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RECOMENDACION No. CDHEQROQ/03/2022/1

Sobre el caso de las violaciones al derecho
humano a la seguridad juridica, por falta de
exhaustividad en la investigacion de la media
filiacién en agravio de V,

Chetumal, Quintana Roo, a 25 de enero de 2022, !

C. FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO.

I. Una vez analizado el expediente nimero VG/OPB/354/10/2019, relativo a {a queja presentada
por Q, por presuntas violaciones a los derechos humanos atribuidas a Fiscal del Ministerio Piblico ‘
del Fuero Comun Adscrita a la Unidad de Delitos Patrimoniales de la Fiscalia General de Justicia
del Estado, en agravio de V; con fundamento en los articulos 102, apartado B, parrafos primero y
segundo, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 94 parrafos primero y séptimo
de fa Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 1, 2 pérrafo primero, 4, 10
fraccién il, 11 fraccién Vi, 22 fraccion VI, 54 parrafo primero, y 56 de la Ley de la Comisién de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo; asi como el diverso 45 de su Reglamento; esta
Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo emite la presente Recomendacién.

Con la finalidad de proteger la identidad de las personas involucradas en los hechos investigados y
evitar que sus nombres y datos personaies se divulguen, se omite su publicidad, conforme a lo
dispuesto en ei articule 8°, parrafo primero, de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del
Estado de Quintana Roo, en relacién con los numerales 68, fraccion Vi y 116, péarrafos primero y
segundo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a fa Informacién Pablica para el Estado de
Quintana Roo. Dicha informacién se pondra en conocimiento de las autoridades recomendadas a ‘
través de un listado adjunto en el que se describe el significado de las claves utilizadas, con el
compromiso de dictar las medidas de proteccion de los datos correspondientes. Para Evitar
repeticiones innecesarias, se utilizan abreviaturas que se identifican come sigue:

Concepto -~~~ _Abl_‘eviat_uras
Quejoso Q
Victima , v |
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Autoridad Responsable AR
Servidor Pl:lb|ilCO 1 SP1

Servidor Puablico 2 sp2 !
Servidor Pblico 3 SP3
Servidor Pablico 4 Spa
Servidor delito 5 SP5
Servidor Puablico 6 5P6
Servidor Pubtico 7 SP7
Persona 1? Pl
Persona 2 P2
Persona 3 P3
Persona 4 P4
Carpeta de Investigacién <l

Carpeta Administrativa CA \
Carpeta de Juicio Oral clo
Toca Penal; TP

[l ANTECEDENTES.

Con fundamento en el articulo 45, fraccién i, del Reglamento de la Ley de la Comision de fos Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, en este apartado se describen los hechos violatorios de
derechos humanos, la postura de la autoridad frente a los mismos, y se enumeran las evidencias que
demuestran la violacion referida.

Descripcion de los hechos violatorios.

Q manifesté que con fecha 09 de octubre de 2019, agentes de Ia Policia Ministerial de Investigacion
adscriia a la Unidad de Delitos Patrimoniales de la Fiscalia General del Estado, lievaron a cabo la
detencién de su hijo, V, de 24 afios de edad, al interior de un restaurante, poniéndolo a disposicion
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de un Juez, sin verificar la media filiacién® de éste, para que con ello quedara acreditado que no se '
trataba de la persona a la que buscaban detener los agentes policiacos, por lo que considerd que la
detencién fue realizada de manera errénea, ya que V, no era la persona huscada e investigada por

el delito de fraude.

Asimismo, expuso que AR, encargada de integrar la Cl, no llevé a cabo las investigaciones de manera
diligente a efecto de que fuera constatada la media filiacién de V, derivando con ello, se diera inicio

el procedimiento por el cual se le acusd, y fuera judicializada la Cl, sin que hubiera sido acreditado

pbr parte de las autoridades investigadoras que se trataba de la misma persona. \
Postura de la autoridad, }

En respuesta a lo referido por Q en relacién a los hechos motivo de la queja, SP1 remitid a este
Organismo un informe suscrito por AR, quien sefialé gue el 30 de agosto de 2019, se inici6 la CI por
hechos en agravio de P1, quien denuncié el delito de fraude, en razén de que dijo haber publicado en
la red social “Facebook” un anuncio para la venta de un vehiculo, siendo contactado por P2, quien le
dijo que enviaria a su hijo, V, y ya en su domicilio, mientras éste revisaba el vehiculo, V recibia mensajes
de P2 con imdgenes del depdsito por la compra de dicho vehiculo, a lo que P1 les pidid una foto de sus ‘
credenciales para votar, por lo que le enviaron una imagen de la credencial para votar de V, y dijo que
entregd el vehiculo con sus documentos en original, no obstante, no se reflejé el depésito bancario, por
lo que acudié a verificar el domicilio marcado en la credencial de elector, donde le indicaron no
conocerlo, buscandolo en redes sociales, en un el perfil de P2, la foto de V, expresando que lo reconocia
como la misma persona gque acudié a su domicilio a comprar su vehiculo.

Asimismo, como parte de la denuncia, se informé que en fecha 02 de septiembre de 2019, P1 presentd
ante la autoridad investigadora diversas documentales, consistentes en las impresiones fotogréficas de
las conversaciones sostenidas con P2 a su nimero telefénico, de la factura de su vehiculg, del perfil de
una red social de V, del vehiculo, de la credencial para votar de V, del vducher del depdsito, y una
imagen de una persona del sexo masculino, tomadas con fecha 30 de agosto de 2019.

Por otra parte, dicha servidora publica expuso que en la integracion de Ia Cl se contaban con diversas
diligencias, como entrevistas a P1, a P3, informes de investigacion, una solicitud de colaboracién con el
estado de Campeche para la bdsqueda, localizacién y aseguramiento de vehiculo; biisquedas sobre el
domicilio de V, una solicitud de audiencia para solicitar orden de aprehensién, generandose la CA, un
oficio por parte de un juez de control mediante el cual comunicé la orden de aprehension en contra de

15e define como la descripcién precisa de los diversos rasgos de un individue, en consecuencla, describe las caracteristicas '
fisicas de la persona, datos que o hacen identificable.
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V, y un acuerdo del Juzgado de Control de Primera Instancia del Distrito Judicial De Chetumal, para :
celebrar la audiencia inicial con detenido, entre otras.

Evidencias.

1. Con fecha 10 de octubre de 2019, un visitador adjunto de este Organismo, hizo constar mediante
acta circunstanciada que Q presenté queja en agravio de V.

2. En esa misma fecha, un visitador adjunto de fa Primera Visitaduria General de este Organismo, hizo . ﬁ
constar mediante acta circunstanciada que V ratificd la queja presentada por Q.

3. Oficio nimero 4401/2019, recibido con fecha 17 de octubre de 2019, suscrito por SP3.
4. Oficio nimero FGE/DFG/VFZS/DDH/938/2019, recibido con fecha 18 de actubre de 2019, suscrito

por SP1, en el cual, anexd oficio niimero FGE/QR/CHE/DP/10/1665/2019 signado por AR, mediante el
cual rinde su informe. \/

5, Con fecha 20 de noviembre de 2019, un visitador adjunto de la Primera Visitaduria General de esta
Comisién, hizo constar mediante acta circunstanciada la comparecencia de Q a efecto de presentar
pruebas a favor de V.

6. Oficio nitmero FGE/DFG/VFZS/DDH/211/2020, recibido el 10 de marzo de 2020, suscrito por SP1,
mediante el cual anexo el oficio FGE/QR/FEDP/Z2/03/137/2020 firmado por AR con el gue rindié un
informe adicicnal.

7. Con fecha 27 de noviembre de 2020, se hizo constar mediante acta circunstanciada el contacto con
P4 madre de V, para manifestar que [a Fiscalfa General del Estado, habifa solicitado el sobreseimiento
del asunto.

8. Oficio nimero FGE/DFG/VFZS/1278/2020, recibido el 29 de diciembre de 2020, firmado SP4,
mediante el cual informa sobre el avance de CA.

9, Oficio ndmero PJ-CJ-DDP-61/2021, recibido con fecha 25 de enero de 2021, suscrito por SP5,
mediante el cuai comunicé que dentro de CA se contaba con cuatro peritajes a favor de V.

10. Oficio ntimero 564/2021, recibido el 08 de febrero de 2021, suscrito por SP3, mediante ei cual rinde
un informe adicional respecto de ia solicitud de peritajes que obraban en la CA.
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11. Con fecha 31 de junio de 2021, una visitadora adjunta de esta Comision, hizo constar la |
comparecencia de P4 a efecto de aportar peritajes a favor de V.

12, Con fecha 17 de agosto de 2021, Visitadora Adjunta de la Primera Visitadurfa General, hizo constar
mediante el acta circunstanciada respettiva, que P4 remitid via correo la sentencia donde se absolvia a

v. :f

13, Oficio ntimero 496/2021, recibido el 20 de agosto de 2021, suscrito por SP6 mediante el cual remitio
copia certificada de la sentencia donde se absoivia a V, recaida en la TP. :

14. Oficio nimero 449/2021, recibido con fecha 15 de septiembre de 2021, suscrito por SP7 medlante
el cual remitid copia certificada de la version digital de fa CA y los registros audiovisuales celebrados en
ella.

15. Oficio niimero 509172021, recibido con fecha 15 de septiembre de 2021, suscrito por SP7 mediante
el cual remitié la sentencia recalda en la ClO.

111, SITUACION JURIDICA.

Conforme af numeral 45, fraccion Ill, del Reglamento de la Ley de la Comision de los Derechos
Humanos del Estado de Quintana Roo, en este apartado se hace una narracion sucinta del hecho
controvertido, y como el mismo constituye una violacion a los derechos humanos.

Narracion sucinta.

Q manifesté que con fecha 09 de octubre de 2019, V fue detenido por agentes de la Policia
Ministerial de Investigacion adscritos a la Unidad de Delitos Patrimoniales de la Fiscalia General del f
Estado, para después ponerlo a dispc)?icién del Juez Penal, lo anterior sin que se verificara la media
filiacién de V, que acreditara que se trataba de la persona a la que buscaban aprender los elementos
policiacos, ademas de que no era la p-ersona responsable del delito {de fraude) que se investigaba,
considerando que AR, encargada de integrar la ClI, no llevé a cabo las investigaciones de manera
diligente para que fuera constatada la media filiacion de éste, derivando con ello, se diera inicio al
procedimiento por el cual se le acusaba y fuera judicializada la citada Cl, sin que las autoridades
investigadoras tuvieran plenamente acreditados que se trataba de la misma persona que habia sido

denunciada. : i
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En la secuela de la investigacion realizada por este Organismo, se obtuvieron diversas documentales
como las sentencias en primera y segunda instancia donde V fue absuelto de la imputaciéon de un
delito, ademds de seflalarse en dichas sentencias que la investigacién realizada por AR no fue
exhaustiva para acreditar la imputacién de V como fa persona que habia cometido el delito de
fraude genérico, ni se abundaron en otras lineas de investigacion, para tratar de identificar a otras
personas que estaban relacionadas con los hecho motivo del delito de fraude genérico.

En consecuencia, V fue detenido y vinculado a un proceso penal, consecuentemente le fue impuesta la
medida cautelar de prisién preventiva justificada, que fue cambiada con fecha 11 de octubre de 2019
a la del arraigo domiciliario, por mas de un afio y siete meses enire tanto se llevé a cabo el juicio y se
dictd la sentencia, vulnerdndose su derecho humano a la seguridad juridica por faita de exhaustividad
en la investigacion de la media filiacién de V, como consecuencia de las acciones y omisiones de AR.

Viclacidn a los derechos humanos.

Los hechos motivo de la presente recomendacién constituyen una violacién al derecho humano a la
seguridad juridica por falta de exhaustividad en la investigacion de la media filiacion de V, como
consecuencia de las acciones y omisiones de AR, cuyos derechos se encuentran tutelado en los
articulos 1°, 14 y 16 de ia Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3 y 10 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos; 1.1, 7.1y 7.2 de {a Convencién Americana sobre
Derechos Humanos “Pacto de San José de Costa Rica”; 1y 26 de la Declaracion de los Derechos y
Deberes del Hombre; 212, 213, 214 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

IV, OBSERVACIONES,

Ahora bien, como dispone el articulo 45, fraccién IV, del Reglamento de ia Ley de la Comision de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en este apartado se contiene la vinculacién de los

actos u omisiones controvertidos con los medios de conviccién con los cuales se tienen acreditados

y, como éstos trasgreden disposiciones del orden juridico mexicano e instrumentos juridicos
internacionales, con un enfoque légico-juridico de maxima proteccién de las victimas de violaciones

a esos derechos, a la luz de los estdndares nacionales e internacionales en la materia, de los
precedentes emitidos, y de criterios jurisprudenciales aplicables de la Suprema Corte de Justicia de |
la Nacién, para acreditar la trasgresién del derecho humano a la seguridad juridica por falta de
exhaustividad en la investigacion de la media filiacién de V.
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Vinculacién con medios de conviccion,

De la lectura y andlisis de las constancias que integran el expediente en que se actda, se advirtio que
Qmanifestd que el 09 de octubre de 2019, su hijo V fue detenido por agentes de |a Policia Ministerial ‘

de Investigacién adscrita a la Unidad de Delitos Patrimoniales de la Fiscalia General del Estado,

quienes lo pusieron a disposicién de un juez en materia penal, sin que se hubiese verificado sumedia

filiacién, ni se acreditd en investigacién que la media filiacién fuera la correcta y les permitiera c
conocer que no se trataba de la misma persona a la que le imputaban el delito de fraude genérico,
considerando que AR encargada de integrar la CI, no llevé a cabo las investigaciones de manera
fehaciente para que fuera constatada su media filiacién, derivando con ello, se diera inicio al
procedimiento por el cual se le acus¢ y fuera judicializada la €, sin que autoridades investigadoras
tuvieran plenamente acreditados que se trataba de la misma persona. (Evidencias 1y 2)

En respuesta a los hechos motivo de la queja, en sus informes AR sefialé que realizo la integracion
de la Cl derivada de la denuncia hecha por P1, por el delito de fraude genérico, con motivo de la
compraventa de un vehiculo, en la que dijo realizé diversas diligencias donde P1 e aport6 elementos
de prueba que fe permitieron solicitar la orden de aprehensién en contra de V, generdndose
consecuentemente la CA. {Evidencias 4y 6)

Por lo anterior, V fue detenido mediante una orden de aprehensién que AR solicité al Juez de
Control, sustentandose en las pruebas que le fueron aportadas por las victimas del delito de fraude
genérico, para luego ser puesto a disposicién de dicho juez, quien impuso como medida cautelar fa
prisién preventiva justificada, siendo cambiada por arraigo domiciliario el 11 de agosto de 2019,
dentro del término constitucional y en la audiencia de formulacién de la imputacion se le vinculd a
proceso generandose la CJO, emitiéndose una sentencia en fecha 24 de marzo de 2021, donde se
resolvié que no se acreditaba la responsabilidad penal de V, en consecuencia, esta se pronunciaba
a favor de V, al no ser penalmente responsable de fa comisién del delito que se le imputd, ademas
de ordenar levantar de manera inmediata las medidas cautelares impuestas. (Evidencias 3y 15) !

En este sentido, es de resaltar que el Juez, en sus consideraciones previas a resolver, le observo a
AR que no abundé en la investigacion, derivado de la respuesta que le proporcioné el Instituto
Nacional Electoral, al contestarle que la imagen de la credencial que obraba dentro de las
constancias que integraban la €I, no contaba con soporte de expedicién de dicha institucion, ademas
que dicha investigacion la realizé ya dentro del proceso vy la respuesta la obtuvo con fecha 5 de
diciembre de 2019 (Evidencia 15), ademds de que de las pruebas aportadas por Q (Evidencia 5), se
encontraba una documental expedida por el Instituto Nacional Electoral, en la que se indicé que !
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existia un registro a nombre de V, con domicilio en fa ciudad de Felipe Carrillo Puerto, Quintana Roo,
circunstancia que no fue investigada por AR.

Ademis, se dijo en dicha sentencia de la CJO {Evidencia 15) que a pesar de los sefialamientos de la :
victima y de sus dos testigos, quienes de manera conjunta aseguraron que V era la misma persona

que acudid a realizar la compra del vehiculo, misma que video grabaron y obtuvieron imdgenes de

su credencial de elector y licencia de conducir, existié una discrepancia en sus afirmaciones, pues
coincidieron en sefialar que la foto que aparecia en la licencia de conducir que habian recibido
durante la compraventa, no era de V, circunstancias de lo cual AR tampoco abundd en investigar,

Aunado a lo anterior, V, en dicho juicio, aportd diversos medios de prueba gue acreditaban que el
dia de los hechos motivo del delito se encontraba en la ciudad de Felipe Carrillo Puerto, Quintana
Roo, asi como peritajes en materia de identificacién humana, de filiacion semantica ¢ media
filiacién, de fotograffa y sistemas de identificacidn, asi como fonética, en los que se comparé los

videos tomados a la persona que acude al lugar de los hechos motivo del delito gue se investigaba,
con las fotografias que fueron obtenidas de la credencial de elector aportada por la persona
agraviada del delito, asi como otras fotografias obtenidas de la redes sociales de internet,
concluyendo que se trataba de una pérsona distinta a V (Evidencia 15).

En seguimiento a lo anterior, se considera de suma relevancia, parafrasear lo indicado en dicha t
sentencia: “De lo que se concluye que fue una persona distinta del ahora acusado V, quien el 30 de
agosto de 2019, participé en la comisién del delito de fraude en agravio de P1, mismo que utilizé
una licencia que tenia el nombre del ahora acusado y foto de una persona diversa, y que su complice
P2 quien a su vez les remitié la credencial para votar con el nombre de V y foto de una persona
diversa, lo que derivé en que fuera a V a quien se pretendiera responsabilizar del delito de fraude en
perjuicio de la victima del delito, ante la omisién de investigar de manera exhqustiva a los verdaderos
responsables, ya que se dejaron sin investigar diversos topicos, por ejemplo la jdentidad de la
persona que comparecié a la casa de P1 el 30 de agosto de 2019, de la cual se contaba con
fotografias y videos tomados por la victima del delito y testigos; ademds de que no se investigé la
identidad de P2 persona quien realizé el engafio a la victima del delito al depositarle un cheque sin
fondos, dado que no se analizaron niimeros telefénicos utilizados por los activos, siendo que por
tales consideraciones considerd que no se encontraba plenamente probada la responsabilidad penal
del acusado V”. (Evidencia 15) (Subrayado propio}.

Lo anterior, se robustecié con la emisién de la sentencia en segunda instancia, de fecha 28 de mayo
de 2021, mediante el cual SP6 remitié copia certificada de la sentencia recaida en la TP, en cuya .
resolucién se observa que confirma el fallo apelado, concluyendo que después de confrontar los
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agravios expresados por el fiscal del Ministerio Piblico del Fuero Comiin, con la resolucidn
impugnada, estimé que carecian de eficacia juridica para revertir el sentido apelado, por lo que
resultaba procedente confirmar la resolucion de fecha 24 de marzo de 2021 en la CJO {Evidencia
13).

Con lo anterior, quedé demostrado que AR, con sus acciones y omisiones causé una afectacion de
la esfera juridica de V, toda vez que por no agotar de manera exhaustiva la investigacion que le
permitiera acreditar la media filiacién de la persona a quien se sefialé como responsable de la
comision del delito de fraude genérico en agravio de P1, tomando parte de la investigacion basada
dnicamente en las pruebas aportadas por la parte agraviada y sin tomar en cuenta otras pruebas ya
contenidas en su investigacion, como lo era la licencia de conducir que las victimas del delito habian
recibido durante la compraventa, de la cual no se verificé su autenticidad y si esta correspondia a
V, 0 al menos se relacionara con las fotos de V, mismas que ya habia aportado P1 en la Cl; niabundd ;

en continuar la investigacion ante Instituto Nacional Electoral para corroborar la veracidad de la
imagen de la credencial para votar aportada, ni realizar otros peritajes para acreditar la veracidad
de las pruebas aportadas por P1, lo que a la postre repercutio en que V fuera detenido, impuesto
medida cautelar de prision preventiva y luego arraigo domiciliario entre tanto se resolvia su
situacion juridica y posteriormente vinculado a proceso, y que desde el 11 de octubre de 2019 hasta
el 24 de marzo de 2021 que se emitié la sentencia de primera instancia y en la prolongacion de {a
apelacién con la sentencia en segunda instancia, de fecha 28 de mayo de 2021, V tuvo gue
permanecer en arraigo domiciliario por mds mas de 1 aiio y 7 meses, derivado de la falta de {
exhaustividad en las investigaciones de AR para acreditar o desvanecer las pruebas aportadas por |
P1, que, como mencidn especial, este Organismo no deja a un lado los derechos de las victimas de

los delitos sino pondera que la actuacion de las autoridades encargadas de la procuracién de justicia

es exhaustiva y eficaz para garantizar la certeza que las pruebas que se remitan a los jueces y estos

a su vez tengan elementos probatorios de contundencia que les permitan proteger los derechos de

las victimas de los delitos.

En consecuencia, V fue detenido y vinculado a un proceso penal, consecuentemente, le fue impuesta \
medida cautelar de prisién preventiva justificada, que fue cambiada con fecha 11 de octubre de 2019

a la del arraigo domiciliario, misma que se mantuve durante todo su enjuiciamiento por mas de un affo

y siete meses, entre tanto se llevé a cabo el juicio y se dictd la sentencia, vulnerandose su derecho
humano a la seguridad juridica por falta de exhaustividad en la investigacion de la media filiacién de V,

como consecuencia de las acciones y omisiones de AR.
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Trasgresion a los instrumentos juridicos,

Del estudio de fas evidencias que obran en el expediente de mérito, esta Comisién determiné gue
los actos y omisiones denunciados y ratificados fueron violatorios al derecho humano a la seguridad
juridica por falta de exhaustividad en la investigacion de la media filiacién de V.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto por la Constitucidn Politica de los Estados Unidos V
Mexicanos, los cuales establecen lo siguiente:

“Articulo 1o. En los Fstados Unidos Mexicanos todas las personas gozardn de los derechos
humanos reconocidos en esta Constitucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion, cuyo ejercicio no
podrd restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bagjo las condiciones que esta
Constitucion establece.

Las normas relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad con esta
Constitucion y con los tratados internacionales de fa materia favoreciendo en todo tiempo a
las personas la proteccién mds amplia. 1

Todas fas autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover,
respetar, proteger y garantizar fos derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado
deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en
los términos que establezca la Iéy... "

“Articulo 14. ' |

... Nadie podrd ser privado de la libertad o de sus propiedades, posesiones o derechos, sino
mediante juicio sequido ante los tribunales previamente establecidos, en el que se cumplan

fas formalidades esenciales del procedimiento y conforme o las Leyes expedidas con .
anterioridad of hecho. ...”

“Articulo 16. Nadie puede ser molestado en su persona, familia, domicilio, papeles o
posesiones, sino en virtud de mandamiento escrito de la autoridad competente, que funde y
motive la causa legal del procedimiento. En los juicios y procedimientos seguidos en forma de
juicio en los que se establezea como regla la oralidad, bastard con que quede constancia de
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ellos en cualquier medio que dé certeza de su contenido y del cumplimiento de fo previsto en
este pdarrafo. ..”

El derecho a

sistema jurfdico mexicano a través de los articulos 14 y 16 de ta Constitucién, que prevén el !
cumplimiento de las formalidades esenciales del procedimiento, la autoridad competente y la
fundamentacion y motivacion de la causa legal del procedimiento. Siendo en este caso, que AR dejo
de cumplir con las formalidades esenciales del procedimiento, ni motivo adecuadamente toda la
investigacion con la exhaustividad y perfeccionamiento de sus pruebas aportadas, causando una
afectacion a V, quien resulté absuelto,

En el presente caso, debemos puntualizar los actos y omisiones de AR, quien no agoté de manera
exhaustiva la investigacion del delito que se le imputé a V, al no abundar en indagar situaciones
especificas como la copia de la supuesta credencial para votar, con el Instituto Nacional Electoral.
Fue evidenciado por V en la CJO donde aporté documentales donde dicho Instituto menciond que
s6lo existia un registro de dicha persona cuyo domicilio se ubicaba en la ciudad de Felipe Carrillo
Puerto, Quintana Roo, y no en esta Ciudad como lo especificaba el dato contenido en la imagen de

la seguridad juridica que materializa el principio de legalidad esta garantizado en el r

t

e

credencial para votar aportada, lo que le hubiese permitido determinar, que la misma era falsa; por

otro lado, se

limité a solicitar un dictamen pericial para corroborar la media filiacién, que resulto

sesgado e insuficiente y con un resultado negativo, en contraposicion, el propio V en su calidad de
imputado aporto diversos peritajes, donde se analizaron tanto imagenes fotogréficas de V obtenidas
de redes sociales como videos y fotografias tomadas a la persona que acudié al domicilio el dia de

los hechos motivo de la comision del delito que se investigaba, donde se tuvo la contundencia de

que no se trataba de la misma persona, siendo otra diversa a V; aunado a que tampoco fue motivo
de analisis, ni abundamiento de su investigacién sobre la documental consistente en la licencia de
conducir, que durante el desahogo de las declaraciones de la victima del delito y sus testigos
coincidieron en sefialar que la imagen de la persona que aparecia en la credencial de conducir no

era la misma

persona que acudid al domicilio.

Se establece lo anterior, para reiterar de nueva cuenta que con sus actos y omisiones AR violento el
derecho humano de V a la seguridad juridica por falta de exhaustividad en la investigacién de su f
media filiacidn, llevdndolo a un proceso que no se pudo detener hasta la sentencia en segunda
instancia, donde quedd expuesto que fue omisa en realizar su investigacion de manera inmediata,
eficiente, exhaustiva, profesional e imparcial, buscando indagar todas las lineas de investigacion que

tenia y le permitieran allegarse de datos para el esclarecimiento del hecho que la ley sefiala como

delito, asi como la identificacion de quien lo cometid o participd en su comision.

11

Av.Machuxac $iN

Mza. 724 LL0OG entre calle Miguel Aleman y calle Cam sl ciolo “Tu dighidad ante lodo”

C.P. 77083, Colonia NusvoProgreso. “ A kil lu 18an tuldakal ba'al”
Cholumasl, Quealisns Boo

Tel{983)832 7090,
W calisrgeao ory

mx CorreoLleclionico cdhegrooiedhagrao oG mx



2022, Ano del Nuovo Sistems de Justicis Labors]
nelCstado do Quintans oo !

» - . a L] * L] s L} . » - . a » . - -

COMISION:
DERECHOS ’
THUMANOS -

=ESTADO *
QUINTAN A ROD

En cuanto a la legistacién internacion, la Declaracién Universal de Derechos Humanos, en sus
articulos 3 y 10, menciona:

“Articulo 3. Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la sequridad de su persona.”

“articulo 10. Toda persona tiene derecho, en condiciones de plena igualdad, « ser oida f
publicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para la
determinacion de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier acusacién
contra ella en materia penal.”

En ese orden de ideas, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos “Pacto de San José de
Costa Rica”, en sus articulos 1.1, 7.1 y 7.2 dispone que:

“Articulo 1. Obligacién de Respetar los Derechos.

1. Los Estados Parte en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y libertades
reconocidos en ella y a garantizar su fibre y pleno efercicio o toda persona que esté sujeta a
su jurisdiccién, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica,
nacimiento o cualquier otra condicion social, ...”

“Articulo 7. Derecho a la Libertad Personal,
1. Toda persona tiene derecho a la libertad y a la segquridad personal,

2. Nadie puede ser privado de su libertad fisica, salvo por las causas y en las condiciones
fijadas de antemano por las Constituciones Politicas de los Estados Partes o por las leyes
dictadas conforme a eflas.” |

En cuanto a ese mismo punto, el articulo 1 y 26 de la Declaracion de los Derechos y Deberes del
Hombre, dicta lo siguiente:

“Articulo I. Todo ser humano tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona.”

“Articulo 26. Se presume que todo acusado es inocente, hasta que se pruebe que es culpable.
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Toda persona acusada de delito tiene derecho a ser oida en forma imparcial y pablica, a ser
juzgada por tribunales anteriormente establecidos de acuerdo con leyes preexistentes y a
que no se le imponga penas crueles, infamantes o inusitadas.”

Estos preceptos establecen que se debe garantizar a las personas el derecho, en condiciones de
igualdad, a ser ofdas publicamente y con justicia por un tribunal independiente e imparcial, para la
determinacion de sus derechos y obligaciones o para el examen de cualquier acusacion en su contra ,
y que las autoridades encargadas de procurar y administrar justicia deberdn cumplir o desempeitar

sus obligaciones, cubriendo todos los requisitos, condiciones y elementos que exige la Constitucion

y los instrumentos internacionales suscritos y ratificados por el Estado mexicano, para que la
afectacion en la esfera juridica de los Eparticuiares gue en su caso genere, sea juridicamente vélida, :
ya que el acto de autoridad debe estar debidamente fundado y motivado.

Ademas, que derecho a la seguridad juridica constituye “un limite a la actividad estatal” y se refiere
al “conjunto de requisitos que deben observarse en todas las instancias a efecto de que las personas
estén en condiciones de defender adecuadamente sus derechos ante cualquier acto del Estado que

pueda afectarlos”. ?

Asi, los derechos humanos se encuentran mencionados en la legisiacion nacional e internacional y, :
su contenido yace en la jurisprudencia y opiniones de los drganos jurisdiccionales que cuentan con
la competencia para interpretar dichas normas de derechos humanos, en este sentido, hablando los
actos y omisiones de AR, en ese sentido, debe mencionarse que la Corte interamericana de
Derechos Humanos, en la sentencia del caso del Tribunal Constitucional Vs. Perq, del 31 de enero
de 2001, refirid lo siguiente:

“69. Si bien el articulo 8 de la Convencion Americana se titula “Garantias Judiciales”, su
aplicacion no se limita a los recursos judiciales en sentido estricto, “sino el conjunto de
requisitos que deben observarse en las instancias procesales” a efecto de que las personas
puedan defenderse adecuadamente ante cualquier tipo de acto emanado del Estado que ;
pueda afectar sus derechos.”

El Derecho invocado comprende el principio de legalidad, que implica “gue fos poderes publicos !
deben estar sujetos al derecho bajo un sistema juridico coherente y permanente, dotado de certeza
y estabilidad, que especifique los limites del Estado en sus diferentes esferas de ejercicio de cara a

2 goletin Mexicano de Derecho Comparado, septiembre — diciembre 2006, Sergio Garcia Ramirez, “El debido proceso.
Concepto general y regulacién en fa convencién americana sobre derechos humanos”, pp, 667-670.
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fos titulares de los derechos individuales, garantizando el respeto a los derechos fundamentales de
las personas.”?

Por otra parte, el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, establece lo siguiente: !

“Articulo 212, Deber de investigacién penal Cuando el Ministerio Publico tenga
conocimiento de fa existencia de un hecho que la ley sefiale como delito, dirigird la
investigacion penal, sin que pueda suspender, interrumpir o hacer cesar su curso, safvo
en los casos autorizados en la misma.

La_investigacién deberd realizarse de manera inmediata, _eficiente, exhaustiva,

profesional e imparcial, libre de estereotipos y discriminacion, orientada a explorar todas |
las lineas de investigacion posibles gque permitan allegarse de datos para el L
esclarecimiento del hecho que la ley sefiala como delito, asi como la identificacién de

quien lo cometié o participé en su comisién. (Subrayado propio).

Articulo 213. Objeto de la investiqacfén La investigacion tiene por objeto que el Ministerio
Piblico redna indicios para el esclarecimiento de los hechos y, en su caso, los datos de
prueba para sustentar el ejercicio de la accién penal, la acusacion contra el imputado y
la reparacicn del dafio.

Articulo 214. Principios que rigen a las qutoridades de la investigacién Las autoridades
encarqadas de desarrollar la investigacion de los delitos se regiran por los principios de
legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez, lealtad y respeto a los
derechos humanos reconocidos en la Constitucidn y en los Tratados.

Conforme a los fundamentos legales expuestos y los sefialamientos argumentados en la vinculacion
con los medios de conviccién, se advirtié que AR tenfa la obligacién de realizar la investigacién e
integracion de la CI, bajo lo dispuesto en el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales, situacion
gue no acontecid con sus actos y omisiones desplegadas en la judicializacién de {a ClI, misma que
remitié al Juez de Control, para solicitarle orden de aprehensién en contra de V, de quien no agoté
una investigacidon exhaustiva de fas pruebas que le fueron aportadas por P1, para establecer con ‘
medios probatorios eficaces la media filiacién de V; y en consecuencia determinar que éste no era
la persona a quien se le imputaba el delito de fraude genérico, llevando hasta juicio a V a quien se
le dictd sentencia absolutoria y como ha quedado ya establecido, se le observaron diversas

3 CNDH. Recomendacion 53/2015 del 29 de diciembre de 2015, Pdrr. 37.
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deficiencias en la exhaustividad de |a investigacién que llevaron no sclamente a resolver que V no ~
era responsable del delito que se le.imputaba, sino que ademas dejé de realizar investigacién en
contra de otras personas que pudieran ser las presuntas responsables del delito de fraude genérico,
dejando de igual forma, sin acceso a la justicia a las victimas del delito, por tal virtud, del analisis de
los elementos que obran en el expediente, asi como los planteamientos realizados mediante el
presente documento, a consideracién de este Organismo se acredité que los hechos motivo de la
gueja constituyen una violacidn al derecho humano a seguridad juridica por falta de exhaustividad
en la investigacion de la media filiacién de V.

V. REPARACION.

De conformidad con las reformas constitucionales en materia de derechos humanos del 10 de junio
de 2011, el pérrafo tercero del articulo 1o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos establece gue el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones
a los derechos humanos, en los términos que establezca la ley. En efecto, el instrumento normativo,
en la parte que interesa, dispone lo siguienté:

“Todas las autoridades, en el dmbito de sus competencias, tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad. En consecuencia, el Estado deberd
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos humanos, en los términos que
establezca la ley.” |

£n concardancia, el articulo 1o, pérréfos tercero y cuarto de la Ley General de Victimas y 1o. de la
tey de Victimas del Estado de Quintana Roo establece que todas las autoridades,
independientemente del dmbito competencial de gobierno, estén obligadas a reparar de forma
integral a las victimas como consecuencia de las violaciones a derechos humanos que haya sufrido
por las acciones y/u omisiones causadas por sus agentes. Esta obligacion comprende medidas de
restitucién, rehabilitacion, compensacidn, satisfaccion y garantias de no repeticién; mismas que
deberan de ser implementadas teniendo en cuenta {a gravedad y magnitud del hecho victimizante.

En un Estado democratico de Derecho, toda persona debe estar segura de que aquél debe ser el
garante y protector de sus derechos humanos y que, en caso de sufrir una violacién a éstos, la
autoridad que vulneré sus derechos humanos asumird la obligacion de reparar los dafios causados
por dicha violaciéon.

Asi mismo, para efecto de la Ley de Victimas dei Estado de Quintana Roo, son victimas de violaciones
a derechos humanos todas aquelias personas fisicas que hayan sufrido algin dafio o menoscabo
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econdmico, fisica, mental, emocional o en general cualquiera puesta en peligro o lesién a sus bienes
o derechos como consecuencia de una viclacién a derechos humanos, el articulo 42 dispone en la
parte que interesa lo siguiente:

“Se denominardn victimas directas aquellas personas fisicas que hayan sufrido algin dafio o
menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional ¢ en general cualquiera puesta en peligro o ,
lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la comision de un delito o
violaciones a sus derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica def Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y en

los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea Parte.

Son victimas indirectas los familiares o aguellas personas fisicas a cargo de la victima directa
que tengan una relaciéon inmediata con ella.” l

En este tenot, el articulo 27 del mismo ordenamiento juridico menciona lo siguiente: t \

“Articulo 27. Las victimas tienen derecho a ser reparadas de manera oportuna, plena,
diferenciada, transformadora, integral v efectiva por el dafic que han sufrido como
consecuencia del delito o hecho victimizante que las ha afectado o de las violaciones de
derechos humanos que han sufrido, comprendiendo medidas de restitucién, rehabilitacion, !
compensacion, satisfaccion y medidas de no repeticion.

Para los efectos de la presente ley, la reparacion integral comprenderd:

La restitucion que busque devolver a fa victima a la situacién anterior a la comisién del delito
o ¢ la violacién de sus derechos humanos;

La rehabilitacion que facifite a fa victima hacer frente a los efectos sufridos por causa del hecho
punible o de las violaciones de derechos humanos; i

La compensacién ha de otorgarse a la victima de forma apropiada y proporcional a la
gravedad del hecho punible cometido o de la violacion de derechos humanos sufrida y
teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso. Este se otorgard por todos los perjuicios,
sufrimientos y pérdidas economicamente evaluables que sean consecuencia del delito o de fa
violacidn de derechos humanos;

La satisfaceién que reconozea y restablezca la dignidad de las victimas, v |

Las medidas de no repeticidn buscan que el hecho punible o la violacién de derechos humanos
sufrida por Ia victima no vuelva a ocurrir.”

16 .
Av.Machuxac SIN Mza. 724 L1 0OG entre callo Miguel Alemén y calle Cam alcieto “Tu dignidad anle lcdo”
C.P. 77083 .ColoniaNuovaRrograso. A maakil tu ldan Widakal ba'sl”

Chotumasl, Guindsns Boo
Fel (983)832 7000, . ‘ )
s w cohegreo org iny Coecreolivcteonico cdhegrooddodhegroo Dig i



N ‘ 2022 Ano del Nuovo Sistema doe Justeis Loboral
: : enclistado de Quintann oo

L] L] . a L] L] L * L] L] L] - L] - L] L3 L] Ll

COMISIONA
RDERECHOS
- HUMANOS

LESTADO
QUINTANA ROO

Derivado de lo anterior, atendiendo lo dispuesto por el parrafo segundo del articulo 54 de la Ley de
la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, que establece que “en ef
proyecto de recomendacion se sefialardn las medidas que procedan para la efectiva restitucion de
los afectados en sus derechos fundamentales y, de ser procedente, en su caso, para la reparacién de
los daftos y perjuicios que se hubiesen:ocasionado”, se considerardn en el caso que nos ocupa:

MEDIDAS DE REHABILITACION,

Con motivo de las violaciones a los derechos humanos en agravio de V, previo consentimiento de la
victima, se le deberd, en primer término, realizar una valoracién psicolégica para determinar si
debido al grado de afectacién es viable y necesario un tratamiento de rehabilitacion consistente en
terapias psicolégicas, de ser factible e indispensable, deberdn otorgarse las medidas de
rehabilitacién recomendadas en la valoracién psicoldgica, por el tiempo que sea necesario.

MEDIDAS DE COMPENSACION.

Al acreditarse las violaciones a los derechos humanos en agravio de V, la autoridad debera realizar
los tramites para inscribir a V en el Registro Estatal de Victimas, cuyo funcionamiento estéd a cargo
de la Comision Ejecutiva de Atencic’)n a Victimas del Estado de Quintana Roo, a fin de que, en fo
conducente, tenga acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacién Integral. Motivo por el cual,
esta Comisién de los Derechos Humanos remitira copia de la presente Recomendacion a la Comisidn
Ejecutiva de Atencién a Victimas,

Ademds, al acreditarse la violacién al derecho humano a la seguridad juridica, en agravio de V, se le
deberad compensar conforme a la Ley de Victimas del Estade de Quintana Roo, considerando todos
los perjuicios, sufrimientos y pérdidas econémicamente evaluables que sean consecuencia de las
violaciones de derechos humanos.

MEDIDAS DE SATISFACCION.

En el presente caso, la satisfaccion consistird en que se haga un reconocimiento publico de la calidad
de victimas de V, a través de una disculpa pablica, que debera dar el Fiscal General del Estado, en la
cual se establezca el reconocimiento de los hechos y el agravio causado, ya establecido en los
argumentos de la presente recomendacidon, as{ como el compromiso de que hechos similares no se
repitan.

Asimismo, se deberd Iniciar y substanciar hasta su resolucion definitiva, a través de la autoridad '
competente, un procedimiento en materia de responsabilidad administrativa respecto de AR para
determinar el grado de responsabilidad en que incurrieron, por haber violentado los derechos
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~humanos de V, en atencién a {o dispuesto en el articulo 160, fraccién IV, de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

MEDIDAS DE NO REPETICION.

Para el cumplimiento de este rubro se deberan implementar fas medidas que sean necesarias para
conseguir gue los hechos violatorios de derechos humanos no se repitan, exhortando ala personas
de la Unidad de Delitos Patrimoniales de la Fiscalia General del Estado, en la ciudad de Chetumal,
para gue en sus actuaciones respeten siempre los derechos humanos, adoptando las medidas
necesarias para garantizar los mismos; asi como realizar sus actos apegados a la normativa, en
especificd privilegien el derecho humano a la seguridad juridica.

Ademas, y con el mismo fin, se debera disefiar e impartir, a las personas servidoras ptblicas adscritas

ala dela Unidad de Delitos Patrimoniales de la Fiscalia General del Estado, de la ciudad de Chetumal,
Quintana Roo, un programa de capacitacion y formacién en materia de derechos humanos, que
abarque el tema de seguridad juridica, asi como las obligaciones en la integracién de carpetas de
investigacion. :

Por todo lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comision de los Derechos Humanos dei Estado !
de Quintana Roo, tiene a bien dirigirle a usted C. Fiscal General del Estado de Quintana Roo, los
siguientes:

V1. PUNTOS DE RECOMENDACION,

PRIMERO. Instruya a quien corresponda, a efecto de que, previo consentimiento de V, se realice

una valoracion psicolégica para determinar si debido al grado de afectacion que presente, es viable

y necesario un tratamiento de rehabilitacién consistente en terapias psicoldgicas, con motivo de los |
hechos motivo de la presente Recomendacion, por el tiempo que sea necesario.

SEGUNDO. Se realicen los trdmites oportunos ante la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas del
Estado de Quintana Roo, para inscribir a V en el Registro de Victimas del Estado de Quintana Roo, a
efecto de que, en lo conducente, pueda tener acceso al Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacion
Integral, en términos de la Ley de Victimas del Estado de Quintana Roo.

TERCERQ. Gire instrucciones a quien corresponda, a efecto de que se proceda a la medida de ;
compensacion, conforme a la Ley de Victimas dei Estado de Quintana Roo, considerando todos los
perjuicios, sufrimientos y pérdidas econdmicamente evaluables que sean consecuencia de las
violaciones de derechos humanos.,
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CUARTO. Otorgue una disculpa publica a V, en la cual se establezca el reconocimiento de los hechos
y el agravio causado, ya establecido en los argumentos de la presente recomendacidn, asi como el
compromiso de que hechos similares no se repitan.

QUINTO. Instruya a quien corresponda, a efecto de que se inicie y substancie hasta la resolucion
definitiva, a través de la autoridad competente, un procedimiento en materia de responsabilidad
administrativa respecto de AR para determinar el grado de responsabilidad en que incurrieron, por
haber violentado los derechos humanos de V, en atencion a lo dispuesto en el articulo 1690, fraccién
IV, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo. ;

SEXTO. Exhorte a las personas servidoras publicas adscritas de la Unidad de Delitos Patrimoniales
de la Fiscalia General del Estado, en la ciudad de Chetumal, por escrito, para que actien respetando
siempre los derechos humanos, adoptando las medidas necesarias para garantizar los mismos; asi
como realizar sus actos apegados a la normativa, debiendo privilegiar los derechos a seguridad |
juridica.

SEPTIMO. Instruya a quien corresponda a efecto de que se disefie e imparta, a las personas
servidoras pablicas adscritas a la de la Unidad de Delitos Patrimoniales de fa Fiscalia General del ;
Estado, en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo, un programa de capacitacién y formacion en
materia de derechos humanos, que incluya el tema de seguridad juridica, asi como las obligaciones

en la integracion de carpetas de investigacion.

Notifiquese la presente Recomendacion a las autoridades y a la parte agraviada, mediante oficio
que corresponda, conforme a lo dispuesto en los numerales 62 y 63 de la Ley de la Comisién de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, en relacion con los diversos 47 y 48 de su
Reglamento. :

La presente Recomendacion, de acuerdo con el articulo 94 de {a Constitucién Politica del Estado,
tiene el caracter de publica. De conformidad con el segundo parrafo del articulo 56 de la Ley de la
Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo y 50 de su Reglamento, solicito a
Usted gue la respuesta sobre la aceptacion o no aceptacién de esta Recomendacidn, nos sea
informada dentro del término de cinco dias hébiles siguientes a su notificacién, igualmente, con
fundamento en el articulo 51 del Reglamento de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del
Estado de Quintana Roo, solicito a Usted que, en caso de haber sido aceptada, las pruebas iniciales ;
de cumplimiento de la Recomendacion se envien a esta Comisién dentro de los cinco dias habiles

siguientes a la fecha de su aceptacion. En ese sentido y con el mismo fundamento juridico, las

pruebas de cumplimiento total debe;rén ser remitidas a esta Instancia, dentro de los seis meses

3
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posteriores a la aceptacion,

Para lo anterior, se le solicita remitir los oficios respectivos a [a Direccidn General de Revision de |
Proyectos, Control y Seguimiento de Recomendaciones de esta Comisidn, a la cual compete seguir
la aceptaclon y, en su caso, ef cumplimiento de las Recomendaciones.

En términos de lo previsto por el numeral 56-Bis de Ia Ley que regula la actuacién de este Organismo,
le informo que la negativa sobre la aceptacién de esta Recomendacién, o su incumplimiento total o
parcial una vez aceptada, daré lugar a que la Comisién esté en aptitud de dar vista al H. Congreso
del Estado, a efecto de que la Comisién Ordinaria de Derechos Humanos se sirva citar a comparecer
puablicamente ante la misma, a los servidores plblicos involucrados, con el objeto de que expliquen \
las razones de su conducta o justifiquén su omision,

Seguro de su compromiso por el respeto a los derechos humanos y de su indeclinable voluntad de
combatir aquellos actos o corregir aquellas practicas que atenten contra la dignidad humana, no |
dudo que su respuesta a este documento sera favorable, en bien del objetivo que a todos nos es

comdn.
i
ATENTAMENTE:
e
MTRO.
PRESIDENTE.
!
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