SESION ORDINARIA

INFORME

En cumplimiento a lo que establece la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo y su Reglamento, se presenta ante el H. Consejo Consultivo el informe de las actividades y acciones
realizadas por este Organismo en los meses de enero-febrero de 2020.

1.- VISITADURIAS GENERALES.

Esta Comision, a través de sus Visitadurias Generales y Adjuntas, durante el periodo del 01 de enero al 29 de
febrero de 2020 recibié un total de 338 quejas por presuntas violaciones a los derechos humanos; en el
mismo periodo se concluyeron 239 quejas y se otorgaron 780 asesorias.

A continuacién, se presenta un cuadro general de la informacion mas relevante de quejas recibidas, quejas
concluidas, medidas cautelares, propuestas de conciliacién, asesorias otorgadas y recomendaciones
emitidas:

—

Othén P. Blanco. 80 59 210
Felipe Carrillo Puerto 14 12 53
José Maria Morelos 5 6 56
Bacalar 13 9 52
Benito Juarez 109 68 260
Isla Mujeres 3 1 4

Lazaro Cérdenas 10 3 26
Puerto Morelos 3 5 4
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Solidaridad. 67 53 95
Cozumel. 22 21 17
Tulum. 12 2 3
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Asi mismo, se registrd un total de 330 hechos violatorios, distribuidos en los 9 principales ejes que prevé el
Manual para la Calificacién de Hechos Violatorios de Derechos Humanos, criterios que este Organismo
comparte.

1.1 Quejas en tramite al 29 de febrero de 2020.

Othén P. Blanco 0 0 1 12 110 48
Felipe Carrillo Puerto 0 2 17 8
José Maria Morelos 0 1 0 0 9 3
Bacalar 0 0 0 0 11 11

Benito Judrez 1 5 3 15 239 91
Isla Mujeres 0 0 0 0 2 2
Lazaro Cardenas 0 0 0 1 19 10
Puerto Morelos 0 0 0 1 2 2

Solidaridad 0 0 2 13 120 48
Cozumel 0 1 0 1 24 13
Tulum 0 0 0 0 24 10
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1.2 Autoridades Estatales mas mencionadas en todo el Estado

Fiscalia General del Estado 74
Secretaria de Educacion y Cultura en el Estado 52
Secretaria de Seguridad Publica en el Estado 37
Secretaria de Salud en el Estado 15
Poder Judicial del Estado 14

1.3 Autoridades Municipales mas mencionadas en todo el Estado

Agentes de Seguridad Publica Municipal en Benito Juarez

Agentes de Seguridad Publica Municipal en Solidaridad 2
Agentes de Seguridad Publica Municipal en Cozumel "
Agentes de Seguridad Publica Municipal en Tulum F7>
Agentes de Seguridad Publica Municipal en Othén P. Blanco

Agentes de Seguridad Publica Municipal en Bacalar .
Agentes de Seguridad Publica Municipal en Felipe Carrillo Puerto :
Agentes de Seguridad Publica Municipal en José Maria Morelos :
Agentes de Seguridad Publica Municipal en Isla Mujeres j

1.4 Control y Seguimiento de recomendaciones

Vista a la XVI Legislatura del Estado de Quintana Roo de recomendaciones no cumplidas en

tiempo:

Enero 28 de 2020 8
Febrero 20 de 2020 o
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2.-CENTRO DE ATENCION A ViCTIMAS

El presente informe detalla las actividades realizadas al interior del Centro de Atencion a Victimas conforme a
lo establecido en la Ley de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, su
Reglamento y la Agenda de Trabajo 2018 — 2022 de este organismo autonomo, del periodo que se informa
enero/febrero 2020

2.1. Estadistica de atenciones médicas y psicolégicas

Este Centro de Atencion a Victimas genero la siguiente informacioén:

1 | Othén P. Blanco | Orientacién psicolégica 7 4 11 12
Atencién psicoldgica (valoracién) 4 26 30 50

Total | 11 30 41 62

Benito Juarez | Orientacion psicolégica 9 6 15 17

2 Atencion psicologica (valoracion) 12 15 27 40
TOTAL | 21 21 42 57

En la tabla superior, puede observarse que se atendieron a un total de 83 personas y se proporcionaron 119
atenciones bajo la modalidad de orientacion y/o valoracidn psicoldgica derivado de solicitudes de juzgado
penal, asi como de las distintas unidades administrativas de la CDHEQROO como es el caso de las
Visitadurias Generales y Adjuntas, la Coordinacion de Atencidn a Centros Penitenciarios, la Coordinacion de
Asuntos de la Mujer, entre otros. El nimero de sesiones realizadas es mayor al numero de personas
atendidas, toda vez que una persona puede recibir mas de una asesoria y/o valoracién psicoldgica, segun
sea el caso.

De la informacion anterior se desprende que 26 personas recibieron orientacion psicoldgica, de las cuales
16 fueron mujeres y 10 hombres. En cuanto a las valoraciones psicolégicas es importante precisar que el
numero de sesiones requeridas por el personal de psicologia dependera del caso o situacion que se presenta,
asi como del dafio — afectacion o estado de vulnerabilidad de la persona, por lo que se oscila en promedio, un
minimo de 3 sesiones por paciente. En ese sentido, se atendieron a 57 personas, de las cuales 16 son
mujeres y 41 hombres; de los cuales 24 son pacientes de nuevo ingreso, siendo 22 hombres y 2 mujeres. A
continuacion, se desglosan los datos de atencion psicologica de acuerdo con su origen o procedencia del
paciente:
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Grafico 1. Estadistica de atencion psicoldgica.
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Tipo de violencia: De acuerdo con el tipo de violencia o el motivo por el cual se brind6 el servicio de
psicologia se observa que 34 personas fueron atendidas por violencia psicolégica, seguido de
tortura o tratos crueles, inhumanos y/o degradantes con 29, violencia escolar con 15, entre otros; a
continuacion, se desglosa la informacion por mes:

Grafico 2. Estadistica de psicologia conforme al tipo de violencia.
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En cuanto a las atenciones médicas, el personal atendié a un total de 91 personas, 43 mujeres y 48
hombres, de las cuales 40 fueron a solicitud de las Visitadurias Generales y/o Adjuntas, 5 de Juzgados
Penales, 2 de Coordinacion Penitenciaria y 44 de origen diverso y/o seguimientos.

1 Othén P. Blanco

2 Benito Juarez

Atencion Médica 31 34 65
Atencion Médica 12 14 26

“TUDIGNIDAD ANTE TODO"
“A miaalkil tu tdan tuldakal ba'al"



Grafico 3. Estadistica de atencidn médica.
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Las actividades realizadas en el area médica son las siguientes: 41 atenciones médicas a victimas y/o
familiares; asimismo, se expidieron 8 certificados de integridad fisica, 1 certificado médico y 27 recetas.

Grafico 4. Estadistica por actividad realizada en el area médica.
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En cuanto a las actividades médico — psicolégicas se realizaron 4 reportes de atenciéon y 2 fichas
informativas que versan principalmente en las condiciones en las que se encuentran personas privadas de
su libertad a solicitud de la Coordinacién Penitenciaria y la Primera / Segunda Visitaduria General. Asimismo,
en los primeros dos meses del afio, se hicieron entrega de 5 dictamenes médico — psicolégicos (Protocolo
de Estambul) por la presuncién de hechos violatorios calificados como tortura u otros tratos crueles,
inhumanos o degradantes derivado de expedientes de queja y/o requerimientos del juzgado penal.
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2.2. Actividades de profesionalizacion.

En lo que respecta a las actividades de profesionalizacion del personal del Centro de Atencién a Victimas, se
realizaron las siguientes:

- Personal del Centro de Atencion a Victimas en Othén P. Blanco asisti6 a la Conferencia Magistral “jQué el
miedo no me calle! Alto al acoso y hostigamiento sexual” impartida por || || | <' 28 de enero
en el Teatro Constituyentes de la Ciudad de Chetumal.

- La Lcda. Olga Gonzalez Morga, directora del Centro de Atencion a Victimas, acudié a la Conferencia
Magistral “La Vivencia de los Grupos en Situacion de Vulnerabilidad vista a través del Enfoque en Derechos
Humanos” impartida por el Mtro. Marco Antonio Téh Euan, presidente de la CDHEQROO; esta actividad se
realizo en el Instituto Electoral de Quintana Roo.

- Personal del Centro de Atencion a Victimas en Othon P. Blanco asistié a la Conferencia impartida por
I sobre Ciberacoso. Esta actividad se realizé en la Sala de Presidentes de la CDHEQROO.

- Durante el mes de febrero se contacté al |GGG, Di<ctor de Vinculacion con

Organismos Publicos de Derechos Humanos de la CNDH a fin de dar continuidad a la gestién realizada por el
Mtro. Marco Antonio Toh Euan, presidente de la CDHEQROO, misma que consiste en la réplica del taller
“Protocolo de Estambul” para la ciudad de Cancun. Esta actividad se realizara en Chetumal del 18 al 20 de
marzo del 2020.

3.- DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

A continuacion, se presenta el informe de las actividades de la direccién de comunicacién social, durante el
periodo comprendido del 1° de enero al 29 de febrero de 2020.

3.1.- Comunicados:

Durante el periodo que se informa la direccién de comunicacion social emitié un total de 7 Comunicados con
los siguientes temas:

NUM. | FECHA ENCABEZADO PRINCIPAL

01 01/Ene/20 Brindara atencion Derechos Humanos para Puerto Morelos a través de la Segunda Visitaduria con
sede en Cancun.

02 16/Ene/20 Realizan enroques al interior de la CDHEQROO.

03 12/Feb/20 Con medida precautoria de CDHEQROO, adolescentes con discapacidad continuaron estudios de
secundaria.

04 17/Feb/20 CDH inicia queja por caso de detencién de turistas en Playa del Carmen por presunto abuso de
autoridad.

05 17/Feb/20 Mediante alianza, CDHEQROO vy Programa Casa Refugiados daran asistencia a personas
migrantes y refugiadas en Quintana Roo.

06 20/Feb/20 Conmemora la CDHEQROO Dia de la Lengua Materna con conferencias

07 21/Feb/20 La FMOPDH demanda la generacion de estrategias especificas y focalizadas para la prevencion de
los casos de feminicidio infantil y proteccion ante la desaparicién de nifias, nifios y adolescentes.
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3.2 Pronunciamientos del Consejo Consultivo.

1 24/Ene/20 1. Pronunciamiento del consejo consultivo de la CDHEQROO con relacion a
las medidas para entornos escolares libres de violencia.

3.3 Monitoreo de Noticias

Menciones sobre la CDHEQROO en la sintesis diaria y la revision fisica de los periddicos:

Novedades
Por Esto
Diario de Q.Roo
La Verdad
La Jornada Maya
Diario Imagen
Quequi
Luces del Siglo
Palco Noticias
. Turquesa News
. Grupo Piramide
. Cancun Mio
. Sur Caribe
. Noticaribe

©| o N @ O B w N~

| a a
N —| O

—_
w

W =N OIDNN W2 OIWINDNDNN W

—
N

Novedades

Por Esto

Diario de Q.Roo

La Jornada Maya
Quequi

Luces del Siglo

Grupo Piramide
Reporteros De Banqueta
Radio Férmula
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10. Palco Noticias
11. Quinto Poder
12. Noticaribe

13. La Verdad

14. Canal 10

N BIDNIDN B>

3.4 Programa De Radio U T'aanil A Tojbe'enil (La Voz De Tus Derechos)

En los meses que se informan se llevaron a cabo 5 programas:

16/01/2020 | "Importancia del Cuidado de la Salud Emocional de las Nifias, Nifios y Adolescentes".

Invitada la Psicologa [

21/01/2020 | "Salud emocional de las y los estudiantes".
Con la psicéloga |, orientadora educativa del CONALEP
28/01/2020 | “Protocolo de Prevencion del Acoso Escolar”.

Con el Prof. | GGG < 2 SEyC.

05/02/2020 | "Protocolo de Actuacion para la Prevencion del Acoso Escolar”

Con el Profesor | NG o< |a SEYQ.

18/02/2020 | "Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia".

3.5 Campaiias
En lo que respecta a la continuidad de las campafias se informa lo siguiente:

“Hablemos de Discapacidad”.

Los videos se promocionaron en Facebook, Youtube y Twitter a partir del 3 de diciembre, en el marco del Dia
de las Personas con Discapacidad, siendo estos los resultados:

Twitter 8
Facebook 10 3262 alcance
9
“TUDIGNIDAD ANTE TODO"

“A rngakll tu tsan isakal baal"



3.6 Promocion del 075

Se realizd la difusién del numero de asistencia 075, disponible las veinticuatro horas en todo el Estado. Dicha
difusién estuvo de manera fija en redes sociales con los siguientes nimeros de impactos:

Enero 30 30
Febrero 28 28
3.7 Difusién

Cabe sefalar que durante el periodo que se informa se estuvieron difundiendo otras campafias
institucionales, como es el caso del Foro de Aplicacion de la Educacion Inclusiva en la Practica Docente con 3
impactos en Facebook y 3 en twitter.

De igual manera se apoyd en la difusion de las siguientes convocatorias y campafas de otras instancias
publicas a manera de colaboracion.

1.-Campafia del CONAPRED “Afrocenso” para pue las personas negras, afro mexicanas, o afrodescendientes
que vivamos en México nos identifiquemos de manera afirmativa ante la pregunta de auto adscripcion del
Censo 2020 en este sentido.

2.-Campana “Vivas y Libres” del IQM dirigida a prevenir el acoso hacia las mujeres.
3.-Promocion de la Convocatoria del Primer Parlamento de Mujeres del Congreso del Estado.

4.-Promocion de la Convocatoria de la Medalla al Mérito Distinguida Quintanarroense || EEEGTTGEGNG

5.-Convocatoria de la CEAVEQROO para la conformacion de su Asamblea Consultiva.

3.8 Plan de medios en los municipios del Estado

Siguiendo el plan establecido previamente entre la Direccion de Comunicacion Social y las Visitadurias
Adjuntas para la difusién de actividades y funciones de la CDHEQROO, estos fueron los resultados:

Enero 15
Cozumel 1. 13/01/2020: Canal 5 Tv, QR Tv Digital, Canal 10, | Operativo Mochila.
Isla tv, Por Esto, Promovision, Marea Quintana
Roo.
2. 14/01/2020: Sol Estéreo (Programa en Vivo) La Comision y las escuelas.
10
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. 14/11/2019: QR Tv Digital.

. 15/01/2020: QRTV

. 17/01/2020: QR Tv Digital, Quequi, Radio

Turquesa, Canal 5, Isla TV.

Programa en vivo  sobre
erradicacion de violencia hacia la
muijer.

Funcion de la Comision vy
actividades del mes.

Queja 004/2020 y Plan de Trabajo
para el afio 2020 en capacitacion.

Bacalar.

. 29/Ene/2020: Informativo.

Presidencia

. 02/01/20: .

. 09/01/2020: [l Televisa.

. 13/01/2020: | .  Eugenio

Estadistica de la Oficina del afio
2019 y funciones de la visitaduria.

Pacheco.

. 16/01/2020: Jornada Maya, Turquesa, Tv

Azteca.

. 22/01/2020: El Observador.

. 28/01/2020: |G TvAzteca.

. 29/01/2020: Covadonga Medios y SQCS.

. 30/01/2020: Panorama Informativo.

~ 31/01/2020: [

Operativo Mochila.

INSABI

Operativo Mochila.

Operativo Mochila.

Operativo Mochila.

Pronunciamiento  del
Consultivo.

Consejo

Interés Superior de la Nifiez.

Simulacro Balacera.

Operativo Mochila.
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Febrero 10

Cozumel.

. 04/02/2020: Canal 5 Tv, Digital, Canal 10,

Isla TV, Sol Estéreo, Dia, Marea Quintana
Roo, Por Esto!, Radio Turquesa.

. 06/02/2020: Voz Urbana, Canal 5, Marea

Cozumel, Isla TV, QR Tv Digital, Por esto!,
Canal 10, Novedades, Sol Estéreo, Zona
Roja Quintana Roo.

13/02/2020: Sol Estereo y Voz Informativo.

14/02/2020: Por Esto y Radio Turquesa.

19/02/2020: Canal 5, Voz Urbana.

. 20/02/2020: Novedades de Quintana Roo.

. 24/02/2020: Por Esto.

. 27/02/2020: Zona Roja.

. 27/02/2020: QROO Tv Digital Programa en

Vivo.

10. 28/02/2020: Sol Estéreo Programa en Vivo.

Quejas policias.

Programa en vivo, derechos
humanos y labor policial.
Dia de los Derechos Humanos

Promocién mddulo itinerante en el
IMSS

Queja IMSS.

Entrevista desde el moddulo
itinerante en el IMSS

Estadistica de quejas IMSS, asi
como actividades en el mddulo
itinerante.

Atencion de la persona que hizo
huelga de hambre en el IMSS.

Capacitacion DH.

Funciones de la Comision.

Actividades de la Comisién.
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Lazaro 1. 06/02/2020: Info Q. Roo y Novedades de | Operativo Mochila.
Cardenas. Quintana Roo.

2. 18/02/2020: Info Q. Roo. - Conferencia  Derechos
Linglisticos de los Pueblos
Indigenas.
- Actividades de
Capacitacion
Bacalar. 1.- 12/02/2020: Diélogos Juridicos Covadonga | Tema Nifiez.
Medios.
2.- 27/02/2020: Director de Comunicacion Social | Actividades de Capacitacién y paro
Bacalar. laboral de mujeres del 9 de marzo
Presidencia lo3/02.2020: Operativo Mochila.
2. 17/02/2020: Conferencia de Prensa en BJ. Programa Casa de Refugiados.
. Operacion mochila e interés
3. 17/02/2020: I superior de la nifiez.

4. 20/02/2020: Jornada Maya, Turquesa, Martha, | F, papel de los hombres en la
Jorge Carrillo. equidad de género.

5. 25/02/2020: |GGG, Turquesa. Caso Bachilleres.

6. 29/02/2020: | (Cancin). | Funciones y atribuciones de la
CDHEQROO.

3.9 Efemérides

La Direccion de Comunicacion Social, Contenidos Educativos e Informatica generaron un total de 20
infografias correspondientes a las siguientes conmemoraciones:

4 de enero. Dia Mundial del Braille.

12 enero. Aniversario de la Promulgacion de la Constitucién del Estado de Quintana Roo.

19 enero. Creacion de la Ley del Seguro Social.

24 enero. Dia Internacional de la Educacion.

27 enero. Dia Internacional de Conmemoracion anual en memoria de las victimas del Holocausto.
30 enero. Dia Escolar de la Paz.

05 febrero. Aniversario de la Constitucién Mexicana.

06 febrero. Dia Internacional de Tolerancia Cero con la Mutilacion Genital.

NSO RAE LN =
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9. 11 febrero. Dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la Ciencia.
10.13 febrero. Dia Mundial de la Radio.
11.21 febrero. Dia Mundial de la Lengua Materna

3.10 Redes Sociales

FACEBOOK

Publicaciones sobre difusion de los servicios, acciones, | 82 56
intervenciones de la Comision entre otros

Publicaciones sobre la promocion de actividades de capacitacion | 26 37

de todo el Estado

Like a la pagina 11,341 11,431
Reacciones, comentarios y veces que se compartio informacion | 952 1817
del muro

Clicks publicaciones 1905 3360

TWITTER: @cdhgroo

Publicaciones sobre difusion de los servicios, acciones, | 82 36
intervenciones de la Comision entre otros

Publicaciones sobre la promocion de actividades de capacitacion | 26 37
de todo el Estado

Retuits 166 132
Menciones 130 199
Total, de seguidores 5523 5563
INSTAGRAM @cdhgroo

Impactos 2 3
Likes a publicaciones 21 15
Seguidores 710 728
14
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4. COORDINACION DE ATENCION A CENTROS PENITENCIARIOS Y DE ASUNTOS

ESPECIALES

Durante el periodo que se informa se realizaron 25 visitas los Centros de Reinsercion Social de la entidad, se
recepcionaron 24 quejas en materia penitenciaria Se proporcionaron un total de 132 audiencias ylo
asesorias a personas privadas de su libertad y sus familiares de los Centros de Reinserciéon Social de
Chetumal, Cozumel, Benito Juarez, el Centro de Retencion Municipal de Solidaridad, y el Centro de Ejecucidn
de Medidas para Adolescentes conforme a la siguiente tabla:

Othén P. Blanco 21 1 101 9 7
Solidaridad 2 0 17 0 3
Cozumel 1 0 1 0 0
Benito Juarez 1 0 2 2 14
SUBTOTAL 25 1 121 11 0

Programas y acciones en coordinacion con otras instituciones en beneficio del sistema penitenciario

del Estado:

En colaboracion con el Centro de Atencion Victimas, se realizaron la aplicacion del Protocolo de Estambul.

Acciones con otras instituciones: Tribunal Superior de Justicia: Defensoria Publica, Secretaria de Salud y
DIF Municipal

CERESO de 15 1 Se realiz6 visitas con la Defensoria Publica referente
Chetumal a los Beneficios de libertad anticipada de las
etuma personas privadas de la libertad.
CERESO de 21 0 Se realiz6 visitas con la Defensoria Publica referente
Chetumal a los beneficios de libertad anticipada de las
eluma personas privadas de la libertad.
15
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5. COORDINACION DE ATENCION A LA NINEZ, LA ADOLESCENCIA Y LA DISCAPACIDAD

El presente informe detalla las actividades realizadas del 01 de enero al 29 febrero de 2020 de la
Coordinacién y en colaboracién con otras unidades administrativas que integran este Organismo.

5.1. Trabajos con los comités y subcomités:

En fecha 10 de enero del afio que transcurre, el Sistema de Proteccion Integral para Nifias, Nifios y
Adolescentes del Estado de Quintana Roo (SIPINNA), convocd a las personas que integran dicho sistema,
reunion a la que asistimos y en la que se trabajé en el analizar de las propuestas de reformas a la Ley de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Quintana Roo, por lo que la Comision de los
Derechos Humanos, recomendé6 que este analisis y la propuesta final se trabajara con enfoque de derechos
humanos privilegiando el principio del interés superior de la nifiez.

En fecha 23 de enero, 5y 10 de febrero del presente afio, el Consejo Municipal de la Ley para la Prestacion
de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil de Quintana Roo, cit6 a las instituciones
integrantes para llevar a cabo la Primera Sesion Ordinaria, a la cual asistimos, en la que se presentaron
propuestas para la implementacién de medidas que permitan la supervisién a estancias infantiles del
municipio de Othon P. Blanco, asi como elabora una ruta critica en los casos que se detecte alguna situacion
irregular o que atente la integridad fisica o psicoldgica de las nifias o nifios que asistencias a las estancias.

5.2 Vinculacion Interinstitucional y con Organizaciones no Gubernamentales

En fecha 21 de enero de afio que transcurre, sostuvimos una reunion con la Mtra. || GGG
Directora de Desarrollo Social del Municipio de Othén P. Blanco, con el objetivo de abordar el tema del
“‘operativo mochila”, y la viabilidad de su aplicacién en las escuelas primarias del municipio de Othén P.
Blanco. Al respecto, le informamos que esa medida no es de proteccién y cuidado, ni privilegia el interés
superior de la nifiez, por el contrario, vulnera derechos.

En fecha 27 de enero de presente afio, el Presidente Municipal de Othén P. Blanco, convocd a diversas
instituciones, asi como a esta Comision, a una mesa de trabajo para analizar el tema de la prevencion y evitar
la aplicacion del operativo mochila, en la cual, abonamos insistiéndole a las autoridades que en ese momento
se encontraban, que la postura de la Comisién no se basa en un criterio sino en Tratados Internacionales,
normatividades nacionales y locales, que fundamentan y motivan la violaciones a los derechos humanos en la
que se incurren al realizar el llamado operativo mochila. También, se recalcé la importancia de trabajar en la
implementacion de medidas de proteccion y cuidado a favor de nifias, nifio y adolescente con enfoque de
derechos que privilegie el interés superior de la nifiez.

En fecha 12 de febrero del afio en curso, nos contactamos con |GG, intcgrante de

DOCUMENTA, A.C., para acordar la firmar de un convenio con el objetivo de recibir capacitacion, promocion,
difusién e investigacion en temas relativos a discapacidad, entre ellos, el acceso a la justicia para personas
con discapacidad, el cumplimiento de las medidas de seguridad en los Centros de Reclusién para personas
con discapacidad, accesibilidad y politicas publica, asi como abordar lo relativo a la prevencidn de la tortura,
andlisis y estudio de la aplicacién del protocolo facultativo de la Convencion para prevenir y sancionar la
tortura, ya se cuenta con el formato del convenio el cual esta en proceso de analisis. DOCUMENTA, es una
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organizacion civil integrada por un grupo interdisciplinario conformado por abogada/os con experiencia en
litigio estratégico, investigadoral/es, psicologal/os, comunicdloga/os y cineastas especializada/os en el género
documental que colaboran en una estructura de apoyo mutuo para fortalecer las estrategias juridicas,
sociales, culturales y politicas de Documenta. Es un puente de comunicacion entre la sociedad y el gobierno,
que permita mejorar el entendimiento que las autoridades tienen sobre las necesidades y demandas de
algunos grupos en situacion de vulnerabilidad como personas con discapacidad, nifiez, adolescencia y
personas privadas de la libertad.

En fecha 27 de febrero del afio que transcurre, contactamos con la Lcda. | i} Coordinadora de
Proyectos en Juventud Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas México (UNFPA), con el objetivo se
acordar acciones en conjunto que se podran realizar una vez firmado un convenio de colaboracién, entre
estas, nos propuso realizar los siguientes proyectos:

1. Programa de participacion juvenil en el marco de la Agenda 2030 "Generacion 2030"

2. Andlisis diagnostico de las barreras legales en el ejercicio de derechos sexuales y reproductivos para la
generacion de recomendaciones a las autoridades locales.

3. Proceso de capacitacion para funcionariado publico que trabaja con poblacion adolescente y joven privada
de la libertad para sensibilizar en el enfoque de juventudes, derechos humanos, género e interculturalidad.
Estamos en analisis a estas propuestas.

5.3 Promocion y difusion

En fecha 16 de enero de presente afio, participamos en la entrevista de Radio Turquesa con la periodista

, Quien abord6 el tema de una denuncia ciudadana en el que se inconforman de las
autoridades que disefiaron las placas para personas con discapacidad en la que colocaron la leyenda
‘capacidades diferentes”, en lugar de decir “personas con discapacidad”, informandole que se inici6 la queja y
se le explico juridicamente el error en el que incurri6 la autoridad.

En fecha 28 de enero del afio que transcurre, personal de TV Azteca Noticia realizo una entrevista relativa al
tema del “operativo mochila®, en la cual, la Comision de los Derechos Humanos, abordé la importancia de
implementar medidas de proteccidn y cuidado para salvaguardar los derechos de nifias, nifios y adolescentes.

En fecha 3 de febrero del presente afio, participamos en la entrevista de la radio “La Presumida”, con el tema
del operativo mochila, que al igual que en las anteriores entrevistas y reuniones de trabajo, se insistio en la
importancia de trabajar en la implementacion de medidas de proteccién y cuidado a favor de nifias, nifio y
adolescente con enfoque de derechos que privilegie el interés superior de la nifiez.

En fecha 12 de febrero del afio en curso, participamos en el programa “Dialogos Juridicos” de Covadonga
Medios, con el tema el interés superior de la nifiez.

Participamos con el articulo “Nifia, nifios y adolescentes con discapacidad ¢ tienen derecho a la educacion?”,
para la revista Dignidad DH emitida por esta Comision, a través del Instituto de Formacion Especializada de
Derechos Humanos.
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5.4 Asesorias, gestiones y quejas en coordinacion con las Visitadurias Generales y Adjuntas:

Asesorias y gestiones 0 4 5 0 9

Quejas 0 0 2 1 3

Colaboramos con la Primera Visitaduria General en la atencion a un expediente relativo al caso de dos
personas con discapacidad auditiva quienes se inconformaron del personal administrativo del Poder Judicial,
del cual, se analiza para emitir la determinacion correspondiente.

De igual forma, coadyuvamos con la Primera Visitaduria General para la elaboracion de la recomendacion
dirigida al Poder Judicial del Estado de Quintana Roo.

Cabe citar, que de manera continua solicitan asesoria las diversas Visitadurias, en asuntos relativos a nifiez,
adolescencia y discapacidad, principalmente, en el Municipio de Othon P. Blanco, Benito Juarez, Cozumel,
Bacalar, Isla Mujeres, Lazaro Cardenas, esto, con el objetivo que las investigaciones se integren con un
enfoque de derechos de cada uno de los grupos en situacion de vulnerabilidad que atiende esta coordinacion.

5.5 Mecanismo Independiente de Monitoreo del Estado de Quintana Roo, para dar cumplimiento a la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

En continuidad con las estrategias para la campafia enfocada al tema de inclusion laboral de las personas
con discapacidad con la CANACO SERVYTUR Chetumal — Tulum, en fecha 20 de enero del presente afio,
sostuvimos una reunion con la Lcda. [l quien es el enlace de capacitacion de la CANACO
para buscar estrategias que nos permitan realizar la campafa

Se elaboré la propuesta del contenido académico del Seminario “‘Autonomia, discapacidad y derechos
humanos”. Esta propuesta sera analizada por quienes integrantes del Mecanismo Estatal que tiene como
objetivo, otorgarles a las personas con discapacidad herramientas para combatir el capacitismo internalizado.
Se elaboraron los borradores para infografias sobre accesibilidad, inclusién y toma de conciencia, con base a
los articulos de la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

5.6 Profesionalizacion del personal de la coordinacion:

Personal de la Coordinacion de Atencion a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad, asistio a la
conferencia “Derechos Linglisticos” en el marco del Dia de la Lengua Materna.

Personal de la Coordinacion de Atencion a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad, asisti6 a la
conferencia “Ley Olimpia” con relacion a la violencia digital.
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6. DIRECCION DE ENLACE, PROMOCION Y DIFUSION DE LOS DERECHOS HUMANOS

Derivado del Sistema de Registro de Actividades de Capacitacion de la CDHEQROO (SRAC-CDHEQROO)
en todo el Estado, en los meses de enero y febrero se detectaron un total de 194 actividades de
capacitacion, en toda la geografia del Estado, beneficidndose a un total de 5,653 personas, de ellas 3,274
son mujeres y 2,379 son hombres, de acuerdo a las tablas siguientes:

6.1 Actividades por mes

Enero 37 613 385 998

Febrero 158 2661 1994 4655

6.1 Actividades por Visitadurias Generales y municipios

| VISITADURIAS | MUNICIPIO | ACTIVIDADES | MUJERES | HOMBRES

Othon P. 586 481 1067
Blanco 35
40 10 50
Primera Visitaduria Bacalar 2
2,419 José Maria 395 376 771
Morelos 28
Felipe
Carrillo 279 252 531
Puerto 17
Benito 944 725 1669
Juarez 56
Segunda Visitaduria Puerto
2.166 Morelos 14 156 135 291
Lazaro
Cardenas 5 10 % 206
Solidaridad 490 224 714
Tercera Visitaduria 21
1,068 Cozumel . 219 44 263
Tulum 5 55 36 91
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6.2 Informacion sobre el sector de poblacién beneficiada

6.4 Informacioén por tipo de actividad

Integrantes de OSC'S 1 16 12 28
Juventudes 59 1083 937 2020
Madres y Padres de Familia 20 430 108 538
Nifiez 45 628 649 1277
Personal Administrativo 39 560 359 919
Personal de Enfermeria 1 40 9 49
Personal de Hoteleria 4 44 28 72
Personal de Iniciativa Privada 1 2 14 16
Personal Docente 4 43 11 o4
Personal Juridico 1 23 39 62
Personal Médico 1 16 6 22
Personas Mayores 2 28 17 45
Personas Sindicalizadas 1 23 3 26
Personas  Trabajadoras de la

Educacion 2 49 30 79
Poblacion Indigena 1 14 26 40
Publico en General 13 275 131 406

Conferencia 7 192 207 399
Conferencia Magistral 2 65 23 118
Curso 1 16 6 22
Platica 177 2862 2078 4940
Stand informativo 4 79 16 95
Taller 4 60 19 79
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6.5 Informacioén de actividades por municipio:

6.6 Seguimiento a convenios de colaboracion: (programas y acciones de capacitacion y

formacion).

Se brind6 una platica a nifias y nifios

Bacalar 2 40 10 50
BJ 56 944 725 1669
Cozumel 12 219 44 263
FCP 17 279 252 531
JMM 28 395 376 771
LC 5 110 96 206
OPB 35 586 481 1067
PM 14 156 135 291
Solidaridad 21 490 224 714
Tulum 5 55 36 91

gj[]vc'g't‘l’\fos 4o | 24009120183l | dela escuela primaria bilngie Juande | .. | ., 2
. 26/01/2022 la Barrera de la comunidad de
Quintana Roo.
Chancah Veracruz.
Instituto Se impartieron 5 platicas a las y los
Tecnologico de | - 21/05/2019 al alumnos del ITCH sobre “Derechos de | 44 9
Chetumal. 26/01/2022 las mujeres” e “Igualdad de Género”
(ITCH) : J '
Honorable Se brindé6 una platica al personal
Ayuntamiento 14/05/2019 al | administrativo sobre prevencion del | 14 5 19
de Othén P. 26/01/2022 acoso Yy hostigamiento sexual 'y
Blanco. laboral.
Tribunal 07/03/2019 al Se bero una platica y una 2 % 55
Electoral de conferencia magistral sobre el tema
: 26/01/2022 |, . ,,
Quintana Roo. Masculinidades”.
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Se brindaron 21 platicas a la
comunidad estudiantil del CONALEP
20/10/2019 al | campus Cancun sobre Cultura de la | 368 | 323 691
26/01/2022 Legalidad, Grupos en condicion de
vulnerabilidad y el enfoque basado en
derechos humanos.

CONALEP.

6.7 Vinculacion interinstitucional.

Se realizaron 21 reuniones de vinculacion interinstitucional con diversas instituciones publicas y
privadas en el Estado (Othon P. Blanco 4, Bacalar 1, Cozumel 4, Lazaro Cardenas 3 y Benito Juarez
9) con la finalidad de generar programas y concertar actividades de capacitacion, platicas, talleres,
conferencias, cursos, entre otras.

6.8 Actividades de profesionalizacion.

En lo que respecta a las actividades de profesionalizacion del personal de la Coordinacion se reporta
la participacion en las siguientes actividades en el periodo enero/febrero 2020:

Othén P. Blanco

a) Asistencia a la platica de presentacion del modelo de prevencién social, por parte de la

I <! Centro Estatal de la prevencion del delito y participacion
ciudadana en Q. Roo, el dia 10 de febrero de 2020 en un horario de 10:00 horas en la

Sala de Presidentes de la CDHEQROO.

Benito Juarez

a) Asistencia al taller “Educacion para la paz” impartido por personal de CIAM Cancun, los
dias 26 y 27 de febrero de 2020, de 09:00 a 13:00 horas, en las oficinas de la segunda
Visitaduria General.

b) Asistencia a la platica de presentacién del modelo de prevencién social, por parte de la

I <! Centro Estatal de la prevencion del delito y participacion
ciudadana en Q. Roo, el dia 13 de febrero de 2020 en un horario de 13:00 horas en las

oficinas de la segunda Visitaduria General.
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7. COORDINACION DE ASUNTOS DE LA MUJER

La coordinacién de asuntos de la mujer, en el periodo enero y febrero de 2020, realizé las actividades que

a continuacion se describen:

7.1 Eje de Observancia

Durante el afio 2019 se realizd una investigacidn sobre la situacion de violencia en el municipio de Othén P.
Blanco, para realizar la solicitud de la alerta de violencia de género, la cual fue enviada a la Secretaria
Ejecutiva del Sistema Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres,
durante el mes de enero; siendo el 17 de enero de 2020 recibida la notificacion de aceptaciéon de la
solicitud y ampliacion de la AVGM a los municipios de Othén P. Blanco y Felipe Carrillo Puerto,
sefialando en el oficio firmado por la Comisionada Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las

Mujeres que se tuvieron por cumplidos todos los requisitos para dicha solicitud.

Es importante sefalar que el documento presentado por parte de esta Comision contribuye de forma efectiva
a la observancia de la politica publica estatal para atender, prevenir y sancionar la violencia contra las
mujeres, en tanto que los aspectos que se exponen en la solicitud deben ser investigados por el Grupo
Multidisciplinario, conforme el reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia establece.

Algunos de estos aspectos son que la solicitud hecha visibiliza el aumento de la violencia de género,
incluyendo los feminicidios, en la entidad, y particularmente en el municipio de Othén P. Blanco; se hace
referencia de que a pesar que el numero de casos de Felipe Carrillo Puerto no alcanza los niveles de los
municipios con mayor incidencia, las cifras indican que la violencia de género contra las mujeres va en
aumento y es preocupante que no existan medidas especificas para las poblaciones mayas. En el documento
presentado, se analizan las medidas llevadas a cabo para atender la declaratoria y se realizan sugerencias en
las acciones asociadas al objetivo de la alerta, que es la seguridad y la implementacion de acciones urgentes

para frenar la violencia feminicida.
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En el mes de febrero, se sostuvo una mesa de trabajo para la inclusion de la violencia de género en el ambito
digital en el codigo penal y la ley de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia de la entidad,
reformas conocidas como Ley Olimpia. A esta mesa de trabajo asistieron representantes del poder
legislativo, el colectivo Defensoras Digitales de Quintana Roo, la activista y creadora de la ley Olimpia,
B < prcsidente de esta Comision, el Mtro. Marco Antonio Téh Euan, la coordinadora juridica
y el primer visitador general. En la mesa de trabajo la activista || S presento las reformas
propuestas y sugirio la ruta de accion para la aprobacion de las reformas, que se realizaran durante los

meses siguientes.

7.2 Eje de Fortalecimiento institucional

Como parte de las responsabilidades de esta Coordinacion, se le dio seguimiento a los compromisos del
Programa Quintanarroense de Cultura Institucional, durante este mes se contacto al Instituto Nacional de
las Mujeres para conocer el Protocolo para la prevencidn, atencion y sancidén del hostigamiento sexual y
acoso sexual, con el fin de desarrollar un protocolo para este organismo, asimismo para conocer los procesos

de capacitacion en este tema que imparte el Inmujeres.

Con el objetivo de fortalecer el conocimiento del personal sobre derechos humanos de las mujeres, y
cumpliendo con los compromisos adquiridos en el mencionado Programa de Cultura Institucional, se brind6 al
personal una conferencia sobre Violencia Digital impartida por la activista ||| EEGG_

Conferencia  sobre | Personal de la

Violencia Digital CDHEQROO OPB 19-02-20 3 | 23 56

Se brindaron 9 asesorias tanto a mujeres como a las visitadurias, en casos relacionados a presuntas
violaciones a los derechos humanos de las mujeres. Destacan casos relacionados al acceso de las mujeres a
la interrupcion legal del embarazo, acceso a la justicia, asi como casos relacionados a las denuncias publicas

por hostigamiento sexual en escuelas.
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8. INSTITUTO DE FORMACION ESPECIALIZADA EN DERECHOS HUMANOS

El presente informe detalla las actividades realizadas del 01 de enero al 29 de febrero de 2020, al interior del
Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos de la COHEQROO (IFEDH).

8.1 Investigacion y elaboracién de contenidos y materiales de ensefianza y difusion.

Primera Encuesta Estatal sobre la Percepcion y Conocimientos en Materia de Derechos Humanos dirigida a
personas del servicio publico.

Como parte de la Agenda de Trabajo 2018-2022 de la CDHEQROO, se definié en la Linea de Accidn 67, que
el Instituto de Formacion Especializada en Derechos Humanos (IFEDH) realizara un diagnéstico para valorar
los conocimientos en materia de derechos humanos a las personas servidoras publicas del Estado de
Quintana Roo, a objeto de conocer las carencias y fortalezas existentes, y generar estrategias que incorporen
el Enfoque de Derechos Humanos (EDH) en el ejercicio del servicio publico y en las politicas que se disefien
e implementen desde los &mbitos de sus competencias, para asi “contribuir a la emancipacion y
transformacion de la sociedad en una mas justa e igualitaria, en donde los derechos humanos sean parte
integral de la cultura ciudadana” y donde exista un compromiso ético con la “dignidad de las personas, con la
libertad de pensamiento y de conciencia, con la igualdad ante la ley y la erradicacién de la marginacién y la
exclusién, y con la solidaridad, en especial hacia los grupos que han sido histéricamente objeto de
discriminaciones” (Magendzo Kolstrein, 2015).

El documento se encuentra disponible para la publicacién y fue presentado ante el Mtro. |G
I Oficial Mayor del Estado de Quintana Roo, asimismo, se ha planificado su presentacion a
las diferentes areas involucradas en el estudio.

Informe: Mujeres privadas de su libertad en Quintana Roo.

En el periodo que se informa se continuaron con los trabajos de analisis de datos e interpretacion de
estadisticas del informe, se tiene proyectado presentar en el mes de abril ante titulares de dependencias
relacionadas con la tematica. El objetivo del informe es conocer las condiciones en que se encuentran las
mujeres privadas de libertad, asi como sus dinamicas cotidianas dentro del Centro Penitenciario, a fin de
realizar un diagnostico oportuno acerca de la garantia de los derechos humanos de éstas, que le permita a la
Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo emitir las recomendaciones que considere
necesarias a las autoridades y disefiar politicas publicas para promover y garantizar el goce de los derechos
humanos de las mujeres en reclusion.

En lo que respecta a la Direccién de Contenidos Educativos se elaboraron los siguientes documentos:
Por solicitud de la Direccién de Comunicacién Social de la CDHEQROO vy para su manejo en las redes

sociales, se investigd y elabord la propuesta de los contenidos a utilizar para resaltar las efemérides en
materia de derechos humanos que marca la Organizacién de las Naciones Unidas y nuestro pais.
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A solicitud de la Coordinacion General del IFEDH se realizo:

a) La propuesta logistica del evento de presentacion de resultados de la primera Encuesta Estatal sobre la
Percepcion y Conocimientos en materia de Derechos Humanos dirigido a Personas del Servicio Publico.

b) El texto para un triptico respecto al Interés Superior de la Nifiez y el operativo Mochila, el cual fue
turnado a la Direccién de Informatica para su incorporacion en el proximo numero de la Revista
DignidaDH.

c) La revision para su calificacion de ensayos de los estudiantes de la tercera generacién de la maestria,
asi como escritos para su incorporacion a la Revista DignidaDH.

Se elabord un proyecto de Manual de apoyo para la implementacion de las lecciones establecidas en los
libros de educacion basica en materia de derechos humanos, el cual consistira en 6 fasciculos
independientes.

Para atender la solicitud de un colectivo de jévenes estudiantes de la UQROO, se compilé material sobre
derechos de las juventudes que se les proporciono via electronica.

8.2 Maestria en Derechos Humanos.

Primera y Segunda Generacion.

e En el mes de enero y febrero se llevaron a cabo los tramites ante las autoridades educativas a nivel
federal y estatal para la generacion de los titulos electrénicos de las personas egresadas de la primera y
segunda generacion. En el mes de febrero se emitieron un total de 52 titulos electronicos, concluyendo de
esa forma los estudios de maestria en derechos humanos de 43 personas egresadas de la primera
generacion (26 mujeres y 17 hombres) y 9 personas de la segunda generacion (3 mujeres y 6 hombres).

e Se terminaron de conformar 13 comités de tesis de las personas estudiantes de la primera y segunda
generacion que deben presentar trabajos de investigacion para titularse

8.3 Diplomados

En los meses de enero y febrero se desarrollaron dos propuestas de Diplomados para implementar durante el
afio 2020: Discriminaciones contra las mujeres y Perspectiva de Género, y Enfoque de Derechos Humanos
Del mismo modo, se notificé a las personas estudiantes de los Diplomados desarrollados en el afio 2019, el
pasar por su diploma y/o constancia, segun sea el caso.

8.4 Actividades de profesionalizacion.

En lo que respecta a las actividades de profesionalizaciéon del personal del Instituto de Formacion
Especializada en Derechos Humanos, se reporta la participacion en las siguientes actividades en el periodo
que se informa:
a) Conversatorio “Liberacion a Mujeres de Quintana Roo con perspectiva de género”, realizado
por la Secretaria de Seguridad Publica, el 16 de enero de 2020
b) Conferencia Magistral "jQue el miedo no me calle!" por la Periodista ([ Gy Pare!
sobre "Acoso y Hostigamiento Sexual", en el Teatro Constituyentes del 74, organizado por el
Gobierno del Estado a través del ICA, el 28 de enero.
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c) Conferencia "Modelo de Prevencion Quintana Roo" por personal del Centro Estatal de Prevencién del
Delito y Participacion Ciudadana, en la Sala de Presidentes de la CDHEQROO, el 05 de febrero.

d) Conferencia “Sensibilizacion en el marco de la Ley Olimpia” por la Lcda. |G
integrante del Frente Nacional para la Sororidad A.C. y Defensoras Digitales A.C., en la Sala de
Presidentes de la CDHEQROO, el 19 de febrero.

e) Conferencia “Derechos LingUisticos”, organizada por el IFEDH en el marco del Dia de la Lengua
Materna, impartida por el profesor investigador de la Universidad de Quintana Roo, Campus
Chetumal, Mtro. Hilario Chi Canul, en Sala de Presidentes de la CDHEQROO, el 20 de febrero.

8.5 Administracion del Centro de Documentacion
8.5.1 Adquisiciones y actualizacion
El acervo del Centro de Documentacion y Consulta tiene un total 516 ejemplares, incorporédndose un total de

2 materiales en el periodo. Asimismo, las personas usuarias de los servicios proporcionados en el periodo son
las siguientes:

Servicios proporcionados MUJERES HOMBRES TOTAL
Consulta y asesoria bibliografica 0 0

Préstamo 2 5 7
Servicios proporcionados MUJERES HOMBRES TOTAL
Consulta y asesoria bibliografica 0 8 8
Préstamo 0 8 8

e Informe especial sobre la situacién de Criminilizacion de Defensores de Derechos
Humanos de la Comunidad Indigena de Tlanixco, en Tenango del Valle, Estado de México.
Febrero 2020

e La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, traducida a las cinco lenguas

originarias del Estado de México. editado por la Comision de Derechos Humanos del
Estado de México, 2019

Libros
Varios
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9. INFORME DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA COORDINACION DE VINCULACION
INTERINSTITUCIONAL Y CON ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES
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10. ACTIVIDADES DE PRESIDENCIA DEL PERIODO: ENERO/FEBRERO 2020

A continuacion, se describen las actividades sobresalientes realizadas por el Presidente dentro y fuera del
Estado, en el periodo que se informa:

8/ene/2020 - Chetumal

Reunion con el Fiscal General del Estado Oscar Montes de Oca Rosales, se realizé en el despacho de la
FGE en Chetumal, la cual tuvo como finalidad dar seguimiento a recomendaciones y la reparacion del dafio
a las victimas.

10/ene/2020 - Chetumal

Reunion con la Ledali I o< 12 Asociacion Mexicana de Mujeres Empresarias - Chetumal
(AMEXME), realizada en el despacho de la presidencia, quien planted la situacion de inseguridad que viven
muchos de los asociados como son robos a sus comercios y extorsiones y las afectaciones emocionales
que ocasiona tales hechos. Solicitd apoyo a este Organismo para incidir con las autoridades de Seguridad
Publica del Estado.

15/ene/2020 - Canctin

Reunién con la presidenta municipal de Benito Juarez Lic. Mara Lezama Espinosa, la Secretaria de
Educacion, Mtra. - el presidente de la Asociacion de Padres de Familia, ||l

y el Diputado , €n seguimiento de las reuniones sostenidas para
la implementacién de estrategias y acciones a favor de generar entornos escolares seguros. Invitacién
realizada por la presidenta municipal de B.J con la finalidad de delinear el Programa de Seguridad Escolar
a implementar desde dicho Ayuntamiento.

16/ene/2020 - Chetumal

En el despacho de presidencia se realiz¢ la reunion con el Ledo] . asesor juridico del diputado

, presidente de la Comision de Salud de la XVI Legislatura del Estado, en la
cual solicitd asesoramiento del enfoque de los derechos humanos y la perspectiva de género de la
propuesta de iniciativa de la Ley de Salud Mental.

16/ene/2020 — Chetumal

Reunién de notificacién de los enroques de personal en las oficinas de la zona norte del Estado y en
Chetumal, con la finalidad de brindar un mejor servicio a la sociedad; el Mtro. Angel Salvador Contreras
Mis, asumié la ftitularidad de la Segunda Visitaduria General con sede en Cancun, quien venia
desempefandose desde hace un afio como Tercer Visitador General; la Mtra. Irma Yolanda Granados
Zapata, fue designada como Tercera Visitadora General, con sede en Playa del Carmen, quien cuenta con
una amplia trayectoria en el &rea de vinculacién y promocién de los derechos humanos y la Mtra. Maisie
Lorena Contreras Bricefio, quedd como titular de la Direccién General de Revision de Proyectos, Control y
Seguimiento de Recomendaciones, area en la cual ya se encontraba colaborando.
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17/ene/ 2020 - Chetumal

Reunion con el Ledo. |G scsor de 1a diputada del Partido Del Trabajo (PT) [l
BRI - hizo entrega de la iniciativa “Mexicanos Naturalizados” que busca reformar la

Constitucién Politica del Estado, la Ley de Municipios, la Ley de la Comisién de Derechos Humanos, la Ley de
la PPA, Ley de la Fiscalia, Ley de Seguridad Social, Ley del Sistema Anticorrupcién, entre otras. Dicha
reunion se realizo en el despacho de presidencia.

21/ene/2020 — Chetumal

Reunion con la diputada |, presidenta de la Junta de Gobiemno y Coordinacién Politica
de la XVI Legislatura de Quintana Roo, la cual se llevé a cabo en el despacho de la diputada y tuvo como
finalidad hacer la entrega de la Guia para la Armonizacién Normativa de los Derechos Humanos (CNDH) asi
como impulsar la promocién y difusion en esta materia a la Legislatura.

21/enef/2020 — Chetumal

Reunion con la || GGG cncargada del despacho del Centro Estatal de Prevencion

Social del Delito y Participacion Ciudadana, quien solicitd a esta presidencia la posibilidad de presentar el
“Modelo de Prevencidn Quintana Roo”, al H. Consejo Consultivo y al personal de la COHEQROO; explicd en
qué consiste el Modelo y cual seria la dinamica para la presentacion.

30/ene/2020 — Chetumal

Asistencia al 5°. Informe de Actividades de la Consejera Presidenta del Instituto Electoral de Quintana Roo

. ouic oxpuso las acciones que contribuyen al desarrollo de la vida

democratica de Quintana Roo. Se realizd en la sala de sesiones del IEQROO.
31/ene/2020 — Chetumal
Asistencia al Il Informe de la Fiscalia Especializada en Combate a la Corrupcion a cargo de la || Gz

. | cuql tuvo lugar en la Sala de Comisiones “Constituyentes del 74" del
Congreso del Estado, invitacion realizada por la diputada |G oresidenta de la

Comision de Justicia de la XVI Legislatura del Estado de Quintana Roo.
10/feb/2020 - Playa del Carmen

Firma de Convenio con la Seccién Inmobiliaria Especializada Playa A.C., representada por el || | | N
I < cual tiene como objetivo desarrollar proyectos y programas relacionados con la capacitacion,
formacion, difusién y promocion en materia de derechos humanos, legalidad y perspectiva de género.
Asistieron como testigos de honor la Lcda. || B Diputada Federal de la LXIV Legislatura del
Congreso de la Unién, la Diputada | Presidenta de la Comision de Derechos
Humanos de la XVI Legislatura del Congreso del Estado y el Lcdo. Israel Canto Viana, integrante del Consejo
Consultivo de la CDHEQROO.

12/feb/2020 - Chetumal

Firma de Convenio de Colaboracion con el Centro de Bachillerato Tecnoldgico Industrial y de Servicios 253
(CBTIS 253) representado por la directora del plantel Dra. || GGG < cua tiene como
objetivo la promocidn, difusidn e investigacion en materia de derechos humanos, asi como para la realizacion
servicio social y practicas profesionales de sus estudiantes. Se conté con la presencia de la Profesora Aima
Rosa Freyre Reinhartd, integrante del Consejo Consultivo de la COHEQROO.
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12/feb/2020 - Chetumal

Asistencia a la Sesion Ordinaria del Consejo Consultivo del Instituto Quintanarroense de la Mujer, donde se
presentaron los programas y resultados de las acciones llevadas a cabo a través de PAIMEF, dicha reunidn
se realiz6 en la sala de juntas del IQM.

13/feb/2020 — Chetumal

Reunion con la diputada (GGG or<sidenta de la Comision de Derechos Humanos de la
XVI Legislatura del Congreso del Estado y su personal juridico, la cual se efectud en la Sala de Presidentes

de este Organismo, con la finalidad de definir la metodologia para llamar a las victimas para asistir a las
comparecencias de las autoridades por violaciones a sus derechos humanos y asi como también prever todos
los aspectos que se pudiesen presentar durante su desarrollo.

13/feb/2020 — Chetumal

Imparticion de la Conferencia “La vivencia de los grupos en situacion de vulnerabilidad vista a través del
enfoque de los derechos humanos” la cual fue dirigida al personal del Instituto Electoral de Quintana Roo.
Invitacién realizada por la Consejera Presidenta || . 2si como de la Consejera [l
I ouicn preside la Comisién Transitoria de Igualdad y no discriminacién del IEQROO, con
la finalidad de abrir espacios para la promocion de los Derechos Humanos.

14/feb/2020 - Playa del Carmen

Asistencia a la entrega de diplomas a estudiantes, egresados y publico en general que aprobaron el
Diplomado Institucional “Escuela Itinerante de Derechos Humanos de los Pueblos y Comunidades Indigenas y
Afroamericanas”, que se realiz6 en la Universidad de Quintana Roo, campus Playa del Carmen el cual fue
coordinado con la Comisién Nacional de Derechos Humanos.

17/feb/2020 - Canciin (OMEGA)

Firma de Convenio de Colaboracion con Programa Casa Refugiados, representado por su director general
I o <! cual se establece la alianza entre ambas Instituciones para dar
asistencia a personas migrantes y refugiadas, asi como desarrollar la vinculacién para prevenir e incidir en la
eliminacion de todas las formas de discriminacidn en contra de las personas en movimiento en el Estado y de
esta manera garantizar el pleno respeto a su dignidad y derechos humanos.

18/feb/2020 - Chetumal

Asistencia a la Mesa de trabajo para emitir una opinién una opinién técnica por especialistas en violencia
digital por el Frente Nacional para la Sororidad y con la asistencia de la C. || G, oicha
reunion se llevo a cabo en la Sala de Comisiones “Constituyentes del 74" del H. Congreso del Estado,
invitacion hecha por el diputado || . Posterior a la conclusion de la mesa, participd en la
rueda de prensa.

19/feb/2020 — Chetumal

Reunion con la Lcda. || de'egada de ISSSTE en Quintana Roo, acompariada por el jefe de
prestaciones médicas, la cual tuvo como finalidad, generar el acercamiento y solicitar la designacién de un
enlace para realizar las gestiones y/o conciliaciones en caso de que nuestros usuarios requieran de una
diligencia o atencion de urgencia y asi propiciar una coordinacion entre ambas instituciones para una solucién
inmediata.

31
“TU DIGNIDAD ANTE TODO"

“A rndakil tu t3an tuldakal ba'al"



20/feb/2020 — Chetumal

Imparticion de la conferencia “El papel de los hombres en la igualdad de género” la cual estuvo dirigida al
personal juridico y administrativo del Tribunal Electoral de Quintana Roo, invitacion realizada por la
magistrada presidenta del TEQROO Nora Cerdn Gonzélez.

20/feb/2020 — Chetumal

Asistencia a la conferencia de cierre sobre “Derechos Linguisticos”, organizada por el IFEDH en el marco del
Dia de la Lengua Materna, impartida por el profesor investigador de la Universidad de Quintana Roo, Campus
Chetumal, |GG <~ Sala de Presidentes de la CDHEQROO. Cabe mencionar que se
realizaron actividades en los municipios de José Maria Morelos, Lazaro Céardenas, Benito Juarez, Felipe
Carrillo Puerto y el cierre en Othén P. Blanco.

21/feb/2020 - Canctin

Visita a la fundacion “Mamita y Lety” invitacion realizada por || BBl quienes ofrecen atencion a nifias
Y Nifios en riesgo.

26/feb/2020 — Mérida, Yuc.

Asistencia al Informe de Actividades 2019 de la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Yucatan

presidida por Lcdo. |GGG, ouicn rindio el informe ante las diputadas y diputados de la

LXII Legislatura del Congreso de Yucatan.
29/feb/2020 — Canciin

Entrevista en el programa de television digital Abogados al Desnudo, Cancin Chanel, en el cual se dialogé
sobre los servicios que ofrece la Comision, la situacién actual de los Derechos Humanos en el Estado entre

otros temas; entrevistado por el Miro. |
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