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CONSEID CONSULTIVO

ACTA DE LA DECIMA CUARTA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO
CONSULTIVO DE LA COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, CELEBRADA EL VEINTINUEVE DE ABRIL
DE DOS MIL VEINTICINCO.

Siendo las doce horas del martes veintinueve de abril de dos mil veinticinco,
con fundamento en los articulos 24, 26 fracciéon [X y Xll y 27 de la Ley de la
Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo y 98, 100,
101, 102 y 103 del Reglamento de la Ley de la Comisiéon de ios Derechos
‘Humanos del Estado de Quintana Roo, se reunieron ias personas integrantes
 del Consejo Consultivo de la Comision de los Derechos Humanos del Estado
de Quintana Roo: la Presidenta de la CDHEQROQ y del Consejo Consultivo
Omega Istar Ponce Palomeque, las consejeras Paola Monserrat Cortés
Rodriguez y Nallely Rodriguez Hernandez, los consejeros José Manuel
Jiménez Garcia, Ignacio Alonso Velasco, asi como la Encargada de la
Secretaria Técnica, Odette Aurora Solis Garcia. También asistieron como
personas invitadas, solo con derecho a voz, Nicté Nayeli Garcia Acevedo,
Coordinadora de Atencion a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad; Oscar

Cabrera Covarrubias, Director General de Revisién de Proyectos, Control y
Seguimiento de Recomendaciones; para que tenga verificativo la Décima
Cuarta Sesion Ordinaria del Consejo Consultivo, convocada a celebrarse a
través de la plataforma Videoconferencia TELMEX, mediante el enlace
https:/fvideoconferencia.telmex.com/i/1237040275, bajo el siguiente:

Orden del dia
1. Bienvenida
Pase de lista de asistencia y verificacion del quérum legal.
Declaracion de quorum legal e instalacion de la sesion.

Lectura y aprobacion del orden del dia.
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Lectura y en su caso, aprobacion del acta de la sesién anterior, celebrada
el uno de abril de dos mil veinticinco.
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6. Intervencion de Nicté Nayeli Garcia Acevedo, Coordinadora de
Atencion a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad, con el objetivo
de presentar el proyecto del Consejo Consultivo de Participacion de
Nifiez y Adolescencia de la CDHEQROO.

7. intervencion de Oscar Adrian Sosa Tzuc, Director General de la

Consultoria Juridica y Raidl Enrique Cabrera Covarrubias, Director
General de Revision de Proyectos, Control y Seguimiento de
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Recomendaciones, con la finalidad de presentar el estado de los
recursos de gueja e impugnaciones.

8. Intervencidon de Odette Aurora Solis Garcia, Encargada de la
Secretaria Técnica, para presentar la Convocatoria del Concurso de
Fotografia 2025.

9. Propuesta de programacion de la fecha y hora para la celebracion de ia
siguiente sesion ordinaria, para su aprobacion.

10. Asuntos Generales.
11.Lectura de acuerdos.
12. Clausura de la sesién.

1. Bienvenida.

Como primer punto del orden del dia, la bienvenida estuvo a cargo de la
Presidenta de la CDHEQRQO y del Consejo Consuitivo, Omega Istar Ponce
Palomeque, quien agradece la participacion y asistencia de integrantes del
Consejo, asi como del equipo del Organismo.

2. Pase de lista de asistencia y verificacion del quérum legal.

'En uso de la voz, la Encargada de la Secretaria Técnica, Odette Aurora Solis

Garcia, procede a verificar y registrar la asistencia de todas las personas
mencionadas en el punto 3 de la presente acta.

3. Declaracion de quérum legal e instalacion de la sesion.

Continuando con el uso de la voz, Odette Aurora Solis Garcia, procede a
efectuar el cdmputo del quérum, estando presentes:

Nombre Cargo
Omega Istar Ponce Palomeque Consejera Presidenta
Nallely Rodriguez Hernandez Consejera
Paola Monserrat Cortés Rodriguez Consejera
Ignacio Alonso Velasco Consejero
Jose Manuel Jiménez Garcia Consejero

de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo y 102 del Reglamento
de la Ley de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo, estuvieron presentes Nicté Nayeli Garcia Acevedo, Coordinadora de
Atencién a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad; Oscar Adrian Sosa
Tzuc, Director General de la Consultoria Juridica; y Radl Enrique Cabrera
Covarrubias, Director General de Revision de Proyectos, Control y




Seguimiento de Recomendaciones, para exponer asuntos del orden del dia que
a su consideracion resulten pertinentes.

Una vez hecho lo anterior y tomando en consideracion que se encuentran
presentes la totalidad de las personas gue integran el Consejo Consultivo, la
Presidenta Omega istar Ponce Palomeque declara la existencia de quérum
legal para sesionar y legalmente instalada la Décima Cuarta Sesion Ordinaria,
siendo las doce horas con quince minutos de fecha veintinueve de abril de dos

mil veinticinco.

4, l.ecturay aprobacion del orden del dia.

Ahora bien, en seguimiento a la sesion, en uso de la voz la Encargada de la -ﬁ*‘

g&ﬁ'ﬁ@iﬁf A'N%E Secretaria Técnica, Odette Aurora Solis Garcia, procede a dar lectura el orden
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6. Intervencion de Nicté Nayeli Garcia Acevedo, Coordinadora de
Atencion a la Niflez, la Adolescencia y la Discapacidad, con el objetivo
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12.Clausura de la sesién.

Posteriormente, dado gue no hubo manifestacion u objecion alguna por parte
de las personas que integran el Consejo Consultivo respecto al orden del dia
propuesto, tomaron el siguiente:

Acuerdo 01/XIV/S0/290425. Se aprueba por unanimidad de votos, el orden del
dia correspondiente a la Décima Cuarta Sesion Ordinaria del Honorable
Consejo Consultivo de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo, del veintinueve de abril de dos mil veinticinco.

5. Lectura y en su caso, aprobacion del acta de la sesion anterior,
celebrada el uno de abril de dos mil veinticinco.

COMISION DE LOS
e st En atencion al punto quinto del orden del dia, la Encargada de la Secretaria
Técnica, propone a las personas integrantes del Consejo Consultivo, la
Constrimos b parz, | dispensa de la lectura del acta de la sesion anterior, en virtud de que les fue

trabajando por tus | anviada previamente por correo electronico.

derechos

En ese sentido, las personas integrantes del Consejo Consultivo aprueban |a
dispensa de la lectura y posteriormente se les solicita levantar la mano para la
aprobacion del acta. Como resultado, se aprueba por unanimidad el siguiente:

Acuerdo 02/XIVS0/290425. Se aprueba por unanimidad de votos, el acta
relativa a la Décima Tercera Sesion Ordinaria del Honorable Consejo
Consultivo de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo, celebrada el uno de abril de dos mil veinticinco.

6. Intervencién de Nicté Nayeli Garcia Acevedo, Coordinadora de
Atencidn a la Nifiez, la Adolescencia y la Discapacidad, con el

o Estads Libro s Soberann. objetivo de presentar el proyecto del Consejo Consultive de / /
de Quintans oo Participacion de Nifiez y Adolescencia de la CDHEQROO. / f
En uso de la voz, Nicté Nayeli Garcia Acevedo presenta un proyecto que f é
impulsa la creacion de Consgjos Consultivos de Participacion de |la Nifez y L
Adolescencia en cada municipic del Estado. Este proyecto responde a las f 5
consesn consurtive | Observaciones finales del Comité sobre los Derechos del Nifio de la ONU que, =

‘en 2024, recomienda establecer mecanismos de escucha para nifias y nifios.
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representantes a nivel estatal, quienes canalizaréan sus opiniones ante las
autoridades cuando sea necesario.

La propuesta incluye un proceso democrético de eleccion, con urnas para que
nifias y nifios seleccionen a sus representantes. El proyecto inicia en Bacalar y
aprovecha el regreso a clases para facilitar la implementacion de este
mecanismo de participacion. La finalidad es que nifias, nifios y adolescentes
expresen sus ideas sobre temas relevantes en sus comunidades, escuelas 0

: entornos.

Durante la sesion, el consejero José Manuel Jiménez Garcia felicita a la
Comisién por la iniciativa del Consejo Consultivo Infantil y resalta la importancia
de escuchar a nifias, nifios y adolescentes en temas de derechos humanos.
Pide detalles sobre el proceso de convocatoria, criterios de seleccion y edades

participantes.

Asimismo, sugiere simplificar el lenguaje de la convocatoria para que la nifiez y

- adolescencia lo comprenda directamente, y destaca la importancia de *

- garantizar
discapacidad o sin alto rendimientc académico. Propone evitar criterios

_excluyentes y fomentar mecanismos accesibles.

representatividad diversa, incluyendo a nifias, nifios con

En el uso de la voz, la Presidenta, Omega Istar Ponce Palomeque, aclara que

se disefiara material infantil mas accesible y se aplicara el proceso en todos los

' municipios. Agradece los comentarios del Consejero y confirma que ya se han

tomado en cuenta.

No habiendo mas intervenciones por parte de las personas integrantes del
Consejo Consultivo, se toma el siguiente:

Acuerdo 03/XIVS0/280425. Se da por presentado el proyecto del Consejo
Consultivo de Participacién de Nifiez y Adolescencia de la COHEQROO.

7. Intervencion de Oscar Adridn Sosa Tzuc, Director General de fa
Consultoria Juridica y Raul Enrique Cabrera Covarrubias, Director
General de Revision de Proyectos, Control y Seguimiento de
Recomendaciones, con la finalidad de presentar el estado de los
recursos de queja e impugnaciones.

Al hacer uso de la voz, Oscar Adrian Sosa Tzuc, explica que su unidad se
encarga de la defensa juridica de la Comisién, representa a la institucion en
juicios, revisa documentos normativos y apoya a otras areas administrativas.
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Aborda el tema de los recursos que puede interponer la ciudadania cuando
considera gue la actuacién de la Comisién ha sido omisa o incorrecta durante
la investigacién de una queja por presuntas violaciones a derechos humanos.
Explica que existen dos mecanismos legales previstos por la Ley de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos {CNDH):

Recurso de queja: Se presenta cuando la investigacion de la queja aun esta en
tramite y la persona quejosa considera que existe una omision o dilacion grave

“en el procedimiento.

Recurso de impugnacion: Se utiliza cuando ya hay una resolucién o conclusion
emitida por el organismo local y la persona se inconforma con eila, del cual
expondré quien le prosigue en el uso de la voz.

Asimismo, explica que, al admitirse un recurso de queja, la CNDH solicita un
informe a la Comisién Estatal, que su unidad elabora tras identificar el
expediente, recabar informacion de la visitaduria correspondiente vy
fundamentar la actuacion institucional. La CNDH puede pedir informacion

adicional y, tras su andlisis, puede emitir una recomendacion, un acuerdo de )

conclusion o incluso atraer el caso para investigarlo directamente.

Finalmente, presenta estadisticas de recursos de queja:

' En 2023 hubo 12 recursos, principalmente por dilacion u omisiones.

En 2024, baj6 a 4 recursos.

En 2025, solo se ha recibido 1 recurso hasta la fecha que se desarrolla la
sesion.

De los 17 recursos registrados entre 2023 y 2025, 13 ya estan concluidos, {odos
con resoluciones favorables a la Comision, y 4 estan pendientes.

Por su parte, Ratl Enrique Cabrera Covarrubias comienza su intervencion

| aclarando que la CNDH funge tnicamente como instancia revisora en recursos
fgde queja e impugnacion. Explica que el recurso de impugnacion procede
- cuando ia persona usuaria no esta conforme con el cierre del expediente, la

recomendacion emitida o su incumplimiento. Aunque el tramite es ante la
Comisién Nacional, el recurso se presenta en la Comision Estatal, que verifica
requisitos formales como la firma, los datos de localizacion y |a lista de agravios.
Si falta alguin elemento, se solicita a la persona quejosa que io subsane antes

de remitirio.

Detalla que el recurso puede concluir en tres formas: confirmacion de la

resolucion estatal, desechamiento por cuestiones de forma o la emision de una
6
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recomendacion en contra. Informa gue, a diferencia de los recursos de queja
que van a la baja, los de impugnacion aumentan, fenémeno asociado a la
creciente participacion de personas litigantes en representacion de personas
usuarias. Sefiala que esto no implica necesariamente errores en la actuacion
de ta Comision, pero si obliga a fundamentar y motivar mas rigurosamente las
resoluciones.

Como parte de su exposicion, muestra graficos con datos de los recursos
recibidos desde 2023, aunque aclara que hay asuntos aun en tramite desde

1 2022, en particular, relacionados con el incumplimiento de recomendaciones.

Precisa que los retrasos en la resolucion son atribuibles a la Comision Nacional,
ya que la Estatal cumple en tiempo con los informes que se le solicitan.

Finalmente, presenta dos casos emblematicos recientes resueltos a favor de la
Comision Estatal. El primero, relacionado con una queja en contra de la
Universidad Interculiural Maya por presunta discriminacion, donde no se
acreditaron elementos probatorios. Ei segundo, sobre una persona en situacion
de victima que se inconformé por el contenido de una recomendacion emitida
en su favor; resolucion que fue confirmada por la Comision Nacional, ai coincidir
con los razonamientos realizados por la CODHEQROO.

La Presidenta Omega Istar Ponce Palomeque interviene para explicar la
diferencia entre dos recursos legales ante la Comision Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH): el recurso de queja, que puede presentarse
mientras la Comision estatal aun esta investigando un caso, y el recurso de
impugnacién, que procede una vez que la Comision concluye su investigacion
y emite 0 no una recomendacion. Subraya que el primero permite a la CNDH
revisar los actos en curso mediante informes enviados por la comision local, sin
que el expediente esté cerrado, mientras que e! segundo implica un analisis del
resultado final, con documentos concluyentes.

Comenta que, en anteriores administraciones, la CDHEQROO ha sido objeto
de recomendaciones por parte de ia CNDH, y aunque juridicamente no existe
una subordinacion entre ambas instituciones, la Ley prevé a la CNDH, a nivel

| constitucional, como medio de control a través de los recursos, para la
- satisfaccion de la legalidad de las resoluciones de las comisiones, en beneficio

de las personas quejosas. Afirma que es necesario mantener profesionalismo
y apertura a estas observaciones, y destaca la importancia del trabajo juridico
que sustenta las investigaciones para evitar errores.

Enfatiza que la existencia de recursos, lejos de ser negativos, refleja que ahora
la Comision esta resolviendo expedientes que antes estaban estancados.
Destaca que el equipo juridico conformado por el Consultor Juridico y el Director
General de Revision de Proyectos, Control y Seguimiento de

7
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Recomendaciones, han sacado adelante casos complejos con estrategia y
profesionalismo, y los felicita piblicamente tanto por su liderazgo, como por la
defensa de la integridad juridica de la institucion.

En el espacio de intervenciones, la Consejera Nallely Rodriguez Hernandez y
el Consejero José Manuel Jiménez Garcia felicitan al equipo juridico por la
claridad de |la presentacion y la forma en que traducen los temas legales a un
lenguaje sencillo. Adicionalmente, Jiménez Garcia plantea preguntas sobre el
aumento de recursos de impugnacion y sus posibles causas, a quien el equipo
juridico responde que, en general, las impugnaciones se presentan dentro de
los 30 dias posteriores a la notificacion formal, por lo que suelen ser recientes.
Sin embargo, menciona que algunas personas usuarias presentan
impugnaciones con argumentos que debieron haberse hecho valer en una

queja.

La Presidenta, Omega Istar Ponce Palomeque, complementa sefialando que

'en ocasiones los expedientes se cierran en el sistema, pero la notificacion
formal se retrasa, lo que permite que las personas presenten recursos aun
cuando la Comision ya considera concluido el asunto. Afade que desde 2023

se ha fortalecido la informacion a las personas sobre su derecho a impugnar, o
cual podria estar contribuyendo al aumento de estos recursos. Aungue esto
implica mas trabajo para el equipo, considera que es una sefial positiva de

transparencia, acceso a la justicia y rendicidn de cuentas.

' No habiendo intervenciones adicionales por parte de las personas integrantes

del Consejo Consultivo, se tomé el siguiente:

Acuerdo 04/XIVS0/290425. Se da por presentado el estado con la finalidad de
presentar el estado de los recursos de queja e impugnaciones.

8. Intervencién de Odette Aurora Solis Garcia, Encargada de la
Secretaria Técnica, para presentar la Convocatoria del Concurso de

Fotografia.

Durante la sesion, la Secretaria Técnica presenta el proyecto del Concurso de
Fotografia “Enfocando tus Derechos”. El objetivo del concurso es promover la
cultura de los derechos humanos entre ias juventudes, utilizando la fotografia
como medio de expresion artistica y reflexion social.

El concurso esta dirigido a personas aficionadas a la fotografia entre 18 y 25
afios que radiquen en Quintana Roo. En caso de existir los medios necesarios,
la propuesta es iniciar la difusion de la convocatoria a mediados de mayo y
concluird en junio, con una duracién aproximada de mes y medio. La inscripcion
y envio de fotografias se realiza a fravés de la pagina web de la Comisidn,
donde también se podra descargar y subir la documentacion necesaria.
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Cada participante puede enviar un maximo de dos fotografias, que deben
retratar temas vinculados al ejercicio de los derechos humanos en la vida
cotidiana, como la igualdad, el respeto a la dignidad humana, el acceso a
oportunidades, el cuidado del entorno natural y la participacion comunitaria. Se
califica la creatividad, la técnica y la pertinencia del contenido. Las imagenes
deben ser originales, sin alteraciones digitales ni fotomontajes, especialmente
ante el uso creciente de herramientas de inteligencia artificial.

Se establece que las personas participantes deben aceptar el uso no lucrativo

. de las imagenes por parte de la Comision, garantizando el respeto a los

derechos de autor y solicitando los respectivos consentimientos para el uso de
imagen de terceros, en caso de aparecer personas identificables en las

fotografias.

El jurado estara integrado por el Consejo Consultivo de la Comision, que
seleccionara las 10 mejores imagenes, las cuales se publicaran en Facebook

para votacion publica. Las tres imagenes con mayor nimero de reacciones

seran las ganadoras, recibiendo premios que incluyen kits tecnolégicos,
reconocimientos, y premios en efectivo.

Los resultados se anunciaran el 11 de agosto, en el marco del Dia Internacional
de la Juventud, con una ceremonia de premiacion posterior.

En el uso de la voz, el consejero José Manuel Jiménez Garcia sugiere incluir
a personas profesionales de la fotografia en la evaluacion, para evitar juicios
subjetivos, y plantea inquietudes sobre el uso de representaciones que simulen
condiciones como la discapacidad. Se discute la necesidad de precisar en las
bases si este tipo de representacion es aceptable, considerando la autenticidad
y el respeto hacia los grupos retratados.

La Presidenta, Omega Istar Ponce Palomque, interviene sefialando que la

convocatoria aun estd en revisidn y serd enviada a los consejeros para

refroalimentacién. También resalta la importancia de prever y regular
'adecuadamente las representaciones visuales para evitar casos de
discriminacion o apropiacion cuitural.

No habiendo intervenciones adicionales por parte de las personas integrantes
del Consejo Consultivo, se tomé el siguiente:

Acuerdo 05/XIVS0/290425. Se da por presentado la Convocatoria del

Concurso de Fotografia.

9, Propuesta de programacion de la fecha y hora para la celebracion
de la siguiente sesion ordinaria, para su aprobacion.

La Encargada de la Secretaria Técnica, Odette Aurora Solis Garcia, somete
a votacion de las personas integrantes del Consejo Consultivo, la fecha para la

siguiente Sesion Ordinaria que se llevara a cabo de manera presencial, en la
9
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ciudad de Tulum, por lo que se propuso el lunes diecinueve de mayo de dos mil
veinticinco a las doce horas, misma que es aprobada.

En ese sentido, las personas que integran el Consejo Consultivo, por
unanimidad, tomaron el siguiente:

Acuerdo 06/XIVS0/2980425. Se aprueba por unanimidad de votos, la fecha y
hora para la celebracion de ia siguiente Sesidn Ordinaria del Honorable Consejo
Consultivo de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo, de manera presencial, en la ciudad de Tulum, el lunes diecinueve de mayo

~de dos mil veinticinco a tas doce horas.

10. Asuntos Generales.

En uso de la voz, la Encargada de la Secretaria Técnica pregunta a ias
personas integrantes si desean tratar algun tema en este punto del orden del
dia.

En este sentido, el Consejero José Manuel Jiménez Garcia expone su interés
por organizar actividades durante el mes del orgullo LGBTTTIQA+ en la

Universidad Tecnoldgica de Cancun. Informa gque ya se estan gestando
propuestas como conversatorios, una marcha y un desfile de arte drag, con

énfasis en la inclusion laboral de personas trans. Invita a la Comision de los

Derechos Humanos a colaborar y sumar esfuerzos.

La Presidenta, Omega Istar Ponce Palomeque, responde que se tiene
contemplado realizar actividades desde la Comision para el mes del orgullo.

Asigna los enlaces para coordinarse con el consejero y fortalecer las alianzas.

También sefiala que se planea modificar el reglamento interno para incorporar
de forma explicita la atencién a grupos LGBTTTIQA+ Menciona que el
convenio con la Universidad Tecnolégica de Cancun debe priorizarse y
- agradece al consejero por abrir ese vinculo institucional.

Por su parte, el Consejero Ignacio Alonso Velasco expresa su disposicion a

participar en fos eventos tanto de la Universidad como de la Comision.
 Comparte ademas que presentara el libro "Derecho Humano de Igualdad y No
5Discriminacic'>n”, el 9 de mayo en la Universidad Vizcaya de las Ameéricas en
Chetumal, y extiende la invitacion a la Comision. La presidenta le agradece su

constante participacion en actividades académicas y reconoce la importancia
de su presencia en los eventos del IFEDH, especialmente en procesos de
evaluacion y cologuios. Subraya que estos espacios demuestran el impacto
positivo de los cambios en la reglamentacion promovidos por el Consejo
Consultivo de la CDHEQROO.
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11. Lectura de acuerdos.

En uso de la voz, la Encargada de la Secretaria Tecnica procede a dar lectura
a los seis acuerdos que se generaron durante la Décima Cuarta Sesion
Ordinaria del H. Consejo Consultivo y que se mencionan en los apartados
anteriores.

12.Clausura de la sesion.

- Con fundamento en el segundo parrafo del articulo 27 de la Ley de la Comisién

de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo y con relacion at 100,
101, 105, 107 de su Reglamento, se advierte que fueron desahogados los
| puntos del orden del dia en su totalidad. En este sentido, y en uso de la voz, la
Presidenta de ta CDHEQROQO y Consejo Consuiltivo, agradece |a asistencia de
las personas que participaron, por lo que siendo las catorce horas con seis
minutos del veintinueve de abril de dos mil veinticinco, declara clausurada la
Décima Cuarta Sesion Ordinaria del Honorable Consejo Consultivo de la
. Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.

Se levanta la presente acta, firmando al margen y al calce de la presente acta,
-quienes integran el Consejo Consultivo para la debida constancia.

Consejera P

Nallely Rodriguez Hernandez
Consejera

Paola Monserrat Cortés Rodriguez
Consejera
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