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Derechos Humanos Quintana Roo

Alejandro Monsivais Carrillo

amaonsiBcolef mx
Resumen

Los derechos humanos y la democracia son principios
indispensables para dignificar la politica y promover el
bienestar y el desarrollo humano. Los derechos humanos son
un conjunto de prerrogativas que establecen directrices parala
organizacion y la conduccién de los asuntos pablicos con base
en la dignidad moral que es intrinseca a cada persona. Al
Estado le corresponde establecer condiciones para proteger,
respetar y promover los derechos humanos. La democracia, al
propio tiempo, es una forma de gobierno que organiza el
ejercicio del poder publico de manera que la toma de
decisiones colectivas y las acciones pulblicas sean
consistentes con la idea de la igualdad politica entre los
ciudadanos. Para desarrollar estas ideas, en este trabajo se
presenta una discusion del sentido y significado que asumen
hoy en dia estos conceptos. En particular, se desarrolla una
propuesta para entender con precision los componentes de un
régimen democratico vital y robusto.

Palabras clave: derechos hurmanos, calidad de la democracia,
Estado de derecho, participacion politica, competencia,
deliberacion publica, representacion politica

El buen gobierno es aquel que actla con prontitud ante los
problemas colectivos; el que tiene la capacidad de reunir
recursos y coordinar esfuerzos para actuar con tino y eficacia.
Sin derroches ni despilfarros, ofrece resultados que son
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palpables y elocuentes. La calidad del gobierno, sin embargo,
no puede ser evaluada Onicamente adoptando criterios de
eficiencia y eficacia. La bisqueda de resultados dptimos en la
politica pablica implica también prevenir la arbitrariedad y el
abuso.

Los derechos humanos y la democracia son dos
principios para orientar la accion pablica y evaluar la calidad de
la gobernanza. Los derechos humanos establecen los
parametros que deben regular la relacion de los individuos con
el poder estatal y con el actuar del gobierno. La democracia es,
a su vez, un principio que define como deben adoptarse las
politicas publicas en un régimen politico que esta sostenido
sobre el respeto y promocion de los derechos humanos.

Derechos humanos y democracia son dos ideales que
dan lugar a multiples instrumentos juridicos, ordenamientos
institucionales y practicas politicas. En tanto ideales, habran
de constituir siempre referentes abstractos. Su funcién es
regulativa: dan forma a las aspiraciones politicas de una
sociedad que valora la dignidad de cada persona. Pero
también son valores que se definen y actualizan a partir de las
experiencias historicas y sociales individuales y colectivas.
Cada evento y cada proceso en los que se ha puesto en juego
la dignidad, la inclusion, justicia o la libertad humanas han
contribuido a generar la comprension que hoy en dia se tiene
de los derechos humanos y la democracia.

El objetivo de este texto es describir el significado que
asumen los ideales de los derechos humanos y la democracia.
Me interesa, en particular, mostrar que las instituciones y
procesos sociales que estan implicados en estos conceptos
son clave para hacer que la politica produzca resultados
colectivamente legitimos y significativos. Es errdneo pensar
que la democracia y los derechos humanos son valores
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idealistas que pueden esperar a un momento mas conveniente
para darles la oportunidad de entrar a escena. Antes bien,
constituyen los criterios y parametros basicos de la
conduccion de la politica y el gobierno que aspire a fortalecer
las bases del bienestar, la justicia y el desarrollo humano.

Coloceitn: Apuntes de Darochas Humbnos
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|. Para repensar el sentido de la politica

Los derechos humanos y la democracia son dos formas de
imaginar y conducir la politica. La politica, es cierto, es una
actividad que suele gozar de un desprestigio generalizado. Si
alguna esfera de la vida social tiende a ser percibida como
tierra fértil para el atropello, la hipocresia y la mezquindad,
digamos, seria esta. Las noticias que aparecen dia tras diaen
los encabezados de la prensa, los programas televisivos y las
redes sociales en el internet contienen escandalos que
vinculan a funcionarios publicos, personajes politicos y
dependencias gubernamentales con actos de corrupcion y
demostraciones de impunidad. De ahi que parezca una
contradiccion pensar que la politica puede estar conducida por
valores y apegarse a lineamientos éticos y morales, como los
que presuponen la democraciay los derechos humanos.

En este contexto, “politica” es una actividad social que
se produce cuando la accién colectiva se dirige a alcanzar
propositos que, de una u otra forma, involucran a todos los
miembros de una colectividad. Es politica, por ejemplo, la
tarea de organizar la agenda publica, definir prioridades, elegir
alternativas de accion e implementar las acciones
seleccionadas. Para que se lleve a cabo este proceso es
necesario recolectar recursos y destinarlos de manera
eficiente a los objetivos previstos. Es previsible que haya
grupos o individuos gque no estén de acuerdo con las
prioridades identificadas o con las estrategias de accion
adoptadas; y si se da el caso, también se puede anticipar que
haya personas que estén poco dispuestas a colaborar con sus
propios esfuerzos, aportando parte de sus ingresos en la
forma de impuestos, o simplemente acatando las
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disposiciones de la autoridad.

El principal desafio de la politica, por ende, es el de la
concertacion de acuerdos que le den legitimidad a la accion
publica y contribuyan a que las personas participen de manera
cooperativa y responsable en las tareas colectivas. Existen, no
obstante, multiples factores que inducen a la ruptura de la
cooperacion, a la confrontacién y al conflicto, cuando no
directamente a la violencia. La distribucién desigual de
recursos y capacidades en la sociedad dota a ciertos
individuos y a ciertos grupos de mayor poder e influencia que a
otros. Esto produce desequilibrios que pueden traducirse en
imposicion y arbitrariedad. Pero inclusive si los desequilibrios
de poder pueden neutralizarse de alguna forma, no es posible
erradicar el descuerdo ni la confrontacion. Las diferentes
necesidades y preferencias que hay en la sociedad producen
intereses contrapuestos, visiones del mundo divergentes y
propositos colectivos en pugna. Para decirlo en pocas
palabras, sin mecanismos para procesar los conflictos vy
promover la cooperacion, habran de persistir el desorden, la
arbitrariedad y la incertidumbre.

Las tensiones entre la moral y los intereses, el poder y
la politica, son constantes y no tienen facil resolucion. Sin
embargo, asumir que la politica no es mas que una lucha entre
intereses en la que triunfan los que dispongan de mejores
artificios para vencer a sus rivales, fomenta el conflicto, alienta
la ruptura de las normas y promueve el cinismo y la apatia. A la
larga, el bienestar colectivo se ve perjudicado. Si se quiere
avanzar por otra ruta es necesario encontrar parametros
valorativos que sirvan como guias de la accion colectiva. La
relevancia de los conceptos de derechos humanos vy
democracia es que proporcionan elementos para entender y
procesar de mejor manera los desafios de la politica. Como
mostraré a lo largo de este trabajo, los derechos humanos y la

Coloceitn: Apuntes de Derochos Humbnos
S



Derechos Humanos Quintana Roo

democracia ofrecen claves para organizar la vida colectivay la
gobernanza® de manera que se actle a la vez de manera

concertada y con legitimidad.

#alrededor del concaplo de gobamaneza hay una exlensa teralura. En esle lexio, cuando s habla de gobarmanza
s habla de la actividad que realiza ol Estado en coordinacidn con actores sociabes y econdmicos para defing y
alcanzar los fines de | politca pdbica. Para una introduccion, viasa: Plera & Peters (2000),
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Il. Los Derechos Humanos

Los derechos humanos se originan en una idea a la vez
sencillay poderosa: cada persona, cada individuo, en virtud de
su existencia y su “ser humano”, posee una dignidad moral que
la hace merecedora de las mismas prerrogativas y las mismas
aspiraciones que cualquier otra a una vidadignay plena.

A esta idea, con toda su aparente simplicidad, le ha
tomado una buena parte de la historia de la humanidad
formarse y adoptar el sentido que tiene actualmente. No ha
sido, sino hasta finales del siglo XVIII, con las revoluciones
francesa y americana, hace mas de dos siglos y medio, que la
idea de los derechos humanos pudo concretizarse y quedar
plasmada en ordenamientos juridicos constitucionales. Hoy
en dia, el lenguaje de los derechos humanos es aceptado y
hablado con naturalidad en la escena internacional -inclusive
por lideres politicos y representantes de regimenes que
dificilmente pueden resistir un examen riguroso de sus
practicas en relacion con este tema.

Los derechos humanos se definen por sus cualidades
de universalidad, no-renunciabilidad, interdependencia e
integralidad (ver la Tabla 1). Los derechos humanos son
validos para todas las personas, en todo momento, en toda
ocasion. Puesto que una persona es un individuo de la especie
humana, no puede ser despojado de los derechos que le son
inherentes a su humanidad ni ser privada de ellos por terceros.
Los derechos humanos, ademas, forman un conjunto
integrado e interdependiente en el sentido de que la
conduccion de una vida diga y plena no puede realizarse si se
protegen unos derechos a costa de otros.

Coloceitn: Apuntes de Darochas Humbnos
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Tabla I. Los derechos humanos: una lista no exhaustiva

Los derechos humanos...
Son miltiptes, universales, Inalienables, ndivisibles e inerdependientes: son vélidos y sa
aplican por igual a lodas las personas, en todo momenta y en cualquier lugar; no 2e puede
renunciar a ellos; y su proteccion no puede segmentarse, pues la violacion a cualquier derecho
irmplica simulthngamente la vuineraciin de olros derschos,

Devechos civiles y politicos '

Elderecho ala vida

El derscho a no sufric torturas ni iralos o penas crucles, inhumanos o
degradanias

[El deracho a no ser sometido a esclavitud, servidumbre o trabajos forzosos
[Elderecho ala libertad y la seguridad personal

[El derecho de las personas detenidas a ser iratadas humanamenta
Lalibertad de trénsito

[El derecho aun julcio imparcial

La prohibickin de las leyes panales con aplicaciin retroactiva

[Elderecho al reconocimiento de la personalidad juridica

Elderecho a la intimidad

La libertad de pensarmients, conciencia y religibn

La libertad de opinitn ¥ expresidn

mmmummumumamlmuugumym la apologia del odio
nacional, racial o religiosa

LLas Bbertades de reunitn y asociacion
El deracho a contraer matrimonio y formar una familia

[El deracho a participar en |la conduccidn de asunlos pdbicos, a votar, ser wolado y
lener aCoeso i 105 cargos pablicos

Elderechs alaigualdad anbe la by v a la nd discriminacidn

Derechos sociales, econdmicos y culfurales®
Eldarecho al trabajo
Elderecho a condiciones de irabajo equitativas y satisfaciorias
Elderecho a formar sindicatos y a afiliarse a ellos
Elderecho & la seguridad socialla protecciin de la familia

El derecho a un nivel de vida adecuado con alimentacidn, vestido y vivienda
adecuados

Elderacho a la saked
El darecho a ka educacion

Derechos colectivos’
La libre autodetarminacion de los pusblios
El desarrolio
Ellibre uso de ta riqueza y 10s recursos naturales de los puebilos
Lapaz
Un meeio ambsents saludable
Oiros derechos colectivos:
= Dergchos delas minorias nacionales, dinicas, religiosas y ingdisticas
= Derechos de las poblaciones indigenas,

Fudnitn: eladcrpcidn propia con Base on o Recusid 1, Ejemplol 40 defethos humesss: Domades, dictchos y prohbicionss
refaionados oon kos denechos humanos”, iomado da QACOH: Derschos Mumanos: .'Ilmuu'pa-u pariamanianos | Lindn hmra.rnunc.mu
Coficana dl ARo Corniaknnmso o L Macionds Unsises pan ks Danschog Humancs, 2005), p. 2

! Ejerplos obinnidos de Denachos Mumancs: Manual pars panamensanos.
2 Ejpenplons obinnicos o Danaciiod Humanos: Ainum! 5ars piriimanaiings.
3 Ejemplos. obtenidos do Doreobos Humanos: Manus' pam pariamantenios
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En particular, los derechos humanos, en tanto
derechos, como senala Donnelly (2006: 603), no son
simplemente valores abstractos como la libertad o la igualdad.
Constituyen demandas especificas que apelan a la realizacion
de practicas sociales concretas que hagan realidad el
contenido de tales valores. Los derechos humanos son mas
que simplemente “aspiraciones, sugerencias, pedidos o ideas
loables”; son también exigencias cuyo cumplimiento le es
debido a cada persona, por el hecho de ser una persona.

Para ser precisos, siguiendo también los postulados de
Donnelly, los derechos humanos representan una
“concepcion politica de la justicia”, en el sentido de que
describen la estructura formal de una sociedad que seria
capaz de dotar a sus integrantes de las condiciones para que
lleven una vida digna y plena. Los derechos humanos
constituyen una concepcion de lo justo desligada de teorias
morales o religiosas concretas, y antes bien, son un conjunto
de preceptos que pueden coincidir o “traslaparse” con los
elementos de otras teorias morales o concepciones religiosas.
Los derechos humanos “no dependen de ninguna doctrina
religiosa o filoséfica en particular”, y al mismo tiempo son
incompatibles con cualquier tipo de doctrina comprensiva que
contenga elementos contrarios a la igualdad. En pocas
palabras, en las sociedades actuales, plurales y diversas, las
distintas visiones religiosas, filosoficos-morales y politico-
culturales pueden promover los valores igualitarios que
persiguen recurriendo a los instrumentos legales y publicos
que sirven también para realizar los derechos humanos.

Sobre esta base, los derechos humanos crean un tipo
especial de relacion politica entre los individuos y los
gobiernos. En palabras de Donnelly (2006:604), “los derechos
humanos constituyen a los individuos como un tipo particular
de sujeto politico: ciudadanos libres y poseedores de derechos

Colnceitn: Apuntis de Derochas Humanos !
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iguales”. Por lo tanto, el tipo de autoridad que se ejerza sobre
este tipo de sujetos politicos debe ser capaz de conducirse
conforme lo que implica el reconocimiento, el respeto, la
proteccion y la garantizacion de los derechos humanos. Esto
implica que toda autoridad politica, y en concreto los Estados
nacionales, tienen la obligacion de respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos.

La concepcitén moderna de la soberania estatal, hasta
hace poco tiempo, hacia suponer que lo que aconteciera al
interior de cada Estado era un asunto propio e interno, sobre el
que no tenia incumbencia ninguna otra entidad. El caracter de
universalidad de los derechos humanos requiere, en oposicién
a esa postura, que se garantice su proteccion de manera
irrestricta, mediante la coordinacion de esfuerzos entre
Estados libres y soberanos. Como sefala un documento
publicado por de la Organizacion de las Naciones Unidas, “la
promocion y proteccion de los derechos humanos se
consideran un objetivo y una responsabilidad legitimos de la
comunidad internacional™. Esto no implica atentar contra la
soberania de los Estados, pues “las discrepancias entre la
obligacién legal universal y la soberania del Estado sélo
pueden resolverse caso por caso, de conformidad con el
principio de proporcionalidad, segin el cual ninguna medida
adoptada por una autoridad en virtud del concepto de
universalidad debe ir mas alla de lo necesario para conseguir

la observancia de los derechos humanos™'

IDerachos Humanos.: Manval pava padamentanas, Unidn Inmeramericana, Oficina del Allo Comisionado de las
Hacionas Unidas para los Derechos Humanos, 2005, p. 8

*lbidam.
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II. 1. Elentramadoinstitucional de defensa y promocion de los derechos humanos

Los instrumentos institucionales que se han creéado para la profeccion y promocion de los derachos
humanaos son mdltiples. La Tabla |l proporciona una vision sintética de los instrumenios que seran
descrilos ensaguida.

Tabla Il Instrumentos legales, institucionales y sociales para la

proteccidn, promocion y defensa de los derechos humanos

Insfrumentas intarnacionales
»  Organizacion de las Naciones Unidas:
# Carta Internacional de los Derechos Humanos

L] Declaracion Universal de los Derechas Humanos
. Pacto Internacional de Derechos Clviles y Politicos
" Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales

* Tratados basicos y otros instrumentos normativas

* Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas (antes Comision de
Derechos Humanos)

* Oficina del Alto Comisionado para los Derechos Humanos
+ Otros. .

Instrumenios infernacionales de orden regianal
»> Sistemna inferamericanc:
* Organizacidn de los Estados Amencanos.
+ Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José).

. Comisidn Interamericana de Derechos Humanos (con sedea en
Washington, D.C., Estados Unidos da América).

- Corte Interamericana de Derechos Humanos (con sede en San Josd,
Costa Rica).

Instrumenios naclonales: caso mexicanc
¥ Comisién Macional de Derechos Humanos (Grgano constitucional autbnoma).

» 32 frganos constitucionales de caracter pablico-estalal en las entidades
federativas del pais -un drgano por cada Estado y el Distrito Federal.

» Otras oficinas al interior de las dependencias gubemamentales

Redes asocialivas y organizaciones sociales

» Redes y organizaciones de cardcter internacional. Ejemplos: Amnistia
Internacional, Hurman Rights Walch..

» Redes y organizaciones domésticas, con ambito de accion local, regionaly nacional.
Ejamplo: Academia Mexicana de Derechos Humanos, Red Macional de Organismos
Civiles de Derechos Humanos "Todos los derechos para iodos y todas™, el Centro da
Derechos Humanos “Miguel Agustin Pro Juarez®, A.C., El Centro de Derechos
Humanos “Fray Franciscode Vitoria O.P." A.C., Ete.

Colaccider: Apuntes de Derechos Humanos
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En el plano internacional, el principal sistema de
regulacion juridica y programatica en materia de derechos
humanos lo constituye la Organizacion de las MNaciones
Unidas (ONU), que ha venido creciendo y fortaleciéndose
significativamente durante las Gltimas décadas. La ONU, que
fue creada en 1945, al término de la Segunda Guerra Mundial,
ha implementado un complejo sistema de normas, agencias y
programas para enfrentar los desafios en materia de derechos
humanos. El instrumento rector de la ONU en esta materia
esta constituido por la Carta Internacional de Derechos
Humanos, que esta compuesta, a su vez, por la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, adoptada en 1948, por el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos -méas dos
protocolos facultativos ligados a este ordenamiento -y por el
Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, adoptados ambos en 1966 por la Asamblea
General de la ONU, pero en vigor desde 1976.

La ONU ha adoptado, de manera complementaria a la
Carta Internacional de Derechos Humanos, numerosos
instrumentos normativos. Algunos de ellos tienen por objeto
distintos ambitos especificos de proteccion de los derechos
humanos -educacién, desarrollo, administracion de justicia,
matrimonio, libertad de asociacion e informacion, etc.-, otros
estan destinados a proteger a grupos vulnerables en particular
-mujeres, refugiados, migrantes, nifios y adolescentes,
reclusos, personas con discapacidad, minorias y pueblos
indigenas, victimas de delitos-, y otros méas estan dirigidos a
atender cuestiones relacionadas con violaciones severas a los
derechos humanos -esclavitud, trabajo forzado, tortura,
desapariciones forzadas, intolerancia religiosa, genocidio,
etc.-. Otros instrumentos los constituyen los tratados basicos,
que disponen la creacion de drganos especializados para
vigilar el cumplimiento de los contenidos de cada tratado por
los Estados miembro.



Coleccadn: Apuntes de Derechos Humanos

Cabe destacar que el érgano politico mas importante
de la ONU, en lo que hace a los derechos humanos, lo
constituye el Consejo de Derechos Humanos, creado en 2006,
a partir de la Comision de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas, que dependia del Consejo Econdmico y Social,
establecida en 1946. El Consejo, que depende directamente
de la Asamblea General de la ONU, ha asumido el mandato y
las responsabilidades que tenia la Comision, como la
implementacion de procedimientos especiales para ocuparse
de las denuncias de violaciones a los derechos humanos; pero
también ha asumido nuevas tareas, entre las que destacan la
de emitir recomendaciones a la Asamblea General que sirvan
para introducir mejoras al derecho internacional, y la de
efectuar un examen periodico universal acerca del
cumplimiento de las obligaciones y compromisos de cada
Estado en materia de derechos humanos”.

Paralelamente, desde el afo de 1993, la Asamblea
general creo la Oficina del Alto Comisionado para los
Derechos Humanos (OACDH), con rango de Subsecretario
General, con el propésito de “fortalecer el programa de
derechos humanos de las Naciones Unidas y proporcionar un
apoyo de calidad a los érganos de las MNaciones Unidas
encargados de la supervision de los tratados y los
mecanismos especiales establecidos por la Comision de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas™. La OACDH
desempefia un rol clave en mejorar el respeto a los derechos
humanos en los paises que integran la ONU, estableciendo
mecanismos de coordinacion con los gobiernos nacionales
para ofrecer servicios de consulta, promoviendo el desarrollo
de capacidades institucionales y dando seguimiento a las
recomendaciones formuladas por los distintos 6rganos de
vigilancia y el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones
Unidas.

Héasae: hitpiwww ohehrongySPIAbouIUSPagesBriefHislony . aspx (acteso el 10 de junioda 2011)
EDwvechos Humanoes: Manval para parismentanos, Unidn Interamencana, Clicing del Allo Comisionado de las

Maciones Unidas para los Denechos Humanos, 2006, pdd,
Coloceidn: Apuntes de Derochos Humanos
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En América Latina existe un sistema regional de
instrumentos y dérganos de proteccion, complementario al
sistema de proteccion de los derechos humanos basadoen la
Carta de las Naciones Unidas, aplicable a todos los Estados, y
del sistema de proteccion basado en tratados de las Naciones
Unidas, que se aplica solamente a los Estados que los han
suscrito. Se trata del sistema interamericano para la
proteccion de los derechos humanos’, semejante a los que
estan vigentes para otros paises de Africa y Europa. El sistema
interamericano esta compuesto por las obligaciones juridicas
que se originan en la Carta de la Organizacion de los Estados
Americanos (OEA) y que son vinculantes para todos los
Estados miembros de esta organizacion.

El sistema interamericano también contempla las
obligaciones que se desprenden del Pacto de San José (Costa
Rica) y la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,
que fue adoptada en 1969, aunque entrd en vigor hasta 1978.
La Convencion Americana preve dos importantes organos: la
Comision Interamericana de Derechos Humanos, un érgano
cuasi judicial de vigilancia ubicado en Washington D. C., y la
Corte Interamericana de Derechos Humanos, situada en San
José (Costa Rica).

La proteccion de los derechos humanos se efectia
también al interior de los Estados nacionales mediante
distintos arreglos institucionales. En Meéxico existe un
complejo sistema no jurisdiccional de proteccion y defensa de
los derechos humanos, que data de la creacion de la Comisién
Macional de los Derechos Humanos (CNDH) en el mes de
junio de 1992". La reforma que creé a la CNDH emitio,
simultaneamente, el mandato constitucional de instalar, en
cada entidad federativa, 6rganos publicos destinados a vigilar
y promover los derechos humanos en el ambito local. A raiz de
esta disposicion, se cuentan en el pais 32 agencias publicas

TWisase: Documentos Bhgicos on Mareris de Derechos Humanss en & Sistema Inlevamedicans, Corla
Intgramericana de Derechos Humanos, Organizacion de los Estados Americanos, San José, Costa Rica, lebrevo
da 2011,

"Para una evaluacitn del desempedio de la CHNDH, véasa: Human Rights Warch (2008). Acerca de los Clr\galau:-
locales de derechos humancs, cir, Lachanal et. al (2008), y Monshviis y Brena (en prensa)
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constituidas para cumplir con ese mandato.

Una descripcion general de los mecanismos existentes
para la proteccion de los derechos humanos tanto a escala
internacional como en el plano doméstico de los paises
quedaria trunca sin una mencion a las organizaciones sociales
especializadas en este tema. Las organizaciones de la
sociedad civil han desempenado desde tiempo atras un rol
protagénico en la defensa de los derechos humanos, muchas
veces con mayor valor y eficacia que las propias instituciones
estatales o gubernamentales. Entre las organizaciones
internacionales mas destacadas, debido a la influencia politica
y humanitaria que ejercen a escala global, se cuentan
Ampnistia Internacional y Human Rights Watch. En México, las
organizaciones sociales que defienden los derechos
humanos, tanto en el plano nacional como local, son
numerosas. Sin pretender exhaustividad, cabe mencionar a
algunas de las que mas influencia han ejercido a escala
nacional: la Academia Mexicana de Derechos Humanos, la
Red Nacional de Organismos Civiles de Derechos Humanos
“Todos los derechos para todos y todas”, el Centro de
Derechos Humanos “Miguel Agustin Pro Juarez®, A.C., el
Centro de Derechos Humanos “Fray Francisco de Vitoria
O.P.", A.C., entre otras. Las organizaciones de derechos
humanos en este pais han desempefiado un papel crucial en
investigar, denunciar y exigir justicia y reparacién de las
violaciones a los derechos cometidos durante la etapa del
autoritarismo priista. Pero su quehacer continia siendo
crucial, pues a pesar del advenimiento de la democracia en
este pais, los politicos y los partidos gobernantes siguen
mostrando compromisos volatiles y ambiguos con los
derechos humanos.

Colaccider: Apuntes de Derechos Humanos
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lll. La Democracia: Principios y componentes

La democracia es una forma de gobierno que se fundamenta
en el derecho de los individuos a la autodeterminacién’. Este
derecho proviene del principio de autonomia moral de las
personas: si una persona es libre cuando actia conforme a su
propio juicio, una sociedad de personas libres, que se
reconocen como iguales y con la misma dignidad, no puede
verse sometida a otras leyes que no hayan sido elegidas por
ella misma. Por lo tanto, en una sociedad de personas que se
reconozcan las mismas libertades y derechos, sélo podran
reclamar legitimidad las leyes y politicas que hayan sido
adoptadas mediante un procedimiento de decision colectiva
que le otorgue el mismo peso y el mismo valor a las
preferencias de las y los miembro de esa sociedad. La
democracia constituye, entonces, ese principio de eleccion de
acciones publicas que tendran el caracter de obligatorio.

El principio democréatico tiene su origen en el precepto
de la igualdad politica”. Un régimen democratico es el que
proporciona condiciones para que las personas tengan
oportunidades y condiciones equitativas para participar en los
asuntos publico-politicos de una sociedad. La premisa de
fondo es que, sin importar el bienestar del que goce cada
persona en su vida privada, la vida pablica habra de estar
organizada de tal manera que cada persona que tenga la
voluntad de hacerlo pueda intervenir, en condiciones de
equidad, en la configuracion de las leyes y politicas pablicas.

El principio democratico, entonces, tiene la finalidad de
orientar la organizacion de un sistema de gobierno para que
las leyes y las politicas plblicas sean reconocidas como
FUma revigidn histdrica ¥ Mogdlica mas detallada de la 1eoria de la Jemocracia 88 sncusnlra an vanis 1exios

clisicas: Dahl {1985), Held (2006}, Habarmas (1988), Sartori (1587)
i, Dahl, (1571, 15988)
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validas y legitimas, y puedan ser también objeto de escrutinio,
evaluacion y sancién politicos. En la practica, para que un
régimen politico adquiera los atributos de una democracia, es
preciso alcanzar un grado considerable de efectividad en el
ejercicio de las libertades plblicas y los derechos paoliticos. En
una democracia, las libertades de credo y opinion, el derecho a
la formacion de asociaciones civiles y politicas, deben
ejercerse vigorosamente. La censura no tiene lugar en un
sistema como este, en el que deben existir multiples fuentes de
informacidn y comunicacion, para que los ciudadanos puedan
adquirir una comprension ilustrada de los asuntos publicos. El
ejercicio de estas libertades debe acompafnarse del sufragio
universal, la posibilidad de ser electo para algun cargo publico,
la competencia electoral por los puestos de gobierno vy
representacion popular, y la posibilidad de que los gobiernos
electos tengan autoridad efectiva durante el periodo de tiempo
para el que fueron seleccionados.

Un regimen democratico, en su version mas depurada,
es un régimen en el que los politicos y su partido o sus partidos
pueden ser reemplazados en el gobierno por otros politicos y
otros partidos que han sido electos en elecciones
competitivas. Esta concepcion minimalista de la democracia
puede parecer demasiado estrecha y prosaica. La
democracia, desde luego, puede ser mas que esto; pero, en el
fondo, en tanto régimen de gobierno, no puede ser menos que
esto”. La democracia no puede ser reducida al sostenimiento
periodico y regular de elecciones generales. De manera
simétrica, cualquier otra manera que se utilice para constituir
un gobierno no puede ser considerada “democratica”. Lo que
esta en juego en esta concepcidn no es silas elecciones hacen
democracia, sino la existencia de un entramado institucional
que garantice que quienes tienen el poder en el gobierno estén
dispuestos a dejar sus cargos, y lo hagan, cuando el

"Wisase: Schumpeler (1870}, Preeworski (1991), Shapiro (2003).
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electorado haya seleccionado a otros gobernantes conforme a
las reglas establecidas.

La dinamica politica del régimen democratico esta
estructurada en torno a cuatro principios: la inclusion efectiva
del colectivo de ciudadanos que componen la sociedad; la
oposicion politica y la competencia; la formacion de mayorias
decisoras y actuantes; y la “rendicion de cuentas pablica”
(public accountability). La inclusion efectiva es condicion
basica de la igualdad democratica. La oposicion es el principio
constitutivo del proceso de formacion de las alternativas de
politica publica y las propuestas de gobierno. La construccion
de mayorias es el mecanismo que autoriza y da legitimidad a
las decisiones y acciones que seran adoptadas. La rendicién
de cuentas, el principio de control politico que vincula a las
promesas, actos y resultados del gobierno con el juicio y la
valoracion del publico.

Por ende, un régimen democratico es aquel en elque la
ciudadania esta facultada para participar en los asuntos
publicos sin restricciones; un régimen en el que se aceptan y
se fomentan el disenso, la contienda argumental, la oposicion
programatica; un sistema en el que los hechos y razones, las
expectativas y las pruebas se presentan y discuten en los
espacios publicos, hasta construir acuerdos y formar
mayorias; un régimen de gobierno que actia conforme a las
rutas trazadas y en el que la ciudadania emite un veredicto
politico y electoral acerca de la calidad de los procesos y los
resultados. Si la maquinaria democratica funciona con
precision, los conflictos y las disputas por el poder habran de
ser procesados por un bullicioso sistema ciclico de debates,
acuerdos y elecciones, en el que los ciudadanos habran de ser
alavez autores y editores de la vida publica.
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. 1. La democracia mexicana en el contexto internacional

Un pais puede ser considerado una democracia cuando su
sistema politico rebasa un cierto umbral: como minimo, debe
existir el sufragio universal y debe existir auténtica
competencia politica por las principales posiciones de
gobierno”. Estas dos condiciones, por relajadas que parezcan,
han sido historicamente dificiles de cumplir. Sistemas politicos
que, a finales del siglo XIX o principios del siglo XX eran
considerados democracias, dificilmente podrian serlo
conforme a los criterios de hoy en dia. Berg-Schlosser (2009)
ilustra el punto con varios ejemplos: en Inglaterra a finales del
siglo XIX, para empezar, habia restricciones relacionadas con
la educacion y la posesion de propiedades para poder votar,
que no fueron paulatinamente removidas hasta la Primera
Guerra Mundial. Hasta entrado el siglo XX, con la excepcion de
Nueva Zelanda (1893), Australia (1902) y Finlandia (1904), en
la mayoria de los paises las mujeres carecian del derecho al
voto; asimismo, muchos otros grupos sociales se encontraban
excluidos de facto para acudir a las urnas -en los Estados
Unidos, no fue sino hasta mediados de los afios 60, a partir de
la intervencion de la Suprema Corte, que los americanos
nativos y los afroamericanos pudieron ejercer realmente sus
derechos politicos.

El desarrollo historico de la democracia muestra no
solo que hasta hace algunas décadas pocos paises cumplian
plenamente con criterios basicos del régimen; al mismo tiempo
ilustra que las condiciones del gobierno democratico se han
ampliado y fortalecido. La historia también indica que la
difusiébn de la democracia como sistema de gobierno ha
seguido distintos ritmos y que no puede considerarse un
estatus irreversible. Samuel Huntington (1994), por ejemplo,
identificd tres grandes oleadas de democratizacion y dos
movimientos en contraflujo. La primera oleada se registro

HAcarca de como 58 obsenva y comd S8 me mide |la damocracia, vaase, antre alros: Munck y Verkulan [(2002)

Mairwaring, Brinks ¥ Pérez Lifian y (2007).
Coloceidn: Apuntes de Derochos Humanos
139



Coleccidn: Apuntes de Derechos Humanos

entre 1826 y1926, en la que el nimero de democracias en el
mundo llegd a ser de 29, comenzando con la de los Estados
Unidos de América. A esta primera ola corresponde una
reaccion en la que diversos paises retornaron al autoritarismo
entre 1922 a 1942, notablemente Italia y Alemania. La
segunda ola va de 1943 a 1962, en las postrimerias de la
Segunda Guerra Mundial, y se vio contrarrestada por los
autoritarismos surgidos entre 1958 y 1975. Huntington data el
inicio la tercera ola en 1974, con la “Revolucion de los
Claveles™ en Portugal; una ola que se extendié por Europa,
Asia, Africay América Latina.

La democratizacion reciente en América Latina es
considerada una parte de la tercera ola que describié
Huntington. Otros analistas (Berg-Schlosser, 2009) senalan
que, para mayor precision, puede hablarse de una ola de
democratizacion que inicié en 1945 y abarca hasta 1988, con
algunas “turbulencias” autoritarias, y de una coyuntura
reciente, que da inicio en 1989, simbolicamente, con la caida
del Muro de Berlin el 9 de noviembre de ese afo. Estos
movimientos, con todo y sus oscilaciones, han expandido
como nunca antes al régimen democratico. Las protestas
acontecidas en el mundo arabe que iniciaron en el afio 2010 -la
“primavera arabe"- puede representar el inicio de otra
coyuntura politica, aunque el resultado de esas protestas es
incierto, inclusive en paises como Tunez o Egipto, en los que
las revueltas han dado lugar a nuevos experimentos
democratizadores.

La expansion de la democracia por los paises de
Europa del Este y del Sur, América Latina, Asia y Africa ha
abierto grandes expectativas y, paralelamente, motivado
diversas frustraciones. Muchos de los paises con una
democracia reciente continian enfrentando problemas para
garantizar la estabilidad politica, promover el desarrollo o
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combatir la corrupcién. En otros casos, la fachada democratica
ha servido para que antiguos y nuevos autocratas se las
ingenien para sostener periddicamente elecciones sin correr el
riesgo de perderlas -lo que se conoce como autoritarismo
competitivo o electoral. A raiz de estos desarrollos politicos,
tanto los especialistas como diversos organismaos politicos de
caracter nacional e internacional se han interesado por
entender y explicar la “calidad de la democracia” -el tema,
precisamente, de la siguiente seccidn de este texto.

Antes de proseguir, cabe preguntarse: jes México una
auténtica democracia? México es un pais que pasé por un
prolongado periodo de transicion politica, hasta dar el paso
definitivo para convertirse en una democracia. La transicion
mexicana comenzd con la reforma politica de 1977, que
modificd aspectos del sistema electoral y establecio
condiciones para incorporar a los movimientos y partidos
politicos de la izquierda en la arena electoral; la transicion
concluyd con las reformas constitucionales de 1996, que
dotaron de plena autonomia al Instituto Federal Electoral y
crearon un sistema de gobernanza electoral apropiado para la
conduccion de elecciones competitivas, legales y legitimas. El
triunfo de un candidato de la oposicion en la eleccion
presidencial de 2000 fue la prueba de fuego de que México era
una democracia electoral consolidada. La controvertida
eleccion presidencial de 2006, el conflicto postelectoral
subsiguiente y la sentencia del Tribunal Electoral del Poder
Judicial de la Federacion asestaron un fuerte golpe a la
legitimidad de las instituciones electorales, pero no
derrumbaron lademocracia.

A mas de una década de efectuada la transicion, sin
embargo, persiste el escepticismo con respecto a la
democracia en México. Para muchos, es momento que no se
ha instalado este régimen politico en este pais. Pruebas no

Colnceitn: Apuntis de Derochas Humanos !
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faltan: hay una distancia profunda y creciente entre politicos y
ciudadanos; a escala nacional y subnacional, continGan
siendo protagonistas en la escena politica las mismas élites;
las practicas de clientelismo y la solicita atencion a las
prioridades de los grupos de interés, no sblo no han
desaparecido, sino que se han revitalizado. Dificilmente se
percibe que los gobernantes actien pensando en beneficiar al
interés publico o que las politicas plblicas tengan éxito y
mejoren perceptiblemente la calidad de vida de los mexicanos.
Esta evidencia, no obstante, lo que ilustra es que la
democracia mexicana esta sometida a fuertes tensiones y
enfrenta desafios que no ha conseguido resolver a
satisfaccion: antes que mejoras, en diversas areas se perciben
procesos de deterioro.

México, al igual que otros regimenes en el mundo, y en
especial, los paises de América Latina, posee un sistema
politico que requiere reestructurarse y renovarse. Avanzar en
esa direccion implica, ante todo, poder discernir los elementos
que componen una democracia que es capaz de promover la
igualdad politica de los ciudadanos de manera vigorosa.
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IV. ;Qué le da calidad, vitalidad y fortaleza a la
democracia?

Los derechos humanos y la democracia son valores politicos
indispensables para dotar de nuevos sentidos a la vida
publica. Son condiciones necesarias para garantizar que los
procesos de gobernanza contribuyan a generar resultados
colectivamente valiosos. Como se menciond en la seccion
precedente, los derechos humanos son un conjunto de
prerrogativas que establecen directrices para la organizacion y
la conduccién del Estado. Al Estado le corresponde establecer
condiciones para proteger, respetar y promover los derechos
humanos. La democracia, al propio tiempo, es una forma de
gobierno que organiza el ejercicio del poder plblico de manera
que la toma de decisiones colectivas y las acciones plblicas
sean consistentes con la idea de la igualdad politica entre los
ciudadanos.

Estos ideales son importantes porque estan asociados
con dinamicas sociales que pueden favorecer el
fortalecimiento del desarrollo humano y la mejora en calidad
de vida de las personas. En este momento, sin embargo, es
preciso reconocer que los sistemas politicos se diferencian
entre si por el grado en que pueden dar cumplimiento puntual a
la proteccion de los derechos humanos y a la promocion de la
democracia. Algunos regimenes han alcanzado estandares
impresionantes en estos rubros; pero muchos otros van a la
zaga y todavia enfrentan desafios mayores. En un grupo
numeroso de paises, queda mucho por hacer.

Una primera conclusion que arroja la experiencia
reciente de diversos paises es que, aungue un el régimen sea
democratico, nada garantiza que los procesos politicos
estaran libres de vicios 0 escandalos. Un sistema en el que los

Colpceitn: Apuntes de Derochas Humanos E
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gobernantes se elijen en procesos electorales regulares y
competitivos puede ser un sistema en el que los servicios
publicos funcionan de manera precaria. La existencia de
partidos politicos que propongan candidatos a los puestos de
eleccion popular no es incompatible con la corrupcion de los
funcionarios piblicos. El cambio eventual de partidos en el
gobierno no se traduce, de manera automatica, en vinculos
mas estrechos y fluidos entre los politicos y la ciudadania. Los
procesos electorales pueden ser intensos y competidos, sin
que eso impacte favorablemente en la disminucion de la
impunidad o en la mejora de la seguridad publica. En pocas
palabras, que un régimen sea democratico en su forma de
organizar el acceso a los puestos legislativos y ejecutivos, no
implica que ese regimen tenga un record impecable en cuanto
a la proteccion de los derechos humanos ni que sea un
ejemplo internacional de calidad democratica.

Reconocer gue la calidad de la democracia y la
proteccién de los derechos humanos son cuestiones que se
manifiestan con matices de de grado en la realidad, invita a
evaluar qué tanto se presentan esas cualidades en un
momento dado. Durante mas de una década, numerosos
especialistas y organizaciones internacionales han tratado de
identificar parametros para evaluar la calidad de las
democracias contemporaneas”. El desafio consiste en ofrecer
respuestas a una pregunta como esta: ;cOmo reconocemaos a
una democracia de calidad cuando la vemos? A grandes
rasgos, una democracia de calidad es un régimen en el que se
verifican condiciones institucionales y procesos politicos que
permiten desplegar de manera dinamica y vibrante practicas
sociales vinculadas con los valores de los derechos humanos
y la igualdad politica. Como se vera a continuacion, son al
menos cinco dimensiones generales las que componen un
regimen democratico vibrante y robusto. Para un esquema de
lo que viene, véasela Tablalll.

'ILa literabura qué s& ha generado en 1omo a la calidad de la democracia s extensa y diversa. Algunos de los
trabajos centrales son: Diamond & Moding (2004); Leving & Molina (2007); O°Donnell, Vargas-Culell @ lazaita
{2004); PNUD ({ 2004); PNUD (2010
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Tabla lll. Estado, derechos humanos y democracia:
componentes de una democracia robusta

n  Codificacion juridica de la centralidad de los derechos humanos: la
Constitucion Politica y el ordenamiento legal deben estar sustentados
en los derechos humanos

m LUin Estado de derecho efective; |a legalidad debe aplicarse certera y
eficazmenta en el ejercicio de la autoridad piblica y en la regulacidn de
las actividades de los individuos v sus formas asociativas.

m  Participacion politica inclusiva: deben existir oportunidades u espacios
plblico-politicos para que cada individuo pueda involucrarse en los
asuntos colectivos, sea a (ravés de acciones individuales o
asociaciones y organizaciones de distinta indole, y participando en los
procesos deliberativos, de eleccion, implementacion y control politico.

m Competencia politica de cardacter deliberafivo: con la finalidad de
generar agendas y resoluciones politicas, deben existir condiciones
equitativas e imparciales de acceso a los espacios de decisidn, que
estén caracterizadas por el procesamiento deliberativo del conflicto,
mediante la adopcion de acuerdos y compromisos pablicos.

m Aepresentacion y gobernanza democraiticas: es necasario que existan
dinamicas asociativas y organizaciones politicas capaces de
representar adecuadamente a la ciudadania mediante programas
estructurados de politica; v también que se cuente con areglos
institucionales para la formulacién e implementacion de politicas que
permitan actuar de manera inclusiva, efectiva y responsable ante los
problemas pliblicos

Fuérile: alaboracitn propia,
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IV.1. Una Constitucion basada en los derechos humanos

La asociacion politica de un conjunto de individuos que se
reconocen entre si como libres e iguales queda formalizada en
un dispositivo normativo que deja constancia del acto de
creacion de una nueva comunidad politica: la Constitucion.
Una Constitucion Politica es un documento que simboliza el
momento de creacion de una comunidad de ciudadanos libres
e iguales. Ese documento delimita la ubicacion territorial de la
soberania del Estado, describe como se organiza el poder
publico y delimita, en las distintas areas de la vida social, las
atribuciones y facultades estatales. Un componente basico de
una constitucién es la parte en la que se establecen los limites
al poder estatal, en aras de proteger la vida privada y civil de
los individuos.

Una Constitucion politica no debe simplemente enlistar
las libertades y garantias individuales. Los derechos humanos
deben estar en la base de toda Constitucion democratica”.
Esta base debe quedar explicita y firmemente establecida. De
esta manera, los individuos y las instituciones publicas podran
regular su conducta con base en la tesis de que las
instituciones publicas deben servir al proposito de establecer
condiciones que respeten, protejan y garanticen la dignidad y
el desarrollo humanos. Una Constitucion que consagre de
inicio a los derechos humanos es necesaria para que un
Estado forme parte de la comunidad internacional que, con
base en tratados, convenciones y otros instrumentos legales,
tiene como proposito hacer valer de manera universal estos
derechos.

En principio puede parecer una contradiccién que un
Estado soberano ceda parte de su soberania para que
organizaciones y leyes internacionales puedan intervenir
juridica, politica o militarmente en su territorio. Sin embargo, no

MELla idea a5t basada en la concepcion garantista del Estado Constilucional da Derecho alaborada por Luigi
Ferrajoli (2004).
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se trata propiamente de una contradiccion, sino de un acto
consecuente con el principio de universalidad de los derechos
humanos. Los Estados miembros de la comunidad
internacional tienen y asumen la responsabilidad de proteger
los derechos humanos, segun lo amerite cada caso vy
siguiendo los procedimientos establecidos, mas alla de las
fronteras de un Estado-nacion en particular. A saber, si los
derechos humanos tienen prioridad sobre las leyes, normas o
acciones adoptadas por un gobierno, la comunidad
internacional puede considerar apropiado intervenir, de algun
modo, si existen pruebas de que las leyes o acciones de un
gobierno en particular estan atentando contra los derechos
humanos de los individuos que viven bajo la jurisdiccion de ese
Estado.

IV.2. Estado de derecho y gobierno de la ley

Una Constitucion politica que se fundamenta en los derechos
humanos habra de organizar el poder publico de manera que
existan instituciones y procedimientos que respeten, protejan
y promuevan esos derechos. Por principio de cuentas, habra
de someter a toda institucién publica y privada al “gobierno de
la ley™™. Esto significa que el comportamiento de los poderes
estatales, de los funcionarios pulblicos y representantes
politicos, de los individuos y sus manifestaciones asociativas,
sean de caracter personal, civil o econémica, habran de estar
regulados por las leyes gque se desprenden del marco
constitucional. Todo acto que omita cumplir la ley o que
suponga su infraccion, debera ser sancionado.

El Estado de derecho, en primer lugar, se integra partir
de las atribuciones y facultades que la Constitucion otorga a
los poderes estatales. La Constitucion define qué poderes
intervienen en la formulaciéon de las leyes y las politicas

"Wgasa ol planteamients analitico acerca del desarrolio del Estado de derecho en Holmes (2008) y Habermas
(1558}, Viarios trabajos al respectd en Proowonski y Maravall (2003).

Colaccider: Apuntes de Derechos Humanos
27



Coleccidn: Apuntes de Derechos Humanos

publicas, como se organiza el aparato administrativo del
gobierno, cdmo habran de dirimirse las controversias legales y
qué instancias podran interpretar, aplicar y hacer valer la
legalidad.

La organizacion de aparato estatal en su conjunto
estarda constituida del tal forma que las libertades y los
derechos de los individuos no se vean atropellados por el
ejercicio del gobierno. Con esta finalidad, los poderes
estatales estaran constituidos por un sistema de pesos y
contrapesos. La idea es que la separacion de las funciones
ejecutiva, legislativa y judicial del Estado sirva para que el
poder politico no se concentre en forma desproporcionada en
ningun érgano estatal. El sistema de pesos y contrapesos, en
paralelo, implica que los poderes estatales deberan
complementarse y coordinarse para cumplir con las funciones
que tienen atribuidas. Al poder ejecutivo, entonces, se le
otorgan facultades legislativas y al poder legislativo, a su vez,
se le encomienda vigilar la implementacion de las politicas
publicas que hace el ejecutivo. El poder judicial, a través de
una Corte Suprema, valida la constitucionalidad de las leyes,
vigila la correcta aplicacion de las atribuciones de las que
dispone cada poder y dirime controversias entre poderes
publicos. Para promover el equilibrio, los procesos de
nombramiento de los jueces de la suprema corte y los
magistrados quedan a cargo de los poderes ejecutivo vy
legislativo.

En segundo lugar, el Estado de derecho implica que la
autoridad estatal es capaz de garantizar la justicia y la
certidumbre juridicas de los individuos. Los individuos pueden
acudir a los tribunales para denunciar actos de autoridad que
sean presuntamente violatorios de sus derechos y de laley. En
algunos sistemas, los individuos pueden interponer
controversias constitucionales en contra de leyes.
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Fundamentalmente, la existencia de un Estado de derecho
debe asegurar que existe un aparato de procuracion vy
administracion de justicia que sirva para prevenir y castigar
delitos. Las politicas de seguridad pablica eficaces y el
funcionamiento optimo de los sistemas de justicia civil y penal
son elementos constitutivos del Estado de derecho. Si un
régimen carece de un aparato capaz de aplicar y hacer valer la
ley con eficacia, se corre el riesgo de que el tejido social se
desintegre entre el caos, la arbitrariedad y la anarquia.

El Estado de derecho supone, necesariamente, que
las politicas de seguridad y los sistemas de imparticion de
justicia se conducen con apego a los derechos humanos. En
otras palabras, la presuncién de inocencia, el habeas corpus,
el acceso universal a un sistema de imparticion de justicia
imparcial y expedita, y la existencia de programas socialmente
constructivos de reparacion de dafos, conciliacion vy
readaptacion social son elementos necesarios de un ejercicio
garantista del “gobierno de laley”.

IV.3. Participacion politica

En un Estado de derecho, donde efectivamente gobierna la
ley, la Constitucion, la legislacion secundaria y la
reglamentacion que se desprende de ellas integran el
entramado normativo que ordenan y regulan el
comportamiento de los individuos. Al acatar las leyes, los
individuos no limitan sus acciones o restringen su libertad
-siempre y cuando esas leyes hayan sido adoptadas siguiendo
un procedimiento democratico-. Si esta condicion se cumple,
las leyes seran producto, por asi decirlo, de la voluntad
colectiva de los ciudadanos. De ahi desprenden su legitimidad
y su validez: las leyes representan la forma juridica de la
voluntad popular.

Colnceitn: Apuntis de Derochas Humanos E
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La democracia como principio, por tanto, supone que
las leyes y las politicas son producto de la participacion de los
ciudadanos en los procesos que conducen a la toma de
decisiones vinculantes. De este postulado se desprende esta
idea: un elemento que dota de vitalidad a una democraciaes la
participacion politica. Por lo tanto, es facil pensar que entre
més participen activamente los individuos en la vida publica de
la sociedad politica a la que pertenecen, mayores cualidades
democréaticas tendra ese régimen. Esta afirmacion, con todo,
puede dar lugar a malentendidos que rapidamente pueden ser
convertidos en argumentos en contra de una concepcion
participativa de la democracia.

La escala de las sociedades actuales, la complejidad
de los asuntos publicos y el alto grado de especializacion
técnica que se requiere para poder elegir las mejores politicas
publicas implican que las decisiones politicas no pueden ser
adoptadas por cualquier persona, sin poner en riesgo el exito
de esas mismas politicas. En contraparte, la distribucion de
tiempo, recursos economicos y politicos y motivacion para
intervenir en los asuntos pdblicos se distribuye de manera
desigual en la sociedad. Hay personas con las condiciones
idbneas para participar politicamente, que pueden no estar
interesadas en hacerlo; a la inversa, también existen
individuos que, aungue quisieran, no cuentan con las
habilidades y los recursos necesarios para hacerlo. En esta
misma linea se inscriben los estudios sobre el comportamiento
de los votantes. A grandes rasgos, la tesis que se encuentra en
la literatura es que votar o participar politicamente no suele ser
una decision racional, pues el efecto especifico que puede
tener cada persona por separado es practicamente nulo.

Bien mirado, pareciera que el idea de la participacion
activa es mas bien un ideal un tanto romantico e impractico,
cuando no directamente riesgoso para el adecuado disefo y
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formulacién de las politicas. Por lo tanto, seria mejor enfatizar
que lo que se espera de la ciudadania es que vote en las
elecciones, seleccione a los representantes de su preferencia
y deje en manos de los politicos profesionales y los cuadros de
expertos la tarea de gobernar. Esta vision, sin embargo,
resulta ser tan simple como el modelo de participacion al que
se opone.

Para tener una comprension mas adecuada de la
participacion politicamente relevante en una democracia, es
necesario hacer varias distinciones clave. En primera
instancia, las personas pueden involucrarse de distinta
manera en los asuntos publicos. Pueden hacerlo a través de
conversaciones informales, de acciones individuales a favor
de alguna causa en concreto, o de involucrarse en diversas
formas de accion colectiva, en movimientos sociales o en
organizaciones sociales.

En segundo lugar, los individuos pueden realizar
acciones publicas ya sea de manera voluntaria u cumpliendo
con alguna funcién profesional. Actualmente, multiples
organizaciones sociales que tienen una poderosa influencia
en la politica y las acciones publicas estan constituidas por
profesionistas y expertos, que aportan su conocimiento
tecnico al cumplimiento de los fines de la organizacion, como
podrian hacerlo en una empresa pubica o privada.

En tercera instancia, el espectro de actividades y
acciones pulblicas es amplio. Puede tratarse de asuntos
vinculados con temas estrictamente locales o de asuntos de
caracter nacional o internacional. Asimismo, puede tratarse de
cuestiones que estan siendo tematizadas y discutidas en la
opinion publica, o de asuntos que seran objeto inmediato de
legislacién, reglamentacion e implementacién.

En cuarto lugar, el rol que cada persona u organizacion
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social o politica puede tener en cada una de esas cuestiones y
procesos depende de las atribuciones que tenga para influir en
las decisiones colectivas. En algunos casos, los propodsitos
pueden ser meramente consultivos; en otros, pueden suponer
la formacion de una agenda y propuestas de politicas
concretas; finalmente, el objetivo puede ser adoptar
decisiones vinculantes, como cuando se esta adoptando una
legislacion. Por dltimo, los foros de discusion y decision
publica también son wvariables. Van desde los comités
vecinales hasta los parlamentos nacionales. Entre estos dos
extremos hay una variedad creciente y diversificada de
espacios plblicos”.

La participacion politica es vital para robustecer la
democracia. Esto se consigue, entonces, cuando existen
dinamicas asociativas y procesos de deliberacién publica que
constituyen un espacio civil extenso, diversificado vy
profesionalizado. En las democracias actuales, no solamente
son relevantes las acciones individuales de apoyo alguna
causa o movimiento, sino también las interacciones entre
medios de comunicacién, organizaciones sociales, think
tanks, partidos politicos y funcionarios poblicos. La
participacion, al mismo tiempo, adquiere mayor sentido en la
medida en la que existen multiples foros y espacios publicos,
que permitan a los individuos intervenir e influir en la
conduccion de programas concretos de politica, acciones
gubernamentales focalizadas o en la definicién de agendas
programaticas y legislativas. Finalmente, para incentivar la
participacion puoblica se puede pensar en multiples
instrumentos y mecanismaos. Un factor que resulta crucial es el
de la distribucion equitativa de ingresos y recursos entre la
poblacion. Si bien el bienestar econémico no es una condicion
necesaria para que exista una participacion politica de calidad,
definitivamente que es de esperar que la calidad de los
THLaS NROVACIONES demMOCTalicas di Cardclar parhc:pmh-n 58 han convanido én un lema de imesds lama para

Ofganizaciones sociales, iomadones de decisiones y académicos porigual. Vidase: Fung (2006), Graham (2009) y
Santos y Avritzer (2004).
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procesos politicos mejoren si los ciudadanos no limitan su
incursioén en el espacio publico a causa de la pobreza o la
marginacion.

1V.4. Competencia y oposicion con un sentido deliberativo

La inclusidn politica y la participacion son condiciones
necesarias de la democracia. Esta tesis podria dar lugar a la
creencia de que la participacion democratica seria siempre un
proceso de concordia y coincidencia. La inclusion y la
participacion sirven a la finalidad de que no existan individuos
cuyas preferencias y opiniones politicas sean excluidas de los
procesos de decision colectiva. Pero seria erroneo suponer
que la inclusién politica debe ser dar lugar a un dialogo en el
que participen personas que comparten intereses y
concepciones de las cosas. En una situacién asi, la
participacion politica se vuelve, digamos para enfatizar el
punto, ociosa. Bastaria que cualquiera de esas personas,
seleccionada al azar, decidiera por los demas.

El sentido de la inclusién y la participacion politicas es
el de garantizar que ninguna persona quede fuera de la
formacion de la agenda piblica y las decisiones colectivas.
Esto supone, paralelamente, que este proceso debe ofrecer
condiciones para que los conflictos vy los desacuerdos se
manifiesten pdblicamente. El colectivo debe elegir un rumbo
de accion y leyes que sean aplicables a todos. Entonces, las
visiones contrapuestas deben competir por el favor de cada
ciudadano. Esta competencia debe tener lugar enun marco en
el que sea posible que cada punto de vista sea discutido bajo
iguales condiciones. La competencia politica tendera a ser
aguerrida y rispida. Pero si se cumplen con diversos criterios
minimos de imparcialidad democratica, sera benéfica para la
democracia en su conjunto.
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La competencia democratica es un fendémeno
complejo. Para conceptualizarla, la metafora mas socorrida es
la del mercado. En un mercado politico hipotético, los votantes
demandan soluciones y politicas y los politicos las ofrecen.
Las leyes y las politicas plblicas que seran adoptadas son las
que elije una mayoria del electorado, a partir de una eleccion
individual que es resultado de un calculo en el que se evalian
los costos y rendimientos que a cada ciudadano le reporta
cada oferta presentada por los politicos. Este modelo se puede
hacer mas sofisticado si se incorpora un componente
estratégico tanto en las decisiones de los votantes como en las
decisiones de los politicos con respecto a qué ofertas
presentar. Para que la competencia sea eficiente, debe
garantizarse que la informacion de la que disponen los
electores y los politicos es completa y homogénea, que las
dimensiones de la decision colectiva son discernibles
claramente para todos y que los electores son capaces de
ordenar sus preferencias de manera coherente.

El modelo del mercado aplicado a la competencia
politica es certero en algunos aspectos. Sugiere que el acceso
al espacio de competencia debe ser abierto y que, entre mas
alternativas y propuestas se presenten, los consumidores -es
decir, los votantes- se veran beneficiados. Sin embargo, al
igual que la concepcion neoclasica del mercado, pronto se
encuentra con limitaciones tedricas, que requieren la
incorporacion de instituciones que cumplan funciones de
adjudicacion, sancién y regulacién. El mercado politico no
puede sostenerse si no existen tribunales, regulaciones y
organizaciones administrativas que vigilen y garanticen una
competenciaimparcial y equitativa.

La concepcion economica de la competencia politica,
adicionalmente, adolece de una debilidad fundamental:
proporciona una comprension inapropiada del proceso politico
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asociado con la formacion del juicio politico colectivo y la
decision democratica. El modelo econdmico se sostiene sobre
la premisa de que al mercado acuden individuos con
preferencias claramente estructuradas y ordenadas. Estos
individuos calculan los beneficios particulares que les reporta
cada alternativa con la que se encuentra y deciden en funcién
de ello. Estan preocupados por su propio bienestar y nada
mas. De esta manera, la decision colectiva es la sumatoria del
conjunto de decisiones individuales.

Desde un punto de vista democratico, el acceso al
espacio politico debe contribuir a encontrar alternativas de
accion colectiva que beneficien al interés publico. El concepto
de “interés plblico” es elusivo, pero se refiere, en general, a
que existen alternativas de accibn que son dutiles vy
significativas para el colectivo en su conjunto. La seguridad
social, la regulacion ambiental, las bellas artes o la inversion
en ciencia y tecnologia son politicas con un claro impacto
favorable para la sociedad, aunque los individuos en su fuero
interno pueda no considerar como personalmente prioritarios
esos asuntos. La politica democratica requiere, entonces, que
existan procesos politicos que induzcan a que los individuos
sean capaces de salir de su propia vision de las cosas para
entender las perspectivas y situaciones de otras personas, y a
que puedan articular sus intereses particulares con los
beneficios colectivos.

Una manera mas adecuada de conceptualizar la
competencia democratica se desprende del modelo
deliberativo del espacio publico”. En este modelo, el espacio
publico es un foro de intercambio de argumentos y razones
entre los ciudadanos, que deliberan con el propdsito de
encontrar las soluciones optimas y justas a los problemas
colectivos. El proceso deliberativo se concibe como un
proceso politico mediante el que se difunde informacién, se

"hisaga: Elster (2001), Chambars, (2003),
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forma la agenda publica y se transforman las preferencias de
los individuos. Un aspecto crucial reside, precisamente, en la
formacion de las preferencias politicas. Desde una
perspectiva deliberativa, tomar en cuenta los puntos de vista y
las razones de los otros, no simplemente contribuye a que una
persona opte por una alternativa en lugar de otra de las que ya
tenia consideradas. También contribuye a transformar las
alternativas posibles, eliminando algunas, incorporando otras
y poniéndolas en distinto orden de prioridad.

El enfoque deliberativo del proceso democratico no
supone que debe prevalecer el consenso. Sin embargo, si
persigue la formacion de compromisos y acuerdos, que
permitan sostener la cooperacion politica. La competencia
politica, bajo la dptica deliberativa, se integra a partir de un
vigoroso debate, donde los conflictos y los desacuerdos se
ponen de manifiesto y se discuten acaloradamente. Esta
forma de competencia fortalece la democracia en la medida en
que contribuye a que los individuos encuentren justificaciones
publicas para defender sus propuestas, genere procesos de
transformacion de las preferencias politicas y existan
mecanismos para alcanzar los compromisos necesarios para
la formulacién de las politicas pablicas.

Sobre esta base es posible reconceptualizar el sentido
de la competencia democratica. La democracia es un régimen
de gobierno que institucionaliza el procesamiento pacifico del
conflicto y el desacuerdo politico (Przeworski, 1991). Las
instituciones del régimen, entonces, deben servir como
canales de expresion de puntos de vista confrontados y en
disputa. Por lo tanto, es necesario optimizar las condiciones
que permiten la manifestacion de opiniones contenciosas y los
escenarios de resolucion vinculante de los diferendos. Esto se
consigue multiplicando los espacios publicos en los que quede
institucionalizado un sistema que sirva como una arena de



Coleccadn: Apuntes de Derechos Humanos

confrontacion y disputa argumentales, regida por preceptos de
justificacion y responsabilidad, en la que se forma el juicio
politico colectivo que precede a la adopcidén de decisiones
politicas y vinculantes.

Desde luego, estos deben ser los principios que
queden de manifiesto en la competencia politico-electoral.
Una competencia politica que ofrezca mejores oportunidades
para la formacion del juicio politico y el debate publicos es un
componente de una democracia robusta. Para lograr esto se
requiere la confluencia de multiples factores: una regulacién
garantista del financiamiento que obtienen los partidos
politicos y candidatos, el acceso equitativo a los medios de
comunicacion y el “emparejamiento del terreno” para la
realizacion de las campanas electorales. Se espera, entonces,
que la competencia politica tienda a ser auténticamente
deliberativa: un proceso de discusion que conduzca a
identificar los fines de la politica y a encontrar los medios
idoneos para alcanzarlos.

IV.5. Representacion y gobernanza democraticas

El contorno de los componentes de una democracia de
calidad, hasta este punto, ha sido trazado como si todos los
ciudadanos de un régimen fueran a la vez votantes y
legisladores. Como si las decisiones publicas de todo un pais
se determinaran mediante la concurrencia de la ciudadania
entera en un mismo foro. Una comprension mas certera de la
politica democratica necesita incorporar dos elementos clave:
la representacion politica y la organizacion del Estado que esta
implicada en la formulacion de las politicas publicas. Una
democracia vibrante y robusta, por lo tanto, es la que cuenta
con actores y relaciones politicas que ofrecen propuestas
integradas y coherentes a los desafios plblicos y con un
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sistema institucional que contribuye a que tales propuestas
sean revisadas, mejoradas e implementadas certeramente
por el gobierno en coordinacion con otros actores plblicos y
sociales.

Es comdn entender al gobierno representativo como
una solucién practica al problema que se genera a raiz de la
escala de las democracias contemporaneas. Por asi decir, si
una democracia directa es inviable para sociedades
complejas, compuestas por millones de ciudadanos, la
segunda mejor alternativa seria una democracia “indirecta”: el
gobierno de los representantes que han sido electos por sus
conciudadanos. Esta forma de entender a la representacion se
topa habitualmente con una tensién de fondo: la tradicion del
gobierno representativo es de corte elitista y se acomoda con
dificultades a la idea del gobierno popular, que es parte de la
tradicion democratica (Manin, 1997). Analizando con mas
detalle esta cuestion, otros autores han postulado que la
representacion politica resulta ser una modalidad de inclusién
con un significativo potencial democratico (Urbinti & Warren,
2008). El gobierno representativo puede pensarse de manera
ligada a las concepciones participativas y deliberativas de la
politica democratica. La democracia es inclusiva en la medida
en que ofrece espacios para la representacion de las
perspectivas, intereses e identidades politicos relevantes en
un contexto dado. En las democracias actuales, representar
equivale a establecer relaciones politicas en las que se
articulan el compromiso y la accion politica, con la inclusion, la
voz y el voto y los procesos de rendicion de cuentas.

La representacion politica se constituye a través de los
vinculos que se establecen entre un grupo de electores y los
agentes que son seleccionados para ejercer de
representantes. En principio, esta relacion se puede observar
en multiples espacios y foros publicos. Por otra parte, en las
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democracias contemporaneas, el vinculo representativo
fundamental es el que se establece entre ciudadanos vy
politicos. Existe un robusto vinculo representativo cuando se
ha consolidado un espacio de competencia politica en el que
existen organizaciones colectivas -partidos politicos- que
ocupan posiciones discernibles ideologicamente, que tienen la
capacidad de convocar al electorado a las urnas a través de
programas de politica publica, y que cuentan con credibilidad y
arraigo entre la ciudadania(Kitschelt & Wilkinson, 2007). La
representacion politica, al propio tiempo, implica que el
electorado puede hacer rendir cuentas a quienes fueron
investidos con autoridad para legislar y gobernar. La rendicién
de cuentas vinculada a la representacion democratica se
compone de la evaluacion piablica del desempefio
gubernamental. En periodos ordinarios se manifiesta a través
de las corrientes de opinién publica; y se ejerce, centralmente,
enlas urnas, durante los procesos electorales.

El funcionamiento de la representacion democratica
también esta constituido por la organizacion de los poderes
estatales que estan involucrados en la formulacion de las leyes
y las politicas plblicas. La discusion acerca de las ventajas
relativas de un cierto modelo de disefio u organizacion
institucional es tan antigua como el estudio de los regimenes
politicos. De manera reciente, el analisis del desempefio de los
distintos modelos de democracia ha contribuido a conocer con
detenimiento el funcionamiento de las distintas reglas e
instituciones politicas. Con la finalidad de evaluar el
desempefio de los tipos de regimenes democratico se ha
estudiado a los sistemas parlamentarios, presidenciales,
semiparlamentarios, semipresidenciales, y otros (Linz, 1994,
Shugart & Mainwaring, 1997); las variantes en los sistemas
electorales y sus consecuencias han producido también una
extensa literatura (Gallagher & Mitchell, 2005); se han
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analizado también las diferencias entre las democracias que
siguen un modelo consensual, en oposicidn a las que aplican
una logica mayoritaria (Lijphart, 2000); y se han propuesto
modelos analiticos integradores de la relacion entre los
sistemas electorales y las instituciones politicas (Carroll &
Shugart, 2007, Gerring & Thacker, 2008).

El estudio de los efectos del diseno institucional ha
buscado también entender el origen de los distintos problemas
que afectan a la organizacion de los procesos legislativos y la
formulacion de politicas. Algunas de estas problematicas, que
se presentan en mayor o menor medida, segun sea el caso,
son las siguientes: volatilidad electoral, fragmentacion
partidista y entrampamiento legislativo; liderazgos politicos
populistas y antisistema; clientelismo; exclusion de sectores
concretos o grupos especificos de la sociedad de la
representacion legislativa y gubernamental, entre otros.
Aunque se conoce con alto grado de detalle las implicaciones
de las distintas variantes del diseno institucional, la extensa
bibliografia especializada ofrece resultados cautelosos: no
existen conclusiones categoricas ni definitivas acerca de la
superioridad de un tipo de arreglo democratico sobre otfro para
superar los problemas enlistados. Es necesario priorizar
objetivos, pues no es posible obtener en igual medida todos los
beneficios de los resultados que son incentivados por el disefio
institucional.

Concretamente, para mejorar la calidad de la
gobernanza democratica, los desafios que enfrentan los
regimenes politicos son dos en lo fundamental”. Por un lado,
fortalecer los vinculos de control y responsabilidad entre los
electores y los politicos, sin que eso perjudique la formacion de
partidos politicos estructurados programatica vy
organizacionalmente, que atienden problematicas de caracter
general -y no simplemente clientelar o local-, y que pueden

" Cr, Negratto (2009)
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coordinarse para sacar adelante las politicas necesarias -en
oposicion a los partidos que tienen poco control sobre sus
legisladores-. Por el otro, equilibrar una representacion
legislativa amplia e inclusiva con los mecanismos que facilitan
la formacién de gobiernos efectivos, que pueden ser
identificados y llamados a cuentas. El desempeno politico de
las democracias contemporaneas depende, en gran medida,
de lamanera en que se consiga resolver estos desafios.

IV.6. Evaluar la calidad de la democracia: a manera de
ilustracion

El interés que ha suscitado la conceptualizacion de la calidad
de la democracia no se ha limitado a identificar sus contenidos
y componentes. Para muchos analistas, la conceptualizacion
ha sido un paso necesario para llegar a la construccion de
indicadores numéricos.

A manera de ilustracion, el Grafico | ofrece una
descripcion general de la calidad de la democracia en los
paises latinoamericanos. Este grafico da entrada a dos
comentarios. En primer lugar, con respecto a los datos, cabe
resaltar los esfuerzos que numerosos especialistas han
realizado para ofrecer una sistematizacion precisa de
informacion politica, electoral y de opinién publica para evaluar
la calidad de la democracia. La tabla que se presenta reune los
resultados de tres estudios. El primero es el de Daniel Levine y
José Enrique Molina (2007). Estos autores recopilaron vy
sistematizaron multiples fuentes de informacion para
examinar cinco dimensiones generales: control ciudadano a
traves de la decision electoral, participacion politica, respuesta
a la voluntad popular (responsivenes), responsabilidad
{accountability)y soberania.
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El segundo proviene de un estudio de la calidad de la
democracia y los resultados de la gobernanza, realizado por
Scott Mainwaring, Timothy Scully & Jorge Vargas-Cullel
(2010). Estos autores adoptan una perspectiva un tanto
distinta: a la evaluacion del grado de la democracia, realizada
mediante los indices de Freedom House, afiaden datos de
encuestas sistematizadas por el Banco Mundial en la base
Governance Matters Il al VIl, para tener indicadores del
gobierno de la ley y el control de la corrupcion; y también
consideran indicadores de desempefio de las politicas
publicas: crecimiento econdmico, inflacién, creacion de
trabajos en el sector formal, pobreza, educacion y homicidios.

La tercera columna que aparece en Grafico | proviene
de los resultados del Indice de Desarrollo Democratico de
Ameérica Latina (IDD-Lat), promediados entre 2002 y 2010.
Este indice esta elaborado por la organizacion Konrad
Adenauer Siftung y la empresa consultora Poli-Lat (www.idd-
lat.org)”. Este indice esta compuesto de mdltiples indicadores
agregados en cuatro dimensiones: la primera dimensién
determina si el régimen cumple con los criterios para ser
considerado democratico o no; la segunda dimension mide el
“Respeto a los derechos politicos y las libertades civiles”; la
tercera dimension, la “Calidad institucional y la eficiencia
politica”; y la cuarta, el “ejercicio de poder efectivo para
gobernar”. Debido a los indicadores que lo integran, el IDD-Lat
mide la calidad de la democracia al igual que los resultados del
desempeno del régimen politico, tal como lo hace el indice
construido por Mainwaring, Scully & Vargas Cullel (2010).

En el grafico puede apreciarse que los resultados de
los tres estudios coinciden en las tendencias identificadas: los
paises que salen bien evaluados en un estudio son los mismos
que obtienen buenas calificaciones en los otros dos; y lo
mismo pasa con los paises que obtienen menos calificacion. Al

"Acceso dal b de julio da 2011.
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mismo tiempo, puede percibirse un rango de variabilidad
amplio en la manera en que funciona la democracia en la
region. A grandes rasgos pueden detectarse tres grupos de
paises. En primera instancia, un grupo de paises con
regimenes con los indicadores de calidad democratica mas
altos: Uruguay, Chile y Costa Rica. En segundo lugar, un grupo
de paises con indicadores intermedios de calidad: Argentina,
Brasil, Panama, México, Perd, Republica Dominicana.
Finalmente, El Salvador, Bolivia, Nicaragua, Paraguay,
Honduras, Ecuador, Venezuela, Colombia y Guatemala,
constituyen los paises con los indicadores mas bajos de
calidad democratica. Cada caso presenta particularidades
concretas, pero son comunes las restricciones a las libertades
civiles y publicas, la persistencia de la corrupcion, la
inestabilidad politica y electoral, las limitaciones en la
representacion politica y las dificultades de los gobiernos
electos para impulsar politicas oportunas y eficaces.
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Griéfica l. La calidad de la democracia en América Latina
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La grafica |l permite ver con mas detenimiento la evolucion en
el tiempo de la democracia en seis paises. Los datos estan
tomados del IDD-Lat”™. En este grafico son discernibles mas
claramente los tres niveles de calidad de la democracia que se
observan en la region. Chile y Costa Rica son dos casos en los
que la calidad de la democracia ha tenido variaciones durante
la Gltima década, pero siempre en la parte superior del grafico,
indicando que su desempefio politico varia dentro de un rango
elevado de calidad. En la parte inferior del grafico se observala
misma tendencia en los casos de Ecuador y Guatemala, dos
democracias que han enfrentado enormes obstaculos
internos. En tercer lugar, con democracias de una calidad
regular o intermedia, se encuentran dos de los paises mas
influyentes en la region: Argentina y Meéxico. Argentina, luego
de la crisis economica de 2011, ha tenido un repunte, pero se
mantiene siempre con indicadores intermedios. México
presenta una tendencia casi constante, con altibajos poco
pronunciados, pero persistentemente en el mismo plano: una
democracia de una calidad “regular’, que no esta tan
deteriorada como la de algunos paises centroamericanos o del
Cono Sur, pero que tampoco llega a alcanzar estandares altos
ni sobresalientes. Este dato ha sido corroborado por otras
investigaciones. Por ejemplo, siguiendo una exhaustiva
metodologia disefiada por la organizacion Infernational
Institute for Democracy and Electoral Assistance (IDEA),
Emmerich (2009) y un grupo de estudiosos mexicanos
hicieron una cuidadosa y balanceada ponderacion de la
calidad de la democracia en este pais. Sus conclusiones
muestran que, en efecto, la democracia mexicana ha tenido
avances significativos en diversas areas, pero los retos que
enfrenta todavia la colocan como un régimen con una calidad
apenas poco mas que intermedia.

e idd.lal.ong. Acceso del 5 de julo de 2011.
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Grafica ll. Trayectorias de la calidad de la democracia en seis
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El caso mexicano amerita unos comentarios
adicionales. Para ofrecer una representacion cualitativa de la
situacion en la que se encuentra la democracia mexicana,
puede verse el Grafico lll. El planteamiento que se quiere
transmitir con este grafico es que, por un lado, la democracia
mexicana tiene condiciones institucionales y procesos
politicos que le permiten diferenciarse de regimenes a los que
aqueja una mayor precariedad en las instituciones estatales, el
Estado de derecho y la calidad de los procesos politicos. Sin
embargo, multiples factores opacan el desarrollo democratico
en México: la crisis que envuelve a las instituciones y partidos
politicos, las dificultades que enfrenta la ciudadania para
reapropiarse del espacio y las instituciones publicas, la falta de
desarrollo humano como reverso de la persistencia de la
pobreza y la desigualdad; la violencia y la dramatica
vulneracion de la seguridad publica y las instituciones
estatales que han sido correlatos del combate al crimen
organizado, entre otros.

Una caracterizacion general del régimen mexicano
puede hacerse con base en tres consideraciones”. En primer
lugar, las instituciones de la democracia en México son
reconocidas como las instituciones que determinan las
condiciones legitimas para el acceso y ejercicio del poder
publico. Esto tiene lugar sobre la base de un Estado nacional
juridicamente y administrativamente integrado, que tiene
capacidad para implementar politicas y programas publicos.
En segundo lugar, tanto las instituciones de la democracia
como las instituciones burocraticas y juridicas del Estado
atraviesan por una coyuntura desafiante. Las instituciones
democraticas han sufrido tensiones y desgastes durante la
década del 2000 a 2011, a tal grado que no debe descartarse
la posibilidad de gque pueda haber crisis politicas de una
magnitud importante alrededor de las elecciones

#IPara un analisis datallado, véase: Seale & Peschard (2010).
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presidenciales de 2012.

Por otra parte, la burocracia estatal tiene fisuras. La
construccion de una administracion puoblica eficiente vy
trasparente, con un servicio publico profesionalizado, capaz
de conducirse con pleno respeto de los derechos humanos en
la conduccion del gobierno, no es un logro plenamente
alcanzado, mucho menos consolidado. Tampoco lo es la
capacidad del Estado para garantizar la paz, prevenir y
castigar la violencia, proporcionar seguridad publica e impartir
justicia.

Griéfica lll. Una evaluacién cualitativa de la calidad

de la democracia: México
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Por udltimo, muchos de los desafios que enfrentan la
democracia y los derechos humanos en México provienen de
un problema estratégico: durante mas de una década, no ha
sido posible la construccion de mayorias integradoras,
capaces de coordinarse en torno a valores, instituciones vy
politicas publicas que permitan reconfigurar al Estado en su
conjunto. Es necesario resaltar, desde luego, que las reformas
promulgadas en junio de 2011 que elevan a rango
constitucional la proteccion de los derechos humanos y que
reconocen los tratados ratificados por México en la materia,
representan un parteaguas en la historia constitucional del
pais -aligual que las sentencias emitidas por la Suprema Corte
en relacion con las limitaciones al fuero militar tratandose de
casos que involucren a civiles.

Estos eventos, no obstante, se han concretado en el
contexto de un gobierno que ha recurrido a las fuerzas
militares para la realizacion de tareas policiales -y que ha
promovido mecanismos que institucionalicen la presencia
castrense en las tareas de seguridad publica-. El hecho es
que, asi como la reforma constitucional en materia de
derechos humanos abre una nueva época, asi tendria que
acontecer con reformas en materia fiscal y politica y con todas
las otras reformas necesarias para impulsar el crecimiento
economico y el bienestar social. La mexicana, en breve, es una
democracia que opera con reglas y habitos heredados, en
buena parte, de un pasado autoritario. Para alcanzar sus
propias expectativas, necesita renovarse de manera extensay
coherente.
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V. Conclusiones: la reinvencién de la vida pablica

Para responder preguntas acerca de como mejorar la calidad
de la politica y el gobierno, es prioritario saber cual es la
direccion en la que se quiere avanzar. La democracia y los
derechos humanos son valores politicos que contienen
parametros concretos para orientar los esfuerzos de cambio
cultural e institucional. Estos valores se originan, como he
mostrado en este trabajo, en el principio de que las personas
poseen una dignidad moral intrinseca a su cualidad de ser
humano; lo cual supone, a su vez, que toda accion Estatal y
gubernamental debe quedar circunscrita por, y orientada
hacia, el respeto, proteccién y garantia de los derechos y
libertades que se desprenden de tal principio de dignidad
humana.

Para concluir estas reflexiones, profundizaré en
algunas cuestiones vinculadas con la que ha sido la tesis de
origen en este trabajo: que los derechos humanos y la
democracia son ala vez medios y fines de una tarea que busca
restituir dignidad a la politica y dotar de nuevas practicas y
nuevos significados a la vida plblica. La primera de estas
cuestiones concierne a la relacion entre moral y politica. Como
se menciond desde un principio, ésta es una relacion
persistentemente tensa. Cuando entran en juego los intereses
y el poder, dificilmente los valores y las consideraciones éticas
seran los Unicos parametros determinantes del
comportamiento de los individuos. En cuestiones ligadas a la
distribucion de los recursos y el bienestar, silo que ganan unos
lo pierden otros, los adversarios no se detendran hasta haber
conquistado sus fines, sin preocuparse demasiado por las
cualidades morales de los medios que utilizaron.
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Regular la politica con base en los derechos humanos
y la democracia no tiene como finalidad erradicar el conflicto ni
suprimir los intereses. Por lo tanto, no se pretende
contrarrestar la ambicién con apelaciones a comportamientos
ideales. Las instituciones de la democracia y los derechos
humanos, por principio, deben hacer efectivo el derecho que
tiene toda persona a comportarse de manera interesada y
egoista en la persecucion de sus propios fines. Los derechos
humanos y la democracia, en el plano mas elemental,
establecen los parametros que el Estado debe respetar y
garantizar, para regular el conflicto y lograr que, digamoslo asi,
los intereses mas egoistas promuevan sus iniciativas en un
marco de imparcialidad y certidumbre legal.

Sin embargo, no se puede esperar que florezca una
vida colectiva integradora si se asume que cadaindividuo es la
encarnacion de un ente que no busca otra cosa que su propio
beneficio. Reintroducir una dimension moral en los procesos
politicos implica reformular el significado de la vida publica en
un sentido mas amplio, buscando la convergencia de puntos
de vista e intereses en torno a proyectos y rutas de accion
orientadas a impulsar el desarrollo y el bienestar colectivos. O
mejor dicho: si se quiere reinventar la vida publica -algo que se
percibe como urgente en mas de una sociedad, entre ellas la
mexicana-, es necesario replantear la relacion entre moral y
poder en los procesos politicos. Desde luego, esto supone
promover cambios en las instituciones de gobierno, en las
practicas politicas y en la cultura ciudadana. La pregunta que
surge, entonces, es esta: ;cdmo se desarrolla una vida pablica
que rebase una vision de las instituciones democraticas como
instrumentos para la promocion regulada de los intereses
particulares? No existen respuestas sencillas ni definitivas
para cuestiones como ésta.
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Una manera de comenzar es asumir que son multiples
los espacios y los conjuntos institucionales que se requieren
para que hacer que la vida plblica esté constituida por una
politica democratica vital y vibrante. Un segundo paso
adelante requiere que se tenga una cierta claridad acerca de
los atributos y caracteristicas que se espera ver en los
procesos politicos. En este trabajo se han identificado cinco
componentes de una politica democratica que se sostiene
sobre concepciones robustecidas de los derechos humanos y
la igualdad politica. En primera instancia, es necesario que la
Constitucion y las normas juridicas del Estado establezcan
explicita y auténticamente su compromiso con una vision
garantista y extensa de los derechos humanos. En segundo
lugar, las acciones del gobierno y el desempeno del poder
publico deben a la vez conducirse con estricto apego a la
legalidad y garantizar que los actores sociales, politicos y
econémicos encuentran en las instituciones de Estado los
medios necesarios para hacer valer la imparcialidad y la
justicia.

Entonces, en tercer lugar, viene la participacion
politica: la ciudadania, con independencia de su condicién
social, religiosa, étnica o cultural, debe poder ejercer de
manera efectiva sus derechos a asociarse, informarse, decidir,
controlar e intervenir en el curso de la politica publica. Se
espera que una participacion inclusiva y dinamica contribuya
a construir vinculos y compromisos publicos fuertes y
duraderos. Esto puede ser posible si, en cuarto lugar, se crean
condiciones equitativas de acceso para el debate, la discusion
y la decision publicos. La constitucion de espacios que
institucionalicen y regulen la participacion y la deliberacion
publicas necesita, ademas, del fortalecimiento de la
representacion y la gobernanza democraticas. Un elemento
clave de la revitalizacion de la vida plblica es el de la
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reconstruccion de los vinculos de representacion y
responsabilidad entre ciudadanos y representantes. El desafio
se manifiesta centralmente en la relacidn entre votantes y
politicos y legisladores, pero puede extenderse a otras formas
de representacion pablica. De la misma manera, es necesario
que las instituciones politicas mediante las que se procesan
las leyes y las politicas publicas, estén estructuradas de tal
manera que puedan a la vez ser inclusivas y resolutivas.
Encontrar la férmula adecuada, desde luego, pasa por una
experimentacion politica que debe hacerse de manera
concertaday comprometida.

Sera prerrogativa, obviamente, de los propios
participantes en los procesos sociopoliticos y de la
investigacion empirica evaluar en qué medida y de qué
manera la vida plblica de una sociedad se deteriora o se
fortalece. Sin embargo, es valido anticipar que en lamedida en
que la democracia y los derechos humanos regulen vy
enmarguen el guehacer de la gobernanza, podran ser
perceptibles las mejoras en las condiciones de bienestar y
desarrollo humano; si no por otra cosa, sera porque la vitalidad
democratica y el respeto a los derechos humanos son en si
mismos componentes del bienestar social.
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